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ProfilREp: toBBet mond minden szénal

A 2000-es évek 6ta novekedésnek indult azemberek azon igénye, hogy kézosségiikkel informaciot, éiményeket

osszanak meg, - és sajat magukat is megosszak. A trend nagysagat mi sem bizonyithatna jobban, mint az, hogy

aFacebook - a vilag jelenleg legnépszeriibb k6zosségi oldala - mara Magyarorszag teljes lakossaganak koézel

felét a felhasznal6i k6zott tudhatja. A k6zosségi oldalak térnyerése eddig soha nem tapasztalt dimenziékat

nyitott azemberek k6z6tti kommunikacidéban. Azinterneten nevelkedett fiatalok életében mara mindennapiva

valt az online térben valé megjelenés, a digitalis tartalomfogyasztas és -gyartas. Eziddig azonban nem sziiletett

atfogo, mélyrehato kutatas a magyarorszagi kései Y generacié k6zésségi halézati oldalon térténé online én-
reprezentalasardl. E kutatas a tizenévesek profilképén keresztiil megnyilvanulé online identitas fobb ismérveit

térképezifel, tovabba ravilagit arra, hogy a fiatal generacié tagjai milyen mintazatokat kovetnek profilképiik

megvalasztasakor, s hogy a fotokon keresztiil miképpen jelenitik meg 6nmagukat.

1. Szakirodalmi attekintés

A képek irott sz6 feletti hatalomatvétele az ezredforduldig vezethetd vissza. A tarsadalomtuddsok, a filozéfusok és
a hétkdéznapi emberek élete paradigmavaltashoz érkezett el, ugyanis ebben az idészakban billentette ki a nyelvet
egyeduralkodé szerepébdl a képek vildga. Az iconic turn szinre |épésével megkezd6dott a képi tapasztalatok
felértékel6dése, és ekkortdl valt a vizualitds mindennapi életlink részévé (Hornyik 2002). Az Uj médiumok
- azinternet, az okostelefon, az alkalmazasok, a kozdsségi oldalak - megjelenése elinditotta és egyben felgyorsitotta
a kép mint kommunikaciés forma irdnti keresletet. Gayer Zoltan (1998: 87-102) a fényképet egyenesen kiilonleges
kommunikaciénak nevezi: ,Kiilonleges, mert »nyitottabb m(i«, mint példaul az irds, ugyanis a fénykép folyamatos,
megszakitatlan kédokbol all.”

Avizudlis megjelenésnek kitlintetett szerepet ad6 kdzosségi média fogalomcsoportjaba tartozd kozosségi halozati
oldalak (Social Networking Sites) elsé megjelenése 1995-re tehetd, amikor a classmates.com lehetévé tette, hogy az
emberek a vilaghaldn kdnnyedén megtaladlhassék egykori iskolatarsaikat. A social networking site-ok igazi fellenddilése,
oridsi tomegeket megmozgato ereje a web 2.0 korszak nyitdnyén, a dotkomlufi kidurrandsaval kezd6détt a 2000-es
évek elején (Bodoky & Urban 2011).

A kozosségi oldalak szamanak az elmult 20 évben végbement ugrasszerl novekedése jelzi, hogy azemberek igényt
tartanak identitasuk online kdrnyezetben valé megjelentetésére annak érdekében, hogy tarsas interakcidba keruljenek
egymassal. Az interneten megjelent social networking site-oknak kiemelkedé szerepiik van az énmarka épitésében,
valamint az allaskeresésben és a szakmai kapcsolatok kialakitasaban is (Purkiss & Royston 2010). Andreas M. Kaplan
és Michael Haenlein (2010) meghatarozasa szerint a kdzosségi média a web 2.0 technoldgian alapszik, tovabba olyan
internetalapu platformot jelent, amelyen a felhasznél6k sajat maguk hozhatnak létre tartalmakat, amely tartalmakat
aztan megoszthatnak, cserélhetnek egymas kozott.

Mohan Nair definiciéja figyelembe veszi a kozdsségi oldalak kapcsolatokra gyakorolt hatésat is. Nair a k6z0sségi
oldalra mint olyan eszkozre tekint, amelynek fébb részei a média, a tartalommegosztas, a véleménycsere és -megosztas.
Mindezeken kiviil a kzosségi média elemei kozé sorolja a felhasznalok kozott, illetve a véllalatok kozott [étrejott
kapcsolatokat és kotédéseket is (2011).

A kdz6sségi media Markos-Kujbus Eva (Markos & Gati 2012: 3) rendszerezése szerint nyolc egységbél épiil fel. Ezek
a kovetkezok: 1) kereskedd kozosségek, 2) tartalomegosztdk, 3) kollaborativ projektek, 4) blogok, 5) mikroblogok,
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6) virtualis vilagok, 7) kdzosségi hireket tartalmazé weboldalak, 8) kdzdsségi oldalak. Az utébbi kategdridba sorolandé
a Facebook, a MySpace és az egykori iWiW.

2015-re a Facebook valt a legnépszertibb kbzosségi oldalla vilagszerte, igy hazankban is. A platform iranti kereslet
nagysagat mutatja, hogy idehaza a Facebook jelenleg 4,8 milli6 felhasznaldval rendelkezik, ami 48,2 szazalékos
penetraciét jelent.! A site nagyhatalomma valasat vitathatatlanul tikrozi, hogy az oldalhoz vildgszerte 6sszesen 1.317
millidardan csatlakoztak.

A kozel 7200 f6t foglalkoztaté 6ridsvallalat misszidja az, hogy megadja az embereknek azt az erét, amely a
megosztasban rejlik, és amely a vildgot nyitottabba és 6sszehangoltabbd teszi. A Facebook sajat értelmezése szerint
az emberek azért hasznéljak a kdzosségi oldalt, hogy kapcsolatban maradhassanak barataikkal, csaladtagjaikkal;
felfedezzék, mi torténik éppen a vildgban; valamint megoszthassak és kifejezhessék mindazt, ami szamit nekik.?

Napjainkra az a szandék, hogy a veliink tortént események fotografikus lenyomatat megosszuk kézosségiinkkel,
rohamos noévekedésnek indult. A vildgon fellelhet6é 6sszes weboldal kozil jelenleg a Facebook rendelkezik a
legnagyobb fényképgyjteménnyel. 2013-ban - megkétszerezve ezzel a két évvel kordbbi szamokat - a 1,15 millidrd
felhasznal6tol érkezo képfeltoltések szama mar elérte a 250 billidrdot. Ez azt jelenti, hogy 2013-ban 24 6ra leforgasa
alatt dtlagosan 350 millié Uj kép kerdilt fel az oldalra. Masodpercenként tehat 4000 fotd drasztotta el a kozosségi oldalt.?
Ebbél kiindulva lathatjuk, hogy az el6z6 évben egy atlagos felhasznaldnak 217 kép volt elérheté profiljan, amelynek
tiz szazalékat profilképek tették ki (Bryant 2011). Mivel egy embernek jellemzéen 345 Facebook-ismerése van, igy
csak a Facebookon atlagosan egy személy tobb mint 74 000 fényképhez fér hozza az ismerdsei altal.*

A Mashable® eye tracking-vizsgalata is bizonyitja, hogy a Facebookot dompingszertien eldrasztd képi és széveges
informacidérepertoarbol azemberek érdeklédését a leginkabb a profilképek keltik fel. A vizsgalat azt igazolta, hogy a
személyes profiloldal latogatoi els6ként a profilképet nézik meg, valamint ennek szemlélésével toltik a legtobb idot.

Felmeriilhet a kérdés, vajon mi motivélhatja személyek millidit a képmegosztasra. Miért tesznek publikussa privat
tartalmakat barataik, ismerdseik vagy éppen az egész vilag el6tt? Nancy A. Van House négy f6 képmegosztast
motivald célt hatdrozott meg. Az elsé célt a memdria, identitds és narrativa szavakkal irta le. A képek ugyanis id6érél
idére segitenek egy koherens narrativat adni a személyrél, és hozzajarulnak az identitas értelmezési keretének
megalkotasahoz. Az egyszerlien, kronologikusan rendezhet6 képek pedig a kdnnyl visszaemlékezést tdmogatjak.
Masodik célként a kapcsolatok fenntartdsdt, azaz az interperszondlis kapcsolatok kialakitasat és megerdsitését nevezi
meg. A harmadik cél az énreprezentdcid. A szerzé szerint a képeket tudatosan vélasztjuk ki annak fiiggvényében,
hogy az egyén miként szeretné magat megjeleniteni a vilag elétt. A felhasznalok - jelszovédelemmel, csoportok
kialakitadsaval - gondosan megvalogatjak, milyen fotdékat mutatnak meg a nagykdzonségnek, majd a megosztott
tartalmak terén szelektélnak kdzonségtipusok szerint is. Végtil Van House negyedik célként az 6nkifejezést mint a
fényképész sajat tehetségének kinyilatkoztatasi torekvését nevezi meg (Van House 2007).

A koz0sségi haldzati oldalon 1évé profilkép tehat a személyes identitds egyik f6 kifejez6 eszkozeként értelmezhet6
képfajta. A Facebook szabalyzata szerint a profilkép funkcidja az, hogy segitse a személy felismerését baratai, csaladja,
ismerései szdmara. A Facebookon végzett minden tevékenység (hozzaszélas, chatelés, posztolas) soran az illeté
profilképe mellett megjelenik neve is, igy azilleté konnyen beazonosithatéva valik.

1 Social Daily: Facebook orszdgok, http://analytics.socialdaily.com/hu/toplist/facebook/countries/?sortBy=name&dir=asc (utolsé letdltés:
2014.11.12.).

2 Facebook.com: Company Info, https://newsroom.fb.com/company-info/ (utolsé letdltés: 2014. 11. 12.).

3 Internet.org: A Focus on Efficiency. A whitepaper from Facebook, Ericsson and Qualcomm. September 16, 2013, 6-10.p https://fbcdn-
dragon-a.akamaihd.net/hphotos-ak-prn1/851575_520797877991079_393255490_n.pdf (utolso letdltés: 2014. 11. 12.).

4 Kessler Sarah: Facebook Photos By the Numbers. Mashable, 2011. II. 14. http://mashable.com/2011/02/14/facebook-photo-infographic/
(utolso letoltés: 2014. 11. 12.).

5 Kessler Sarah: Here’s How People Look at Your Facebook Profile, 2011. 1I. 30. http://mashable.com/2011/11/30/social-profile-eye-tracking/
(utolso letoltés: 2014. 1. 12.).
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Ezel6tt soha nem tapasztalt dimenzidba kerilt a kommunikacid, és ezzel egylitt a tarsadalomtudomanyi kutatas,
gondolkodas Uj aspektusa bontakozott ki. A személyekrdl publikus informacidkat tartalmazé kézosségi oldalak
a tarsadalmi trendek vizsgalatanak, elemzésének gazdag adathalmazat nyujtjak; ugy is mondhatnénk, a site-ok
talcan kinaljak a kutatéknak az elemezhetd adatok sokasagat. Az Uj kapcsolatrél, amely létrejott a Facebook és a
tudomanyos kutatas kdzott, Nicholas Christakis, a Harvard szociolégiaprofesszora a kovetkez6t vallja: , A csicspontjan
vagyunk egy Uj tarsadalom kutatédsi médnak. [...] El6deink csak dlmodni mertek olyan adatokrél, amelyek nekiink
most birtokunkban vannak.” Vincent Roscigno, az American Sociological Review szerkesztdje tovabb megy; szerinte

JJjelenleg a fiatal felnéttek tanulmanyozasahoz a kulcs a Facebookban rejlik” (mindkettét idézi Rosenbloom 2007).

A fent bemutatott ismeretek tiikrében elmondhaté, a Facebook az egyik legmegfelelébb eszkéz annak mérésre,

hogy a vizsgalt korosztély miképpen szerepelteti magat a vildghalon.

2. Online identitas a képek tiikrében

Online megjelenésiink egyik kulcstényezdjévé valt az 5nmagunkat dbrazold fénykép, amelyet profilképként toltlink
fel Facebook fiokunkhoz. A kivalasztott profilkép az egyetlen képi lenyomat rélunk, amikor hozzaszolast irunk, amikor
chatellink, amikor Facebook-belépéssel webes felliletre regisztralunk vagy applikacidkat hasznalunk.

Miel6tt a virtualis vildigban gyakorolt identitas targyalasara térnék, szét kell ejtenem az identitas fogalmarol. Pataki
Ferenc (2001: 227) lényegre toréen, szocidlis aspektusba agyazva definidlja az identitas lényegét: ,Az énidentitas
a tarsas valdsaggal valo kolcsonhatas kovetkeztében kialakuld, tudatosan megélt énélmény.” Zihalmi Csilla (2012:
104) érzékletesen fogalmazza meg az identitas és az egyedi megjelenés kozotti elvalaszthatatlan kapcsolatot:
»Az Onazonossag vallalasa a masiktél valé elkiilonitettségben, az idegentdl, a nem éntdl vald elhatarolédasban jut
felszinre. A masik el6tt képviselt én, a belsé tudattartalmak vallalasa kifelé mint arc mutatkozik meg.”

Az identitas funkcidit Sheldon Stryker és Peter J. Burke (2000: 285-294) hatarozta meg. Definicidjuk segit jobban
megérteni azt az allaspontot, amely szerint az emberek identitasukat koherensen 6rzik meg, fliggetleniil az éppen
hasznalt kommunikaciés csatornatol:

... az identitas funkcidja az, hogy az egyén tartésan elhelyezze magat tarsas, tarsadalmi teré-
ben. Ez megfigyelhetd példaul a személy viselkedésének a legkiilonb6z6bb élethelyzeteken
keresztil is megnyilvanuld kdvetkezetességében...”

John A.Bargh még nagyobb szerepet tulajdonit az online térben valé megjelenésnek. Az amerikai pszicholégus ugy
véli, hogy ,az »igazi én« jobban kifejezhet6 az internet altal, mint a valédi életben fellelhet6 face-to-face helyzetekben”
(in Bargh et al. 2002: 33-48). Ezért tehat a Facebook egy olyan online platform, ahol az egyén karakterisztikaja valds
- értsd offline - identitasaval 6sszhangban nyilvanul meg.

Egy masik aspektusbdl nézve felmeriilhet a kérdés, hogy mennyire adhatja vissza az egyén valodi énjét egy olyan
virtualis vildg, ahol maga a személy nem jelenik meg teljes valéjaban. Mindazonaltal a személy ,a vilaghalén [...]
csak annyit és ugy jelenit meg valaki sajat tulajdonsagaibdl és gondolataibdl, ahogyan 6 azt helyénvalénak itéli meg”
(Kohler et al. 2009: 398). Georg Simmel (1973: 11-12) ugy értékeli, hogy a kapcsolatokra kifejezetten pozitiv hatést
gyakorol, ha azemberek magukbdl csak bizonyos ,szeleteket” mutatnak meg egymasnak. Eiméletében abbél indul
ki, hogy minden olyan mikddésnél, amely sordn jo kapcsolatot kivanunk egymadssal fenntartani, a masik személybdl
észlelésiink sordn minddssze racionalisan kivalasztott ,részeket vagunk ki”.
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3. Kutatasi modszer

A vizsgalat eredményei kvantitativ és kvalitativ kutatasi moédszerek egylittes alkalmazéasabdl sziilettek meg.
A Budapesti Kommunikaciés és Uzleti Fiskola 4ltal 2013 szeptemberében 612 személlyel felvett kérdiv alapjan SPSS-
program segitségével értékelték a profilképelemzés mélyebb 6sszefliggéseit feltaré kvantitativ adatokat. A mintét
szakkodzépiskoldban, gimnaziumban, szakiskoldban, valamint szakmunkasképzé intézményben tanulé személyek
alkottak. A kozépiskolasok szakkozépiskolas és gimnazista szegmensére a kutatds reprezentativ adatokkal szolgal
(Schleicher 2014: 34-48).

A megkérdezettek kozil 364 személy jarult hozza profilképének kvalitativ elemzéséhez. A képelemzés vazat
adé kodrendszer, valamint a kiilonb6z6 kategoridkhoz rendelt valtozok kialakitasa a fényképek elézetes vizsgalata
soran nyert tendencidkra vonatkozé tapasztalatok alapjan tortént. A nominadlis valtozok elemzésére szintén SPSS-
programmal kerdilt sor.

Akvalitativ elemzés soran a Glaser és Strauss-féle induktiv elméletalkotds szabalyait alkalmaztam, valamint objektivan

- elfogultsag kizarasaval - szisztematikusan, alaposan jartam el. Abbdl az etikai elvbél indultam ki, amely szerint a
kutato felelésséggel tartozik alanyai irdnt, ezért a kutatds sordn megdriztem a vizsgalt személyek teljes anonimitasat.
Az olyan adatokat, amelyek az anonimitast veszélyeztetnék, elhagytam, igy irdsom nem tartalmazza az elemzett
profilképek egyikét sem.

4. A kérddives vizsgalat eredményei

A profilképelemzések eredményének bemutatasa el6tt ismertetem a profilképiik vizsgalatahoz hozzajaruld személyek
kérddives megkérdezésre adott vélaszait, amelyek a profilképelemzés konkluzidinak jobb megértését segitik.

4.1. Szociodemografiai jellemz6k

Az altalam vizsgalt valaszaddk Magyarorszagon élnek, a lakéhelytipust tekintve kdzel azonos eloszlastak: 16 szazalékuk
Budapesten, 25 szazalékuk megyei jogu véarosban, 33 szdzalékuk varosban, 25 szazalékuk faluban él. A nemek
tekintetében elmondhaté, hogy megkozelitéleg ugyanannyi né (184 f6) és férfi (180 f6) szerepel az adatbazisban.

A profilkép-tulajdonosok 1990 és 1999 kozott sziiletettek (90 szazalékuk 1994 és 1998 kdzott), tobbségiik tehat a kései
Y generaciét képviseli. Fontos kiemelni, hogy 79 szdzalékuk 18 éven aluli tanulé. Jelenlegi iskolatipusukat tekintve a
vizsgalt profilkép-tulajdonosok jellemzéen gimnaziumban, valamint szakkdzépiskolaban tanulnak. Tobb, mint feliik
(55%) gimnaziumban, 33 szazalékuk szakkozépiskolaban, 7 szazalékuk szakmunkds- és szakiskoldban, 5 szazalékuk
technikumban folytatja kbzépiskolai tanulmanyait.

4.2, Internetezési szokasok

A megkérdezettek 89 szazalékanak van okostelefonja. Osszességében 18 szazalékuk a nap 24 érajaban online
kapcsolattal rendelkezik, igy barmikor elérheté. A megkérdezettek késziilékiikon atlagosan egy nap 460 percre, tehat
tobb mint 7 érdra biztositjak eszkoziikon az internetelérést.

A vizsgalati személyek kozel fele (42 %) telefonjan a nap tulnyoma részében be van jelentkezve Facebook-fidkjaba.
Harmincnégy szazalékuknal is gyakran eléfordul, hogy mobiltelefonjuk segitségével ,Facebookoznak”, azonban 6k
alkalmi jelleggel keresik fel az oldalt. Tizenhét szazalékuk ritkan jelentkezik be mobiltelefonon a k6z6sségi portalra,
ot szazalékuk pedig egyaltaldn nem hasznalta eddig facebookozéasra mobilkésziilékét. A mobilon térténd gyakori
Facebook-hasznalat hatterében az dllhat, hogy a megkérdezettek Facebook altal biztositott legkedveltebb funkcidja
az ingyenes privat Uzenetkiildés volt. A személyek 90 szadzaléka naponta haszndlja ,chatelésre” a kdzdsségi oldalt,
és legtobbjlik egy nap 10-50 lzenetet valt ismerdseivel. Valasztasuk nem meglepd, ugyanis ,a percdijak helyett a
felhasznalék egyre inkdbb a mobil- és a vezetékes netért fizetnek [...] Az SMS-eket szépen lassan felvéltjdk a chat-
alkalmazasok, mint a Viber, a Whats-app vagy épp a Facebook” (Varga 2014: 3).
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4.3. A kozosségi oldalak hasznalati szokasai

Az alanyok mindegyike - kivétel nélkiil - a Facebook kdzdsségi oldal aktiv tagja.

Az elemzett profilkép-tulajdonosok nagy tobbsége (90 %) soha nem hozott még létre alprofilt, és 96 szazalékuk
mas altal Iétrehozott hamis profilt sem hasznalt még. Nem fordult el6 egy olyan eset sem, hogy a vizsgalt személyek
kozul valaki létrehozta volna sajat Facebook-fiokjat, de azt nem haszndlja.

A kérdéiv rakérdezett a személyeknek a Facebookhoz valé viszonyulaséra is. Négyfoku skalan mérve szignifikans
részik (79 %) a 3-as értéket jelolte meg, miszerint a ,Facebook inkdbb jé dolognak tekintheté”. A Facebookot egy
szézalékuk ,nagyon rossz"-nak, tiz szazalékuk ,inkdbb rossz"-nak, mig hét szazalékuk ,nagyon j6"-nak gondolja.

Erdekes tendenciat mutat, hogy mig a megkérdezettek nincsenek maximalisan megelégedve a Facebookkal, mégis
87 szazalékban naponta vagy naponta tobbszor hasznaljak a Facebookot nézegetésre vagy akar tartalommegosztasra.
Tizenkét szdzalékuk hetente tobbszor 1ép be fidkjdba, és pusztan harom olyan személy van, aki hetente, havonta
vagy ritkdbban latogatja a kdzdsségi oldalt.

A megkérdezettek kdzel harmada mondta azt, hogy soha nem hasznalja a Facebookot Uj ismer&skor keresésére.
Masik harmaduk (30 %) csupan havonta egyszer vagy ritkdbban, és 6sszesen 22 szazalékuk havonta tobbszor, illetve
hetente kutat fel ismerdsoket a kozosségi oldalon.

Ahogyan fentebb bemutattam, a legnépszer(ibb funkcié a vizsgalt felhasznaldk kérében a Facebook privatiizenet-
kildé (chat) rendszere. A hirfolyamra tettt hivatkozas, a link, a kép, az allapotfrissités megosztasa szintén elterjedt
a megkérdezettek kdzott. A leggyakrabban (28 %) a fenti tartalmak megosztasaval a személyek egy héten belil
tobbszor is élnek. A vizsgalt személyek 17-17 szazaléka naponta egy-tiz alkalommal, valamint hetente egyszer teszi
kozzé hirfolyaman az el6bb emlitett kontenteket. Csupan négy szazalék azok aranya, akik egyaltalan nem osztanak
meg semmit hirfolyamukon.

A fiatalok legtébbje (37 %) havonta vagy ritkabban tolt fel sajat fotét a Facebookra, illetve a feltoltések rendszeres-
ségének tekintetében a masodik leggyakoribb valasz (26 %) a havi tobbszori fotéfeltoltés.

Nagyon fontos azt is atlatni, vajon milyen gyakran cserélik profilképiiket a megkérdezettek, hogy tudjuk, a jelenleg
elemzett képeknek mekkora a sulyuk az adott egyén reprezentéaldsaban. A legtébben (40 %) havonta toltenek fel
uj profilképet. A masodik leggyakoribb vélasz (19 %) az évente tobbszori, valamint a fél éves (17 %) profilképcsere
volt. Elenyész6 azok aranya, akik hetente tébbszor (0,5 %) vagy heti rendszerességgel (2 %) valtogatjak képiiket. Hat
szézalékuk havonta tobbszor, és pontosan ugyanennyien évente, illetve egy évnél is ritkdbban rendelnek Gj képet
fiokjukhoz.

Egy - a Pixable®ltal végzett - kutatas soran felfigyeltek arra a trendre, hogy 2006 és 2011 k6z6tt megharomszorozédott
a profilképek feltoltésének szama vilagszerte. A profilképek cserélésének gyakorisaga tehat az évek soran meredeken
novekvd tendenciat mutat.

A gyakori profilképvaltas mogott két f6 — és egyben ellentétes — motivum huzédhat meg, attél fliggéen, hogy a
profilkép tulajdonosa vagy a kép nézéje szemszogébdl vizsgaljuk-e a folyamatot. Az utdbbirél elmondhato, hogy
minél gyakrabban valtoztat valaki profilképet, annal kisebb jelentéstartalma lesz az éppen kint I1évé fényképnek,
mivel a latogato csak kis aranyban talalkozik az adott fotoval tobbszoér. Egy Uj kép ugyanis konnyen felllirhatja
eddigi benyomasait az oriasi adataradat miatt. A profilkép-tulajdonosnak azonban éppen az lehet a célja a s(ru
képcserével, hogy kbzosségének azonnal kommunikalja a profilkép segitségével, ha valami valtozast érez magaban,
illetve magan.

6 Bryant Martin (2011): The importance of Facebook profile photos, The Next Web, http://thenextweb.com/facebook/2011/05/27/the-
importance-of-facebook-profile-photos-infographic/ (utolsé letoltés: 2014. 1. 12.).
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5. A profilkép-elemzés kategériarendszere
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A kutatds kvantitativ eljardssal mért adatainak értékelése utdn most a kvalitativ elemzé rész ismertetésére térek.
Az 1. tdblazat a kategodriaalkotas témakareit és valtozéit mutatja be.

1. tdbldzat. Profilkép-elemzésem témakdérei
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5.1. Ki a kép szerepl6je? / Kik a kép szerepl6i?

A fotok kozott nem volt olyan, amelyen a Facebook altal alapbedllitasként ajanlott sablonkép lett volna a profilhoz
rendelve. A valds személyt dbrazold képek szama messze meghaladja az egyéb képtipusokét. Osszességében a vizsgalt
alanyok (91 szazalékban, azaz 332 db képnél) valds személyt abrazolo fotot toltenek fel, és csupan kilenc szdzalék a
nem valds személyt dbrazolo képek aranya.

Az 1. diagram jol szemlélteti a markans kilonbséget, valamint a nem személyt dbrazolé képek eloszlasat.

1. diagram. A profilkép szereplGinek eloszldsa

|. Kép szereplainek eloszlasa
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Az eredmény egyezik Reading 2009-ben készitett vizsgalatanak (2009: 93-101) egyik megallapitasaval, amely szerint
a felhasznal ok tiz szazaléka nem azonosithatd képet (példaul rajzot) illeszt be profilképnek.

Az 1-es valtozo képei - tehat a valds személyt dbrazold fotdk — vélhetden elsésorban a profil tulajdonosat abrazoljak,
ugyanis egy friss, a magyar internetezékre nem, kor, lakhely és végzettség szerint reprezentativ vizsgalatbdl kiderilt,
hogy a 18 és 75 év kozotti, Facebook-profillal rendelkezé magyarok 75 szazaléka vallotta azt, hogy olyan profilképet
toltott fel, amely megfelel a valosagnak. Osszességében a Facebook-profilra toltétt informéacidk tekintetében az altalam
vizsgalt korosztalyba tartozék — a 18-29 évesek — a leg8szintébbek, ugyanis 93 szdzalékuk csak szaz szazalékban
valésagh tartalmat kézol profiljan.’

5.2. Hanyan szerepelnek a profilképen?

A vizsgalt profilkép-tulajdonosok szivesebben mutatkoznak egyediil a feltoltott foton. A profilképek 78 szézalékan
egy ember lathatd, 19 szézalékan kettd, mig tiz fotdnal, azaz az 6sszes kép harom szazalékan ketténél tébb személy
kerilt a fotéra. Az utdbbi kategoridra sem jellemz6 a nagy csoportos felvételi méd: négy képen 6sszesen harom
személy, két képen négy, egy-egy képen 6t, hat, nyolc, illetve tiz személy jelent meg a fotén.

A nemek eloszlasanak tekintetében elmondhatd, hogy a férfiak kdrében kilencszer nagyobb ardnyban volt
megfigyelheté a csoportos kép feltdltése (ketténél tobb ember megjelenése esetén). A két személyt egyiittesen

7 Farkas Karoly (2013): Mirél hazudunk a neten? Piac és Profit, 2013. 11l. 21. http://www.piacesprofit.hu/infokom/mirol-hazudunk-a-neten/
(utolso letoltés: 2014. 11. 12.).
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megjelenit6 képeknél nagyon kis eltérés volt megfigyelhetd a nemek alapjan (a két szerepl6s képek 53 szazaléka férfi,
mig 47 szazalékuk néi profiltulajdonoshoz kothet6). Az egy személyes fotd valasztasaban sem talalhaté szignifikans
eltérést férfiak és nék kozott: az elébbiek 44, az utdbbiak 56 szazalékban toltottek fel kizardlag magukrol fotét.

5.3. Milyen a szerepl6 tarsasaganak tipusa?

Amennyiben térsasdgdban mutatkoztak az alanyok, Ugy 93 szazalékban emberrel, és csak hét szézalékban (6t esetben)
szerepeltek allattal a képen.

5.4. Mi a kép szerepl6inek neme?

A tobb személyt abrazolo6 képeken (0sszesen 67 darabon) a szereplék nemének tekintetben elmondhaté, hogy nem
volt egy olyan fot6é sem, ahol hdrom vagy annal tébb személy megjelenése esetén a tagok mindegyike ugyanazon
nem képviseldi kdzé tartozott volna.

A Facebookprofil-tulajdonosok 6sszesen 55 szazalékban ellenkez6 nem( ember vagy emberek tarsasagaban
jelentek meg. A maradék 45 szazalék pedig egy azonos nemu - vagy tobb azonos nemu személy - kbzott szerepeltette
magat.

5.5. Milyen a kép szerepléinek kapcsolata?

A kapcsolatok tipusainak kategorizaldsa Edward Twichell Hall proxemikai elméleti meghatarozasabdl kiindulva
tortént (Hall 1975).

Csupan nyolcan (11 %) dontottek ugy, hogy tavolabbi kapcsolattal rendelkezé ismerdssel késziilt fotdt valasztanak
profilképiknek. Emellett sokan (40 %) a képen szerepld masik személlyel személyes kapcsolatot mutatnak.
A legtobbjiknél (49 %) azonban intim kapcsolat jelei voltak megfigyelhetéek. Ez az adat a ,képek szerepl8inek
szama" valtozéval 6sszevetve azt az eredményt hozta, hogy nem volt olyan alany, aki intim kapcsolat jeleit mutatta
volna akkor, ha egy személynél nagyobb térsasaggal 6rokitették meg. Az is megallapithaté volt, hogy a szereplék
szamanak novekedése negativan korreldl a kapcsolat mélységével.

Az eredmény &sszecseng a Veszelszki Agnes tanulmanyaban megfogalmazott kdvetkeztetésekkel, amelyek szerint
tobb személy egyiittes szereplésekor a tizenéves korosztaly tagjai jellemzéen barataikkal jelennek meg a profilképeken,
rdadasul sok esetben intim kapcsolatot fejeznek ki egymassal.®

5.6. A képen megjelen6 személy beazonosithaté-e?

Afotdékon szerepl6 személyek nagy része (76 %) kdnnyen azonosithato, azaz elsé ranézésére felismerhetd, ahogyan ez
az oszlopdiagramrdl is leolvashaté (lasd a 2. diagramot). A kategoriaba tartozas alapfeltétele, hogy a képen szereplé
arca teljes mértékben - takaras nélkiil -, megfelel6 észlelési tavolsdgon belil legyen lathatoé a fényképen.

Egyenl6 aranyban (12-12 %) mutatkoztak olyan személyek a profilképeken, akik nehezen vagy egyaltalan nem
azonosithatdak be a képet szemlélé szamara. Az el6bbi valtozo azokat a fotdalanyokat jel6li, akik a profilképen
arcukat részlegesen takartak (példaul napszemiiveggel, maszkkal, targgyal, arcfestékkel vagy képkivagassal), esetleg
homalyosité effekttel nehezitették meg a képen szerepld alak észlelését. A ,nem azonosithatd” valtozé pedig azt
jelenti, hogy a profiltulajdonos arca egyaltaldn nem jelent meg a képen, vagy annyira tavol all az objektivtél, hogy
arca felismerhetetlen, igy beazonositasa — szinte — lehetetlen a latogat6 szamara.

8 Veszelszki Agnes (2013): En-reprezentacié a Facebookon. E-nyelv Magazin, ,Facebook-nyelvészet” szam, 2013, http://e-nyelvmagazin.
hu/2013/09/10/enreprezentacio/ (utolsé letoltés: 2014. 1. 12.)
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2.diagram. A képen megjelené személy beazonosithatésdgdnak mértéke
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5.7. Mi lathat6 a személybol?

Az alanyok tobbsége (64%) az ,arcképnél tagabb” kategoridba esett - ilyen a fotdalany felsétestének vagy egész
testének megjelenése —, ebbdl kdvetkezden 36 szazalék volt az ,arcképet”, azigazolvanyképszer( tipusu képet vélaszto,
koponyétél nyakig abrazolt fotdalanyok ardnya. Médszertanilag megjegyzendé, hogy tébb személyt dbrazolé képen
a fokuszaban lévé személyre alkalmaztam a kategoériarendszert.

Iskolatipus szerint mas preferenciak jellemzik a fiatalokat képtipusvalasztas tekintetében. A szakmunkdasképzdébe,
szakiskolaba jaréknak csupdn 14 szazaléka, mig a gimnazistak és a szakkozépiskolasok kozel 40 szazaléka valasztotta
az igazolvanyképszer( fotot.

Hannah Fave Chua kutatédsa (2005) és a Chih-Mao Huang és Denise Park-kutatopéros vizsgélata (2013) alapjan

- amelyben a Facebook-profilképeken megjelené személyek abrazolasat elemezték a kulturdlis hovatartozas
befolyasoltsaganak szempontjabdl —, elmondhaté, hogy a vizsgélt magyar fiatalok profilképkészitésének médja
inkabb jellemzé az Azsidban megszokotthoz, és kevésbé az amerikai médozathoz. A taiwani felhasznalok ugyanis a
nagyobb zoomtavolsagu fotdkat részesitik elényben, amelyeken elsédlegesen a hattér kap nagy hangsulyt, illetve
jellemz&en az arcon kiviil a tobbi testrészik is megmutatkozik a fényképen. Az amerikaiak ezzel szemben kozeli
fokusztavolsagot valasztanak, igy a fényképet teljes mértékben az arcuk tolti ki.

5.8. Ki a kép készitdje?

Az alanyok tobb mint felénél (52 %) mas altal készitett fotdk keriltek a személyek Facebook profiljdhoz (amatér
felvételek, profi studidban, illetve nagy tavolsagbdl felvett fotok). A képek tovabbi 30 szazalékanal pontosan nem volt
meghatarozhatdé a fotografia készitéjének személye, illetve inkabb az internetrél vett kép jelent meg, mintsem profilkép.

Az elemzés részét képezte annak megfigyelése is, hogy miként hatott 2013 legnagyobb fényképezési trendje,
a selfie-készités (Self Enhancing Live Feed Image Engine) a hazai kdzépiskolasok képfelvételi szokdsaira. A ,selfie”
tulajdonképpen arckép, dnfényképezési mdd: a személy a tiikor elé All, és sajat tiikorképét fotdzza le, vagy - még
gyakrabban - egy kézben fogja kamerajat, és ugy készit sajat magarol fotét (Mazza 2014). Az Oxford Dicitionaries
kutatdsai szerint 2013-ra 17 000 szazalékal nétt az dnfotdzasra, Onarcképre utald ,selfie” kifejezés el6forduldsa az
angol nyelvi szovegekben az egy évvel korabbi megjelenésekhez képest.® A nemzetkdzi trend erésségét mutatja,

9 BBC News UK:,Selfie’named by Oxford Dictionaries as word of 2013, 2013. X1 .19. http://www.bbc.com/news/uk-24992393 (utolsé letdltés:
2014.11.12.).
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hogy a ,selfie” kifejezés lett az év szava 2013-ban az Oxford Dicitionaries egyetemi kiadojanak rangsorolasa szerint.
Annak ellenére, hogy az 6nfotozas e valfaja vilagszerte kirobband népszerliséget tudhat a magaénak, mégis csak a
magyar kozépiskolasok kevesebb mint egy 6tdde - az alanyok 18 szazaléka - valasztotta.

5.9. Mi a kép készitésének maodja?

A bedllitott képtipus arra utalhat, hogy a képet tulajdonosa kifejezetten tudatosan alkotta meg, taldn éppen azért, hogy
azinterneten kdzzétegye. Ezzel szemben a spontén tipus esetében a fénykép elkésziltét kdvetden volt szlikség tudatos
vélasztésra abbdl a szempontbdl, hogy felkeriiljon-e a vildghaléra profilképként az adott fotd. A kategériarendszer
kialakitasa Rich Ling elméletén (2009) alapult, aki megkiilonboztette a beallitott képeket (staged photographs), az
akciéfotoktol (candid/action photographs).

A ,spontan” kategdridba minddssze a képek 23 szazaléka tartozott. A képen a szereplé ebben az esetben valamilyen
esemény folyamataban jelenik meg, valamint a foté alanya nem ,p6zol” a kamerdnak, hanem egy természetes
élethelyzetben, természetes nonverbalis kommunikacidval kisért megjelenéssel lathato.

Az esetek 60 szazalékaban fordult el6 ,beallitott” képtipus. Itt a fotd alanya lathatéan tudataban volt annak, hogy
fotdzzak (példaul a kameraba néz, igazolvanyképszer( fotobedllitas, ,selfie”-madd), valamint a helyszin is tudatos
kivalasztas eredménye lehetett (példaul studid, nevezettesség, latvanyossag).

Veszelszki Agnes is hasonlé eredményre jutott kutatasa soran. Azt talalta ugyanis, hogy a magyarorszagi Facebook-
profilképek csak kis részénél érvényesilt a spontan felvételi mdéd, szemben a beallitott képek tulsulyaval.'®

Gayer ,Fényképaktusok” cim( irdsaban fontos megallapitast tesz: amennyiben a fénykép alanya tudataban van
annak, hogy fénykép késziil réla, akkor a szerepl6 a fotd leendé szemlél6je értékeinek megfeleléen, a legpozitivabb
szocialis énjét megmutatva probal viselkedni a kamera el6tt. A jelenség egyik megnyilvanulasi formaja az, hogy a
szerepl6 a fényképezdgép felé, azaz a nézé felé fordul (1998).

5.10. Mi a személy(ek) tevékenysége a foton?

A 3. diagram jél szemlélteti, hogy az esetek tobbségében (65 %) a profilképen csak a fotdalany latszik oly médon,
hogy nem lehetett biztosan megallapitani tevékenységét. llyen esetek voltak azok, amikor maga a fotéalany volt
a kép fokusza, de tevékenysége nem volt kivehetd, illetve a hattér semmit nem adott hozza a kép kontextusanak
megértéséhez, vagy a fotdalany kozel volt a kamerahoz, igy testének csak kis része volt lathatd, olyannyira, hogy
lehetetlen lett volna meghatarozni aktualis tevékenységét. A masodik leggyakoribb képtipuson (21 %) a szerepl6 hobbi-
vagy szabadidés tevékenység végzése kozben keriilt a kamera elé. A hobby/szabadid6-kategdria vizsgalataval kiderdilt,
hogy a profilkép-tulajdonosok hat szazaléka zenélés, 27 szdzaléka sportolds, 51 szazaléka kirdndulds, 12 szazaléka
firdézés, négy szazaléka fényképezés kdzben lett lefotdzva. A harmadik leggyakoribb tevékenységtipus, az eseményen
valé részvétel a képek kozel egytizedében jelent meg (9 %).

Tarsadalmi normakat sért6 tevékenységek kozé soroltam azokat a képfajtakat, amelyeken a fotdalany obszcén
kézjelet, fegyvert mutat a kameraba, alkoholt fogyaszt, cigarettazik vagy csokoldzik. Az 6sszes kép Ot szazaléka
(18 kép) volt ilyen tipusu fotografia, és 90 szazalékuk férfi profiltulajdonosoktél szarmazott. Csdkoldzas nyolc képen
volt lathato (kivétel nélkiil ellenkezd nemd személyek kozott); hat esetben volt megfigyelheté dohanytermék vagy
alkohol megjelenése a fotdn (ezek koziil két profilkép-tulajdonos tizennyolc éven aluli); két fényképen obszcén kézjel
mutatasdaval volt lathat6 egy 15 és egy 16 éves fiatal; egy fotdn pedig fegyverrel jelent meg egy 19 éves fotdalany.

Veszelszki Agnes szerint a szabadid6s tevékenység kdzben késziilt foté altal a profilkép tulajdonosa idealis énjét
jeleniti meg, nem pedig valds énjét. A szerzé az alkohol megjelenését a képeken egyfajta statusszimbolumként
értelmezi, amely erGsiti a fiatal személy csoportban betoltott szocialis statusat.”

10 Veszelszki, ibid.
11 Veszelszki, ibid.
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3. diagram. Mi a személy(ek) tevékenysége a fotén?

Tevékenységek szerinti eloszlas

5.11. Mi a kép hattere?

Gayer el6z6ekben emlitett tanulméanyaban a képek hatterének a fénykép nézéjére gyakorolt kimagaslé hatasara
hivja fel a figyelmet. A szemlél6dére ugyanis a hattér egyrészt denotalt Gizenetek, masrészt konnotalt Gizenetek
formajaban gyakorol hatast. A kép denotalt Gizeneteivel olyan dolgokat is kifejezhet a személy, amelyeket a nyelv
utjan ,nem ildomos” kimondani (példaul egy nyaralas alatt készilt szallodai fotdé konnotalt jelentése verbalizalva:
,megengedhetem magamnak ezt a luxusszéallodat”) (Gayer 1998: 94).

Ahogyan a 4. diagram mutatja, a legtdbb esetben (71 %) a kép hattere egyértelmiien azonosithaté. Kevesebb azon
képek ardnya (29 %), amelyeken a hattér nem jelenik meg dominansan a profilképeken, ugyanis kizarélag a fotéalany
tolti be a képet, vagy a hattér annyira homalyos, hogy tipusa nem kivehetd. A legkedveltebb — beazonosithaté —
hattértipus (28 %) a lakas. A masodik leggyakoribb (16 %), hogy a hattér tematikdjat hegy, erdé vagy park adta.
Az esetek hét szézalékaban varosi kdrnyezetben késziiltek a képek. Majdnem ennyien (6-6 %) szérakozéhelyen vagy
vendéglaté-ipari egységben, valamint csalddi haz udvaran voltak lathatdak. Az esetek 6t szazalékaban jelenik meg
viz, vizpart a képeken, és csak harom szazalékukban funkcionalt hattérként oktatasi intézmény.

4. diagram. Mi a kép hdttere?

Hitter tipusok szerinti eloszlas
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6. Osszegzés

A kutatasbdl kiderilt, hogy a kdzépiskolasok leginkabb (91 szazalékban) valds személyt abrazold fotot toltenek fel
profilképként. A fotokon szerepld személyek jelentds része (76 %) kdnnyen azonosithatd, tehat arcuk takaras nélkil, jo
minéségben lathaté. A képek tobbségén (78 %) egy személy szerepel. A ketténél tobb személyt abrazolé fotégrafidk
megjelenése a férfi profiltulajdonosokra kilencszer nagyobb ardnyban jellemzd, mint a nékre. A tdbbszemélyes
képek alanyai a leggyakrabban (49 %) intim kapcsolat, sokan pedig személyes kapcsolat (40 %) jeleit mutatjak. Ebbdl
kovetkez6éen kevesen vannak azok (11 %), akik tavolabbi kapcsolattal rendelkezé ismeréssel késziilt fotédt valasztottak
profilképiliknek.

A magyar kézépiskolasok profilképei a leginkabb az Azsidban megszokott képkészitési méd jellemzé, és kevésbé
érvényesil az amerikai gyakorlat. A vizsgalt személyek kdzott ugyanis csekély azok aranya, akik igazolvanyképszeru
fotot toltenek fel (36 %), tehét a leggyakoribb (64 %) profilképtipus az ,arcképnél tdgabb” személydbrazolas. Jellemzben
(71 %) ezek a fotok nagyobb zoomtavolsdgban késziiltek, igy a hattér hangsulyosan és jol kivehetben jelent meg.

Medfigyelheté volt tovabba, hogy - szemben a ,spontan” fotézéssal - a személyek leginkabb a ,bedllitott” képtipust
kedvelik (60 %).

Az elemzett profilképek tulnyomo tobbsége (65 %) nem arul el semmit azzal kapcsolatban, hogy a lefényképezett
személy mit csinal éppen a felvétel pillanataban, csupan magat a személyt jeleniti meg egy konvencionalis, statikus
pozban. A profilkép-tulajdonosok minddssze 35 szazaléka dontétt ugy, hogy a fényképen megmutatja, mit csinal
szabadidejében, milyen szenvedélyeknek hodol, milyen eseményen vesz részt.

Mindemellett a profilképek kutatasa soran nyert informaciok alapjan megallapithato, hogy a vizsgalt fiatalok inkabb
konformidentitas megjelenitésére torekedtek. Lazadd identitasra utalo jeleket alig lehetett felfedezni az elemzett 364
foton. Mindossze a képek 6t szazalékan (18 kép) jelent meg normakat sérté tevékenység, és az 0sszes kép kevesebb,
mint egy tizedét alkottak azok a képek, amelyek nem magét a személyt, hanem egyéb tartalmat kozdlnek, figyelmen
kivil hagyva ezzel a profilképek alapveté funkcioi koziil a személy beazonosithatésdganak megkodnnyitését.

A kutatas soran kidertlt, hogyan jelenitik meg magukat a kései Y generacidi tagjai korunk egyik legnagyobb be-
folyassal biré internetalapu kapcsolatépitd oldaldn, a Facebookon. Megtudhattuk, milyen karakterisztikdkat hordoznak
az altaluk feltoltott profilképek, amelyek az online személyes markaépités egyik alappilléreként tekinthet6k a web
2.0 korszakban.

Hasznos lenne a kutatast longitudinalis formaban is megismételni az elemzésben részt vett személyekkel, hogy
nyomon kdvethessiik, miként valtozik az egyének énmegjelenitése, személyes markajuk épitése az évek elérehaladtaval.
Mindezek mellett fontos lenne a profilképek altal masokban keltett els6 benyomast is vizsgalni, majd az eredményeket
Osszevethetni az adott személy magarol mutatni akart képével.

Aligha lehet megjosolni, meddig tart még a Facebook tiinddklése. A kdzosségi oldalak piaca az elmult két
évtizedben 6ridsi valtozason ment at, hatalmas piaci igény jelent meg az online térben val6 énreprezentacidra.
Korszakunkat a felgyorsult fejlédés jellemzi, igy nincs okunk azt gondolni, hogy éppen a kdzosségi halézati oldalakon
ne torténnének valtozasok az elkdvetkezend6 idékben. Joggal feltételezhetjiik, hogy a jovében is fentmaradnak a
virtudlis kapcsolattartasra szakosodott oldalak, bar minden bizonnyal més formaban, mas arculattal, mas funkcidkkal.
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