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XIX. évf. 2. szam
Barta Judit

A magyar Ujsagirok gyakorlatai
a Roz6ss€g1 médiaban
A dialégus hidnya

A kozosségi média nem egyéb, mint aggregalt privat szférak egyiittese, kereskedelmi szereplékkel kiegészitve,
ami a konvergens médiakdrnyezet és a megosztasalapu informacioterjedés miatt gyakorlatilag egybemosédik

az online sajto altal krealt , hivatalos” nyilvanossaggal. A hirmédia szerepldinek intézményes és egyéni

stratégiakat kell talalniuk arra, hogy ebben a hal6zati hirokoszisztémaban kiemelt informaciés csomépontok
maradhassanak. Az Gjsagiroi praxisra hatassal vannak a széles értelemben vett digitalis kultura folyamatosan

valtozo gyakorlatai, de az adott Gjsagiroi kulturatél fligg, hogy e gyakorlatokat a szakma miképpen hasznositja

vagy formalja a maga képére. Az angolszasz Ujsagirok praxisat nagymértékben athatotta a technoldgiai

know-how és igy a digitalis kulturat jellemz6 transzparencia és participativitas, am a magyar online

Ujsagirészakma a digitalis kultura e jegyeit kevésbé olvasztotta magaba. igy itthon a felhasznalékkal valé

egyiittmiikodés korlatozottabb formaja valosul meg, tehat nem figyelheté6 meg a ,halézati ujsagiré”
megjelenése. A dolgozat ennek az adaptalasbeli eltérésnek az okait vizsgalja.'

Kulcsszavak: halézati Ujsagird, ujsagirdi praxis, digitalis kultura, participacié, professzionalizacio, Kiss Laszl6 botrany,
Origé, Index, transzparens és kollaborativ hirgyartas, twitter

1. A médiaetnografia uj kérdései a halozati
kommunikacids okoszisztéma kapcsan

Az ujséagiras-szociologia/-etnografia friss nemzetkdzi szakirodalmanak egyik kitlintetett témaja, hogy egy adott
Ujsagirdi kultura miként alkalmazkodik a digitalis kultura gyakorlataihoz. Egyes kutatok amellett érvelnek, hogy
a szakma gyokeresen atalakul (Anderson 2011, Allen 2012, Boyer 2013, Henry Jenkins 2016, Revers 2016, Ryfe 2016,
Usher 2016). Masok azt vizsgaljak, hogy az Ujsagirok miként legitimitaljak sajat szerepliket a many-to-many jelleg(,
megosztason alapuld hirgazdasagban, és ekdzben vajon a szakma deprofesszionalizalédasanak lehetiink-e tanui
(Ornebring 2012, Fenton 2012). Hangsulyosan meriil fel, hogy milyen 0j normakat tliznek ki maguknak az Ujsagirok,
hogy betolthessék a demokratikus intézményi funkcidjukat (Schudson 2013), illetve milyen viszonyt képzelnek el és
valésitanak meg a web 2.0 nyilvanossagaval (Anderson 2011, Meraz & Papacharissi, 2013).

E tanulmannyal ehhez a diskurzushoz kivanok hozzajarulni a magyar Ujsagiréi kultura fokuszba allitasaval: itt
a posztkommunista kontextus miatt a sajtészabadsag intézménye korantsem annyira magatél értetéd6, mint példaul
a liberdlis modellel indité ujsagirékozegekben. Vajon miért van az, hogy a magyar Ujsagirdk szakmai kérdésekrél
zart kozosségekben kommunikélnak, és szakmai presztizsiiket kevéssé épitik a nyilt kozosségi platformokon?
Ekozben viszonylag korldtozottan aknazzék ki a digitélis platformokban rejlé aggregalt human eréforrasokat példaul
a tényfeltaras vagy az informéciok ellenérzése céljabol, noha aktivan figyelik és monitorozzak a kozosségi oldalakat.
Ezt a korlatozott hasznalatot én 6sszekapcsolom azzal, hogy az Gjsagiroi praxist mennyire hatja at a digitélis technoldgiai

1 E tanulmany megirdsahoz nyujtott a szakmai és infrastrukturalis segitségukért kiilon kdszonettel tartozom a CEU Center for
Media, Data and Society kutatékézpont munkatarsainak.
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szakértelem, mennyire nyitott a szakma az innovaciokra, és mennyire bizik a felhasznalok ,aggregalt bolcsességében”.
E tanulmany f6 kutatasi kérdése az, hogy a magyar online Ujsagiré-kultira mely jegyei okozzak azt, hogy a hazai
Ujsagirdk a kozosségi platformokon nem élnek a participativitas olyan eszkozeivel, mint a beszélgetésfacilitalas vagy
a felhasznaldkkal valé kollaborativ hirgyartas, noha az internethasznalat kezdetén voltak ilyen kezdeményezések.
Mas megkdzelitésben: arra a kérdésre keresek valaszt, milyen okai vannak annak, hogy az angolszasz kontextusban
medgfigyelhetd ,haldzati Gjsdgirdnak” csak bizonyos attribitumai jellemzéek a magyar online Ujsagirdkra.

2. Mdodszertan

Annak a kérdésnek a megvalaszolasdhoz, hogy a magyar Ujsagiré-kultira mely jegyei okozzak azt, hogy a hazai
Ujsagirdk nem tették magukéva a participativ/facilitatori gyakorlatokat a k6zosségi platformokon, az etnografiai
megkdzelités hagyomdanyos eszkdzeit alkalmaztam: terepmunkat végeztem, és személyes, félig strukturalt interjukat
készitettem. 2013-ban tobb honapos megfigyelést végeztem a tulajdonosvaltas el6tti Origod szerkeszt6ségében, ahova
egy héten haromszor-négyszer jartam be, és alapvet6en a hirrovat munkajat figyeltem, de mas rovatok munkatarsaival
is beszélgettem. Kozel 30 interjut készitettem, és rendszeresen részt vettem a reggeli szerkeszt&ségi értekezleteken.
Az azéta eltelt években az 6sszegyllt empiriat kiegészitettem mas szerkesztéségek Ujsagirodival készitett interjukkal.
Id6koézben a Magyar Online és Digitalis Médiatorténet (MODEM) is elindult, ezért az 6 forrasaikat is felhasznaltam:
interjukat és az 1997-es Ugynevezett MATAV-tanulmanyt, amely az Origé6 elézetes tervét, viziéit tartalmazta, valamint
azt, hogy mit kezdhet a MATAV mint felel8sségteljes tavkdzlési vallalat az internettel. Ebben az irdsban dsszesen 6t
vezetd pozicidban lévé Ujsagirdval készitett interjukbol idézek.

irdasomnak része egy esettanulmany is, amelyben azt vizsgaltam, hogy mennyiben viselkednek ,halézati
Ujsagirokként” a magyar Ujsagirék. Az eset Kiss Laszlé Uszékapitany botranya, amelyrél sejthetd volt, hogy
megmozgatja a kdzvéleményt, és igy a kdzdsségi médidban is lesz visszhangja. Réviden kitérek a globalis #metoo
virdlis kampanyra is, amelynek tovagyirizé hatasa szinte precedens nélkdili volt a hal6zati nyilvanossagban, és a Kiss
Laszlo-ligyre még visszafelé is hatott. A Kiss-ligy kapcsan az én szempontombdl az volt a kérdés, hogy az Ujsagirok
az eset felgdngyolitése, értelmezése, megitélése kapcsan folytatnak-e dialégust a kozosségi média felhasznalodival,
illetve mennyire osztanak meg a kézdsségi platformokon olyan tartalmakat, amelyek nem a sajat anyagaik, tehat
mennyire lépnek ki intézményes falaik mogul és teszik magukéva a halézati, kollaborativ mentalitast. Az elemzéshez
a Neticle valésidejii szovegelemzd szoftverét haszndltam (itt mondok kdszdnetet a Neticle munkatarsainak, amiért
rendelkezésemre bocsatottak a szoftvert és segitettek a hasznalatdban). Ezen tul az tigy feldolgozasardl interjukat
készitettem az Index akkori fészerkesztéjével és tartalomfejlesztési vezetdjével.

3. A globadlis kontextus: a hirkdornyezet és a hirigények
atalakulasa a digitalizacié fiiggvényében

Azt, hogy a digitélis nyilvdnossag kdzegében az Ujsagiré szdmara Uj szerepek kindlkoznak a hagyomanyos tomegsajtd
korszakahoz képest, régdta targyalja a szakirodalom. A web 2.0 megjelenésével a felhasznal 6k (az egykori ,k6zonség”
tagjai) nemcsak visszacsatolnak a média tartalmaira, hanem sajat jogon is tematizélnak tigyeket, és Uj elvarasokat
tamasztanak a professzionalis médiaval szemben.

E tanulmany f6 kérdése az, hogy a magyar Ujsagirék miképpen vannak jelen a kdzdsségi médidban, és ez miért alakult
igy. EI6bb azonban érdemes attekinteni, hogy magéanak a hirnek mint kulturalis terméknek miként alakult at a jelentése
ebben a megvaltozott kommunikacios térben. A web 2.0 kdrnyezetében a tdmegmeédia korszakédhoz képest a hireknek
harom tulajdonsaguk valtozott meg alapvetéen: a keletkezésiik, az életciklusuk és a terjedésiik. A hirek keletkezése
joval kiszamithatatlanabb lett, hiszen ma mar nincs feltétleniil sziikség a professziondlis médiara ahhoz, hogy valami
publikussa valjon. Az életciklusuk kitol6dott, mert az online média gazdasagi logikaja azt kivanja, hogy az olvasok
minél tobb id6t toltsenek egy-egy Ujsag oldalan, ami a hirversennyel egyiitt generdlta az online frissités gyakorlatat,
tovabba a publikélni képes civil szereplék miatt a hirek fokozatosan fejlédnek, dgaznak el kiilénféle irdnyokba.



A magyar ujsagirék gyakorlatai a k6z6sségi médiaban 65

A terjedésiik pedig haldzatiassa valt, amiben jelenleg a kbzosségi médiaplatformok algoritmusainak és a k6zosségi
média hasznaléinak preferenciai jatsszak a legnagyobb szerepet. Alfred Hermida (2010) szerint mindez egyitt olyan
médiakornyezetet és Ujsagirast eredményez, amelyben a hirek mintegy allando hattérzajt képeznek a fragmentalédott
kdzonség szamdra. A digitélis, globalizalt média kdrnyezetében az Ujsagirdi praxis homogenizalédasa (Hallin & Mancini
2014) ellenére szamos kilénbség figyelheté meg a kilonféle orszagok Ujsagirdi gyakorlatai kdzott, hiszen az egyes
Ujsagird-kultarak, illetve a médiapiacok helyi szerkezetei is gyOkeresen kiilonbdznek egymastol.

Mark Deuze (2008) egyik tanulméanyaban amellett érvel, hogy a korunkat leginkabb a likvid modernitds kifejezéssel
lehet leirni. Ezt Zygmund Baumantdl kdlcsdnzi; a székapcsolat [ényegében egy posztmodern, a modern tarsadalmi
intézmények/fogalmak (egyhdz, tdmegsajto, munka, szabadidé, maganszféra, nyilvdnossag) megingasaval egyltt jaré
allandé atmenetiséget, felgyorsult tempét jelent, amelyben offline ott vannak az individualizalédott hirfogyasztok,
online pedig a hireket/informécidkat monitorozé netpolgarok. A kérdés az, hogy miként adaptalédik ehhez az Uj
helyzethez a hagyomanyos média. Az aldbbiakban azt idézem fel, hogy az angolszasz sajté elemzéi miként értelmezik
az Ujsaqgiroi szerepkort ebben a kontextusban, dsszevetendd a késébbiekben azzal, hogy ettél miképpen tér el
a magyar gyakorlat.

4. Az angolszasz ujsagiro-kultura egyik uj trendje: a ,halézati ujsagiro”

David M. Ryfe (2013) az amerikai kontextus ismeretében az Ujsagiras tulélését a ,halozati Gjsagird” megjelenésében latja,
aki olyan gyakorlatokat végez, mint az aggregalas, a tartalomkuralds, a beszélgetés-facilitdlas vagy a crowdsourcing.
O tehat az internet kdzegében a kézonséggel sokkal kollaborativabb, koordinaltabb tevékenységként képzeli el az
Ujsagiras jovéjét, mint a hagyomanyos tomegmédia mikodését. Szerinte a ,héaldzati Ujsagironak” szdréként kell
funkciondlnia, hiszen ebben a halézati kdrnyezetben sokkal véletlenszerlbb, hogy ki gyartja az informaciot, az
miként terjed, és hogyan haszndljak. Pippa Norris (2010) is amellett érvel, hogy az Ujsagirds monopdliuma a digitalis
korszakban megdélt, és az Ujsagiras a kordbbinal halézatiasultabb fajtaja sziiletett meg.

Shanon Meraz és Zizi Papacharissi (2013) az arab tavasz kapcsan vizsgélja a web 2.0-as kdrnyezetben az Gjsagirdk uj
gyakorlatait. A hir terjedése szempontjabdl fontos Twitter platformjan végeztek elemzéseket, és jutottak el a hdldzati
kapuérkédés és az azzal 6sszefliggd hdldzati keretezés fogalmaig:

+Az eredményeink a hibrid és a fluid Ujsagiras Uj iranyait mutatjak, amelyek a szubjektiv plura-

lizmusra, az egyiittes el6dllitdsra és a kollaborativ kurdciéra tdmaszkodnak. Mind a halézati
kapu6rkodés, mind a haldzati keretezés a web2 tarsadalmi-technikai felépitésének algorit-
mikus intelligencidjatél fiigg, ami egyszer(i aggregélas utjan olvasztja egybe a kollektiv
intelligenciat, a szerkesztéségi kapudrok elitcsoportjanak kozpontositott ellenérzése nélkul”
(Meraz & Papacharissi 2013: 145).

Kutatasuk alatt azt figyelték meg, hogy az Ujsagirok a tuddsitas soran fokozatosan vetették le objektiv, tavolsagtartd
attittidjlket és Iéptek aktiv dialdgusba a k6zosségi mikroblog-platform civil nyilvanossagaval: egyre tébbet kérdeztek,
ellendriztettek informaciokat. Ez a folyamat hasonlé a Wikipédia szerkesztéséhez: itt a portal strukturaja lehetévé
teszi, hogy szintén kollaborativ kuracié eredményeként keriljenek fel és frissiiljenek az informacidk — akar egy épp
zajlé forradalommal kapcsolatban is.

C.W. Anderson 2008 6ta vizsgalja, hogy a web 2.0 kdrnyezetében az amerikai Ujséagirok mire alapozzak legitimitasukat.
A 19. szdzadban a vérosi munkdsosztaly a deviancidkrél sz6l6 sokkold bulvérhirek irdnt érdekl6dott, amelyeket
renddérségeken, birésagokon kellett felkutatni. Ettél kezdve egészen az internet megjelenéséig a breaking, a friss és
eredeti riport szamitott a szakmaisag garanciajanak. Ma azonban, az informaciés tulkinalatban egy ujfajta igényét kell
kielégiteni a netpolgérnak, akinek sokkal inkdbb a hirek szintetizaldsara, magyarazatéra, kontextusba helyezésére van
sziiksége. Ezzel 6sszefliggésben a szakmaisag garancidja szerinte ma mar az uj platformok, technoldgidk meghdditdsa,
innovativ alkalmazdsa, illetve a hirek evoltcidjdnak kévetése. A professzionalizacio része tehat a technolégiai know-
how és a kozosségi platformok aktiv hasznalata is.
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Ma mar egyre tobben vizsgéljak, hogy ezek az angolszasz trendek mennyire terjedtek el mas kulturalis kontextusokban,
és a jelen tanulmany is ezt teszi egy posztkommunista kontextusban, ahol ilyen kutatds még nem sziiletett. Matthias
Revers (2016) német és amerikai szerkesztéségeket hasonlit 6ssze a blog- és a Twitter-hasznalatuk tiikrében, azt
vizsgalva, hogy a hagyomanyos hirmédia miképpen adaptalja és professzionalizalja az Ujonnan felbukkand civil
médiagyakorlatokat. Kdvetkeztetései szerint az amerikai riporterek - szemben a németekkel — a k6z6sségi médiat
kifejezetten szakmai szintérként hasznaljdk, ahol nemcsak egymdssal folytatnak dialégust, hanem a forrésaikkal és
a nyilvdnossaggal is. Ezen tul é16 kdzvetitésre és a halozati szakértelem becsatornazasara is alkalmazzak a kozosségi
platformokat. Minél nagyobb olvasottsaga van egy Ujsagiré blogjanak, minél tébb Twitter-kdvetdje van, annal
nagyobb a szakmai presztizse. A Twitter azonnali publicitdsanak kdszonhetéen az jsagiré a politikai kommunikacioé
terepére is képes behatolni, mivel egy Ujsagiré Twitter-posztja a politikai szerepl6ket is azonnali valaszra késztetheti,
igy a média még inkdbb betoltheti a politikai hatalom elszamoltatasara kapott felhatalmazasat. Ahogy az aldbbiakbdl
latni fogjuk, a magyar Ujsagirok gyakorlatai inkabb a németekéihez hasonlitanak, mint az amerikaiakéihoz.

5. A magyar Ujsagirdk kozosségi médiahasznalata
5.1. A Kiss Laszl6-ligy terjedésében fontos eszkoz volt a kozosségi média

2016. aprilis 5-én a privatkopo.hu hozta le, hogy Kiss LaszIé 1961. julius 4-én két tarsdval csoportos nemi erészakot
kovetett el a Sportuszoda kézelében egy 18 éves lany ellen, am harom éves blintetését nem (lte le, taldn azért, mert
egyuttmikodhetett az dllambiztonsaggal.

~Maga a Kiss Laszl6-lgynek a masik széla, az akdrmennyire is a nem létez6 Fullank cim( Gjsag
irta meg, az a k6zosségi médidban terjedt. Az Index azért foglalkozott vele, mert mdr a k6zés-
ségi médidban terjedt, és ott az egyes szerepl6k hozzdtettek” (Szabé Zoltan, Index tartalomfej-
lesztbje, sajat interju 2016).

A hirt el6szor a Blikk vette at 9°2-kor, aztan 11°%°-kor a 444.hu, majd a Népszabadsag készitett telefonos interjut Kiss
Laszloval, aki koncepciés perrél beszélt. Aprilis 6-4n reggel Gyarfas Tamas, a Magyar Usz6 Szdvetség elndke nyilatkozott
a TV2 Mokka cim( reggeli misoraban, ahol megvédte Kiss LaszI6t, ,valami n6ligyként” utalva az esetre. A botrany
kirobbanasanak masnapjan a f6 kérdés az volt, hogy a Magyar Usz6 Szévetség mit reagal. Aczél Endre Ujsagiré aznap
a nemi er6szakot bagatellizalo, dldozathibaztatd posztot irt Facebook-oldaldra, s ezért a Klubradio és a Népszabadsag
felmondott neki. A botrany kirobbanasa utan egy hénappal, majus 7-én megszélalt az aldozat, Takdcs Zsuzsanna,
akirél a médiaban korabban azt lehetett hallani, hogy meghalt. Nyilatkozatot adott az RTL Klub Fékusz Plusz cimu
mUsoraban. Ezutan Kiss Laszl6 teljes beismerést tett.

Az 1. dbran latszik, hogy a cikkek alatti kommentek (leghalvanyabb buborékok) tették ki a civil médiatartalom
legnagyobb részét. Azon beliil a 444.hu oldala generdlta a hozzaszélasok tulnyomo részét. A vizsgalt idészakban
0sszesen 2950 cikk, a kozosségi médiaban 0sszesen 18 131 bejegyzés sziletett (lasd a 2. dbrat), Twitter-bejegyzésbdl 782.
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1. dbra
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A 3.4bran jol latszik, hogy a professzionalis média (a ,hirek”) mozgasa mennyire 6sszhangban volt a kozdsségi média
(Facebook, Twitter) hullamzasaval. A kozosségi platformok diskurzusait is tdbbnyire a frissen kikerdlt hirek generaltak.

3. dbra
A professziondlis és a k6zdsségi média
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5.2. A Twittert kizardlag a sajat anyagaik publikalasi feliileteként hasznaltak az ajsagirok

Tobb hirportal hasznalta a Twittert a Kiss Laszl6-tigyben (index.hu, hvg.hu, ex-nol.hu, origo.hu, 24.hu, mno.hu,
vs.hu, stop.hu, blikk.hu, rtlhiradd, 888.hu), de egyéni Gjsagiré alig. Ha szlletett is hashtag-téma az tigyben (példaul
#KissLaszldtakarodj), azt nem vették &t egymastdl a felhasznalok. A #KissLaszl6 ligyet Ujsagok hasznaltak (példaul az
Index és a faktor.hu), am ennek ugyannnyi szerepe volt, mint amikor a cikkek f61é egy cimke kerl. Izoldlt bejegyzések
sziilettek tehat, szinte 0 RT (retweet: Ujramegosztas), és csak Ujsagon-beliili hashtag-szimbdélum hasznalat.

A blogok kozil a kettosmerce.hu és a sztarklikk hasznalta a Twittert, illetve a hiraggregalé hirkeresé.hu és
a szélséjobboldali nemzeti.net is. Megfigyelhet6 volt, hogy az Anderson nyoman azonositott digitalis kultura
nyitottsdga, participativ jellege a magyar kontextusban alig érvényesiil. Egy-egy Ujsag (példaul a hvg.hu) linkelt mas
Ujsagok cikkeire, de a legtobb a sajat breaking anyagait tette fel, alapvetéen sajat anyagainak promotalasara hasznalva
a mikroblogoldalt (lasd a 4. abrat).

4.dbra
Twitter-haszdlat a breaking hirek publikdldsdra
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Kiss Laszl6 Ggyében posztolt Laza Balint (index.hu, forbes.hu) és Szalay Déniel (24.hu) is, de reakcidkat egyaltalan nem
kaptak Twitter-posztjaikra. Ezzel a ,reakciéhidnnyal” kapcsolatban idézem egy magyar Ujsdgiréalanyomat, akinek
avéleménye azt a jelenséget tlikrozi, hogy a kdzosségi médiaban a magyar Ujsagirdk sem a beszélgetésfacilitalasra, sem
egymas anyagainak az ajanlasara nem nyitottak, tehat korlatozott mértékben mikddnek az angolszasz orszdgokban
megfigyelhetd ,haldzati Gjsagirdkként™

+Nyolc éve haszndlom a Twittert, szerintem elég rendeltetésszerten, brandépitésre is, telje-
sen hasztalanul. Ellentétben a Tumbilrrel. Hidba twittelek, hidba retweetelek, hashtagezek
és kovetek szamomra fontos dolgokat, szakmai dolgokat, ha tétagast allok sem tudok 900
koveténél tobbet 6sszeszedni. A legtdbb, amit fel tudok mutatni, az nyolc I3jk és hét retweet
egy sajat bejegyzésre, de nem hoz Uj kdvetbket az sem. En szivesen megosztom masok cik-
keit, véleményeit is itthonrdl, de semmilyen reward, ajandék nincsen, a hazai Ujsagirék nem
kovetik vissza a masikat, ritkdn osztanak meg masokrol cikket/anyagot. Nem tudom, ez mi-
ért van” (magyar Ujsagiro, sajat interju, 2018).

A globalis #metoo kampany épp a Twitter platformjan indult 2017-ben, majd a Facebookon terjedt tovabb, csak
az utébbin 4,7 millié posztot generalva, a magyar kozvéleményt is er6sen megmozgatva. A Kiss Laszl6-ligyben az
volt az Ujsagirok egyik f6 kérdése, hogy az Uszésport/versenysportot rendszerszinten mennyire fert6zik a szexudlis
abuzusok. A Harvey Weinstein filmproducer nemierészak-botranyat koveté hashtag-mozgalom a szexizmus néket
aldozati szerepbe kényszerit6 problémajara hivta fel a figyelmet vildgszerte azaltal, hogy celebek és maganszemélyek
osztottdk meg megaldztatasaik torténetét a nyilvanossaggal. A média mint kulturalis intézmény szempontjabal
a hatalom kérdése rendkiviil fontos (Couldry 2012). A koz6sségi platform alkalmas lehet arra, hogy tarsadalmi csoportok
a hivatalos média kozvetitése nélkil hallassak a hangjukat, és ezéltal er6sebbnek érezzék magukat. A Twitter felépitése
a breaking hireket, a Facebook algoritmusa a személyre szabottsagot preferdlja. ,Noha a New Yorker és a New York
Times cikkei felkavartak a showbiznisz és a média vilagat, a Twitter volt az, ahol a beszélgetés langra kapott, és ahol
a nék felhdborodasa egybeforrt valami er6sebb dologga.”

Az esettanulmany azt latszott igazolni, hogy noha a Kiss Laszl6 ligyben kvantitative kimutathatéan erds aktivitas
volt a kozosségi platformokon, azokon proaktiv ujsdgirdi részvétel nem volt megfigyelheté. Nem kérdeztek, nem
vitatkoztak sem egymassal, sem a civil felhasznalokkal. Az Ujsagirdk kizardlag az ligy kibontakozasa szempontjabol
figyelték (kiviilr6l) a kozosségi médiat, illetve hasznaltak a fellileteket a sajat anyagaik terjesztésére.

6. A ,halozati ujsagiré” hianyanak okai a magyar k6z6sségi platformokon
6.1. A magyar online médiaban é16 ujsagiréi hagyomanyok

A kutatasi kérdésem az volt, hogy a magyar online Ujsagirok gyakorlatai milyen szakmai-kulturalis okok miatt térnek el
azangolszasz praxistél a kozosségi média haszndlatanak terén. Eddig azt mutattam be, hogy az angolszasz gyakorlat
féként a Twitteren, de mellette mas kdzosségi platformokon is kitermelte a ,haldzati Ujsagird” tipusat, és hogy a magyar
kdzegben a participativitas és a valds kollaboracioé sokkal korldtozottabban terjedt el. Mennyiben képezheti akadalyat
egy ilyen szerep létrejottének a posztkommunista kontextus? E kérdés megvalaszolasdhoz érdemes attekinteniink
a magyar Ujsagirasban jelen Iévé hagyomdanyokat az Ujsagiré és a kozdsségi média viszonya szempontjabdl.

+Az 1990-es években és az ezredfordulén legaldbb négy, egymassal 0ssze nem egyeztethetd Ujsagiréi hagyomany
mUkodott egymas mellett” (Bajomi-Lazar 2003: 13). Egyrészt a sajtd politikai felszabadulasa ellenére tovabb élt
a ,szovjet iskola”, amelyre a kormanyzati alldspontok kizarélagos kommunikalasa jellemzd. Masrészt jelen volt az

2 Kosoff, Maya: Can Twitter claim the #Metoo movement? 2018. marcius 5. https://www.vanityfair.com/news/2018/03/twitter-
hereweare-oscars-ad-harassment (letoltés: 2018. V. 10.).
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eurépaiiskola, amely partos és ideoldgiailag elkotelezett, de nem kérdéjelezi meg a sajtészabadsagot és a vélemény-
pluralizmust. Harmadrészt Uj elemként utat tort maganak az angolszasz modell, amelyet a ,tények targyilagos

bemutatéasara és/vagy a belsd pluralizmusra valé torekvés jellemez”. Negyedrészt régi-uj gyakorlatként elindult

a bulvarujsagiras (Bajomi-Lazar 2003). Ebbe a térbe robbant be az Index és az Origd a maga sajatos Ujsagirdi attitlidjével

és gyakorlataival. Az Origd az angolszasz liberélis modellt igyekezett meghonositani (vagyis a BBC-stilust), azt allitva,
hogy az tokéletesen hidnyzott az akkori Ujsagirdi praxisbdl, ami részben dnlegitimacios stratégia is volt.

A magyar online média térténetét feldolgoz6 MODEM projekt elérhet6vé tette az Origé tdrzscsapatanak a MATAV
szdmdra irt tanulmanyat 1997-bél, amikor az internet még merében Uj terepe volt a magyar nyilvanossagnak. Ebben
a jelen tanulmany kutatasi kérdése szempontjabol fontos tervek taldlhatéak arra vonatkozéan, hogy az online
tjsagban milyen viszonyt képzeltek el a kozonséggel a szerzék, és milyennek lattak a hazai Gjsagirdi kultarat. Volt egy
magazinterviik, Emberi tényez6 cimmel, amelyben é16 (IRC chat/valésidejli beszélgetds) interjukat akartak késziteni,
bevonva a felhasznaldkat. Ezek meg is valdsultak és sikeresek is voltak, de aztan a chatszobdk elhaldsaval a muifaj
nem 6rz6dott meg, tehat mintha a héskorszakban az internet nyujtotta interaktivitast sokkal inkabb ki akartak
volna hasznélni az Ujsagirok, mint a web 2.0 korszakaban. A MATAV-tanulmanyban még szerepelnek olvasok altal
szerkesztett tartalmak is, példaul egy online szappanopera terve. Kilsés szerzék felkérése is megjelenik mint cél
a publicisztikdkban (Véleményvonal), noha - és itt egy fontos megallapitas kdvetkezik — el akartak kerilni ,a magyar
publicistakat altalanosan jellemzé parttalansagot és egocentrizmust”. Megjelent tehat egy véleménypluralizmusra
valé igény és egy kritika a magyar vélemény-ujsagirasrél, amelynek akar visszaigazolasat is lathatjuk abban, hogy
a magyar Ujsagirok miért nem promotaljak jobban egymas tartalmait a k6zosségi médiaban, ahogy azt a fent idézett
Twitter-Ujsagiro is leirta.

6.2. Az etnogrdfiai kutatas eredményei: az Origé miikodése soran
egyre tavolodott a digitalis kultura gyakorlataitdl

Azt allitottam a bevezetdben, hogy a ,haldzati Ujsagird” megjelenését, tehat azt, hogy az Gjsagiré mennyire alkalmazza
a nyitott és participativ gyakorlatokat, a digitalis kultura adaptélasa fliggvényének tekintem, és a technolégiai know-
how elsajatitasdval hozom Osszefiiggésbe. A magyar online Ujsagiras-piac kialakulasanal a két meghatarozé szerepl6
azIndex és az Orig6 volt; az egyikiik ebben élen jart, de a masik egyre tavolodott a technoldgiai kultira adaptalasatol:

.Kevés olyan orszag volt a vilagon, ahol ilyen, teljesen fliggetlen online szerkesztéségek
ilyen meghatarozo szereplGi lettek a piacnak. Ez a jelenség, hogy a tisztan online kiaddk
komoly piaci tényez6kké valtak, jéval késébb indult el Amerikaban vagy Nyugaton, igazabdl
a web2-es korszak utan. Ez a modell egyszer(ien nem létezett sokdig azokban az orszagok-
ban, ahol er6s médiaipar volt. Csak ilyen Drudge Report-szeri kis félamatér dolgok voltak
inkabb. De ha hireket akartal nézni, akkor CNN.com, NBC, Washintgon Post, USA Today, NY
Times [...] A hagyomanyos médiadridsok site-jait tudtad nézni. Magyarorszagon viszont mar
98-ban az Index meg az Origé volt a meghatarozé hiroldal, illetve ott volt még a HVG online,
amolyan kivételként.”

Az Origé egy Telekom-véllalatba tagozddott be, ami akar azt is prognosztizalhatta volna, hogy a digitalis kultdra és
az Ujsagiroi praxis kéz a kézben fejlédjon, de a nagyvallalati kultira mégis ellene dolgozott annak, hogy az Ujsag
a MATAV-tanulmany ellenére kihasznélhassa a digitalizacié elényeit, s ennek még 2013-ban is komoly negativ hatasa
volt a szerkeszt6ség szabadsagfokara nézve:

3 Tofalvy Tamas: Soha nem voltunk része az Gjsagirészakmanak. Interju Uj Péterrel. MODEM. 2016. marcius 21., http://www.
mediatortenet.hu/2016/03/21/ujpeter/ (letoltés: 2018. IV. 10.).
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,Nyilvan vannak ilyen hatalmi jatékok is, benne van az is, hogy akkor szalaztdk ennyire szét,
hogy kilon igazgatdsagok legyenek, amikor azt képzelték, hogy a gyartas, akik a techni-
kai megoldasokat csinaljak nekiink, azok majd tudnak kiilsés munkakat is megcsinalni. Ez
nyilvan egy total tévut volt, ami kiderilt egy fél év alatt, de igy maradt. Elétte a gyartasnak
volt olyan része, aki csak nekiink dolgozott, az sokkal hatékonyabb volt, az volt a jé” (Saling
Gergé, a hirrovat szerkesztdje, sajat interju, 2013).

Ezen tul az interjualanyaim szerint az is ndvelte a tavolsagtartast a két részleg kozott, hogy két nyelvet beszélt az
IT és a szerkesztéség. Ahogy az a MODEM anyagaibdl kideriilt, az Indexnél ennek pontosan az ellenkezdje tortént

- részben a hierarchizaltsag hianya miatt —, és az IT és az Ujsagirok kifejezetten dssze tudtak dolgozni. A két kultura
egy kozos intézményi kulturdban 6tvoz6dott:

»Mi ugy gondolkodtunk, hogy egy internetes cég vagyunk, és itt az Ujsagirénak értenie kell
a webhez, tudnia kell, mi az a HTML, tudnia kell videokartyat cserélni és drivert telepiteni,
fol kell tudnia masolni akar ftp-n a megfelel6 helyre a megfelel6 fajlokat, satdbbi, nem kell
programoznia, de legalabb értenie kell, mi torténik. A programozéknak pedig tudni kellett
Ujsagiro-logikaval gondolkodni [...] Aztan én dobbenettel lattam még a 2011-es Origdban is,
hogy ott két tok kiilon és ellenséges vilag az informatikusoké és az Ujsagiroké.”*

Az Origé azonban nemcsak biirokratikus-logisztikai nehézségek miatt nem adaptalédott jobban az a digitalis kultdrahoz.
Az etnografiai megfigyelésem alatt, 2013-ban volt olyan vezeté szerkeszté-ujsagird, aki arra a kérdésre, hogy a webes
applikacidkat miként hasznalja a munkaja soran, azt felelte, hogy eléggé alapszinten hasznalja a szamitdgépet, és
nem is tervezi fejleszteni a technolégiai tudasat, tehat az jsagirdi ,tudas” ebben a szerkesztéségben valéban erésen
elvalt a technolégiai szakértelemtdl, vagy legaldbbis feljebb lehetett jutni e szakértelem hidnydban is.

Ett6l fliggetlendl a ,képernyb-ujsagiras” elég erésen jelen volt, még annak ellenére is, hogy a hirrovat vezetéje
kifejezetten fajlalta, hogy az ujséagirék nem mennek tobbet ki az utcéra, amit a szerkesztéség belvarosi helyszine
lehet6vé tett volna. (Kordbban egy sokkal kijjebb esé teriileten volt a szerkeszt6ség.) A digitalizacié egyik legfontosabb
vetilete az automatizaltsag és a mérhet6ség. A megfigyeléseim alatt a cimlapos ligyeletes feladata volt a kattintasok,
oldalletoltések figyelése, és annak megfelel6en a cikkek feltoltése, dtpakoladsa a portdlon. Az ugynevezett Cikklog
mutatta a szdmokat, azt tudniillik, hogy melyik cikk épp hany let6ltést produkdl. ,Ez a bibliank” - magyarazta az
Ujsagird, akit figyeltem munka kézben. Egy cikk akkor épp 4662 letdltésnél jart. ,Porgés van, percenként véltozik
a cimlap.” A feliilet eleve ugy volt programozva, hogy az egy nappal korabbi cikkeket mindenképp vegyék le az
oldalrdl: a 12 6raja kint [évd cikknél jelzett a rendszer, a 24 6rasakat azonnal le kellett venni. Az Origdnal tgy tiint, hogy
a mérészamok befolyasoltak az Ujsagirok értékelését, onértékelését és részben a témavalasztast is, de az objektivitas
mint norma, a hatalom ellenérzése és a visszassadgok leleplezése hangsulyos vezérelv maradt. Az automatizaltsag
és az 6nallé szakmai munkavégzés kozti belsd fesziltség tetten érheté volt az Origd 2013-as fészerkesztdjének
a lapelképzeléseiben:

.1ehat az Origénak tekintettel a sajat pozicidjara meg egyébként a médiapiac egészére is,
elsé korben az a dolga, hogy minél teljesebb és minél alaposabb hirszolgaltatast nyujtson
nemcsak azaltal, hogy reprodukalja, illetve prezentélja a mindenki altal ismert és a dolgok
maga menetében el8allé hireket, hanem azzal is, hogy sajat informacidkkal szinesitse, és
jarjon kedvében az erre fogékony, kivancsi olvaséknak. A masik dolog, amit én nagyon
fontosnak tartok és szerintem, ha tortént valtozas az Origéban az elmult masfél évben, az

4 Tofalvy Taméas: Soha nem voltunk része az Gjsdgirészakmanak. Interju Uj Péterrel. MODEM. 2016 marc 21., http:/www.
mediatortenet.hu/2016/03/21/ujpeter/ (letdltés: 2018. 1V. 10.)
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ebbe azirdnyba tortént, az az, hogy élet sokkal szinesebb annal, minthogy pusztan a hireket
reciklaljuk” (Gazda Albert, f6szerkeszt6, 2013, sajat interju).

A magyar online Ujsdgok még a web 2.0 korszaka elétt jelentek meg, a chatszobak népszer(iségével egy idében. Akkor
az Orig¢ kifejezetten innovativ tervekkel indult azzal kapcsolatosan, hogy a kdézonséggel egytitt hozzon létre tartalmat,
és a felhasznaldk akar szerkesztékként is funkciondljanak. Id6kdzben a vaéllalati kultdra miatt eltdvolodtak a digitélis
kultura gyakorlataitdl, és a chatszobdk eltlinésével semmilyen médon nem prébdltak kollaborativ egytttmakddést
kialakitani a k6zonséggel, pusztan a latogatottsag, a letdltés, az elérés szempontjabol szamoltak veliik. Az Index
cégkulturajaba sokkal er6sebben beivodott a technolégiai know-how, és a lap nem véletleniil valt a civil bloggyartas
legerésebb hazai platformjava. Az is beszédes, hogy a civil index (Index2) milyen élesen elvélik a hivatalos Index
oldalatol, és nem lett jellemz6, hogy indexes Ujsagirdk a kozosségi médidban beszélgetésfacilitatorként mikodjenek.
Ennek talan részben az is az oka, hogy mar akkor kialakult a k6zonséghez valé viszonyuk, amikor a kbzdsségi média
még nem jelent meg.

6.3. Az Ujsagirok viszonya a kozésségi médiahoz

A korabbiakban azt lattuk, hogy a magyar online piacon az Index volt az elsé olyan Ujsag, amelyik a digitalis
kultdra gyakorlataival a leginkdbb egyitt rezonalt, ezért fontos megnézni, hogy 6k miként képzelik el a k6z6sségi
médiahoz fiz6d6 viszonyukat, milyen szerepet szannak maguknak, és vajon miért nem terjedtek el a ,haldzati
Ujsagird” olyan attributumai, mint a beszélgetésfacilitalas, a participacio és a dialogus. A Kiss Laszl6-ligy kapcsan az
Index fészerkesztbje hagyomdnyos normativ elvdrdst tamasztott az Ujsag felé: tajékoztasson alaposan, deriiljon ki az
igazsag, és mint hatalomellenérzé intézmény legyen képes betdlteni demokratikus funkciéjat. Ha egy hatalommal
biré személyt jogos vadak érnek, akkor érje el a sajtd, hogy az tdvozzon a hivatalabol:

,Kiss LaszIénal, hogy mit hozott ki beldle a [...] sajto, hat a sajté egésze szerintem kihozta
azt, ami benne volt, hiszen hat mégiscsak volt egy botranyos tigy, aminek a kovetkeztében
Magyarorszagon ritka példaként megsziiletett a lemondas, az ligy 0sszes kdriilménye sok
id6 alatt, de lényegében megismerhetévé valt, kiilonb6zé médiumok tettek — mikor meny-
nyit — hozzé a dologhoz. De 6sszességében a Kiss LaszI6-ligynek a magyar média altali fel-
dolgozésa szerintem abszolut pozitiv, mikozben tobb szerepl6 prébalta ezt elkenni, elsikalni”
(Dudas Gergely, az Index akkori fészerkeszt6je, 2016).

Az Index tartalomfejlesztéje a fészerkeszt6hoz képest elmozdul a sajtdé modern kori intézményéhez kapcsolédéd
szerepétdl, amiben az mint 6nallé hatalmi &g jelenik meg, és feladata els6sorban a korrekt tajékoztatas. Az 6
értelmezésében az ligy szempontjabol fontosabb volt a sajtd és a kozosségi média kbzott megfigyelhetd kollaboracio
és egymasra utaltsag:

«Ma mar a tartalomgydrtds kollaborativ médon zajlik. [..] Aczél Endrének és Friderikusz
Sandornak valéjaban semmi koze nem volt a Kiss Laszl6 ligyhdz, de pusztan a vélemény-
nyilvanitas révén kommunikaciés csomoépontokkd és végill teljes jogu szereplivé véltak az
Ugynek. Az Index mint online média tett hozza. Tehat ugyanaz a sztori tobb médiumban
terjedt és egymasra hatott. Itt az Ujszer( az, hogy az egyes szerepléknek mar nem kell a hi-
vatalos médidahoz fordulni ahhoz, hogy kommunikaciés szereplékké valjanak” (Szabd Zoltén,
Index, tartalomfejlesztési vezetd).

A tartalomfejlesztési vezet6, ahogy az alabbi idézet mutatja, latja, hogy a halézati kommunikacidés kdrnyezetben
az Ujsagnak ujfajta szerep kinalkozik — a kontextusadds, a magyarazat —, de ugy véli, hogy az informacidtermelés
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megvaltozott logikaja a felhasznalokban még nem tudatosult eléggé ahhoz, hogy maguk is képesek legyenek
napirendet gyartani, és a hirgyartas kilonféle fazisaiba bekapcsolodni:

~Sokszor mar mi is csak az események utén kullogunk. De Gjsagiréként mégis muszaj kézben

tartani a hireket, tehat a kdvet6 izemmodbdl idénként el6remenekilni egy véleménycikkel

vagy 6sszefoglalé cikkel. A Kiss Laszl6-ligyben példaul ugy, hogy megirjuk, hogy mifolyik az

élsportban. Az Indexnek az lehet az elénye a k6z6sségi médidval szemben, hogy képes hat-
teret adni, mélyebb Oszefliggésekre rdmutatni, és kontextusba helyezni. A kdz6sségi média

nem errél sz6l, mert a hozzaszélok végsésoron csak az események kovetdi tudnak lenni.”
(Szab6 Zoltén, Index, tartalomfejlesztési vezetd).

Az Ujsagirdéi diskurzusbdl tehat az deriilt ki, hogy még nagyon is él a modern kori sajté ideoldgidja, a korrekt
tdjékoztatas kdvetelménye és a hatalom ellenbérzésének a feladata. Ezen tul a hirgyartds monopdliumat, a kapuérzést,
az dgendagydrtast nem igazan kész kiengedni a kezébdl a sajtd, még ha a kozosségi média mint hirforras hangsulyos
szerepet kap is. Talan ez is okozza azt, hogy az Ujsagird a kdzosségi platformokon nem elég nyitott, és a tartalmat
»sajatjaként” kezeli, noha a tartalomgyartas lehetne mar egy sokkal diffuzabb, transzparensebb folyamat, amely soran
az Ujsagird jobban bevonja a felhasznalokat a kérdésfeltevésektdl kezdve az informacidk begydujtésén at a tények
ellenérzéséig, ahogy arra bizonyos esetekben volt is példa (trafikspotting), de ezek nem valtak bevett gyakorlatta
a magyar kontextusban. Ennek az Ujsagirdk és a felhasznaldk kozti szinkronhidnynak a kovetkezménye az is, hogy a
valéoban tényfeltaro tartalmak lassan jonnek létre, hatalmas munkaval, és ritkdn vannak olyan olvasébarat médon
talalva, hogy egyszerre legyenek informativak és befogadhatdak.

7. Osszegzés

E tanulmany fé kutatasi kérdése az volt, hogy a magyar online Ujsagirdkultira mely jegyei okozzadk azt, hogy a hazai
Ujsagirdk a kozosségi platformokon nem élnek a participativitas olyan eszkozeivel, mint a beszélgetésfacilitalas
vagy a felhasznaldkkal valo kollaborativ hirgydartés. A participativ Ujsagiréi gyakorlatokat magyarazé elméleteket
harom csoportba oszthatjuk. Az elsé az Gjsagird egyéni gyakorlataira helyezi a hangsulyt a technoldgiai platformok
fliggvényében, tehat ez a technolégiai determinista allasponthoz all kozel (Meraz & Papacharissi 2013). A masodik

- amolyan féldeterminista médon - a konvergens kultura globalis jelenségébdl vezeti le ezeket a gyakorlatokat, de
a bevezetésiik médjaban meghatarozo szerepet tulajdonit a vallalati kultdranak (Deuze 2008, Anderson 2011, Jenkins
2016). A harmadik és egyeldre kevésbé hangsulyos iranyzat pedig az adott szerkesztéségi kulturara helyezi a hangsulyt
(Revers 2016). Az elemzés a magyar online kontextusban a harmadik elméletet latszik megerésiteni. Ugyanakkor az
interjukbdl az derdlt ki, hogy ezen beliil is kiemelt fontossaggal bir az Ujsagirdk nyilvanossagrol alkotott elképzelése,
példaul az, hogy a felhasznalékban szerintlik mennyire tudatosul az informdciégyartas Uj logikdja. Az angolszasz online
Ujsagiras mar a web 2.0 korszakaban indult el, taldn ezért is rezondlt jobban a kdzosségi platformok uj, participativ
gyakorlataira. A magyar online Gjsdagok még az internet héskordban er6sddtek meg, amikor voltak kisérletek a kozonség
hirgyartasba valé bevonasara, de ezek a kisérletek aztan elhaltak. Az origo.hu esetében a nagyvallalati kultura
akadalyozta, hogy a szerkeszt6ség praxisat megtermékenyitsék a digitélis gyakorlatok, ugyanakkor erre 2013-ban
az Ujsagirok kdrében sem latszott tul nagy hajlandésag. A chatszobak eltlinésével semmilyen médon nem prébaltak
kollaborativ egylittmikddést kialakitani a kozonséggel, és azéta is pusztan a latogatottsag, a letdltés, az elérés
szempontjabol szamolnak vellk. Az Index a blogplatformnak a portalba valé beépitésével teret ad a felhasznaldk
tartalomgyartoé kedvének, de a sajat Gjsagirdi praxisat nem valtoztatta meg.

Az online sajté fragmentalt nyilvdnossaga a hireket, informacidkat hattérzajként megtapasztalé és azokat aktivan
sz(ir6 és monitorozé felhasznalék aggregalt halmaza. A ,haldzati Ujsagiroe” idedlisan képes arra, hogy kézdsséggé
formalja a felhasznaldkat, és a tartalomgyartast ne elefantcsonttoronybdl végezze, amihez szlikség van a dialdgusra
vald nyitottsagra. Egyelére ez a habitus a magyar online Ujsagirdkultiraban kevéssé lathatd, tehat a hirgyartas
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monopdliumat és a kapudrzést nem igazan kész kiengedni a kezébdl az online sajténak még az innovativ szegmense
sem, noha a koz6sségi médiat elészeretettel hasznalja forrasként.
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Abstract

Hungarian journalists’ practices related to social media in light of the concept of the networked journalist
The new practices of digital culture exert an effect on the practices of journalism, but the manner of their adaptation
is not pre-determined. North-Atlantic journalists for instance use the social microblog platform Twitter to promote
their work as well as to engage in dialogue with their colleagues and their audiences. In the event of breaking news,
journalists on Twitter are engaged in networked framing with users and perform transparent news making. The
tech-saviness of Hungarian journalists varies, but they are less likely to use social media platforms to strengthen
professional cohesion or to crowd-source their aggregated human resources than journalists socialised in the liberal
model of journalism culture.

Barta Judit a McDaniel Budapest amerikai egyetemen tanit alapozé kurzusokat, illetve az ELTE Film-, média- és
kultaraelméleti doktori programjanak abszolvalt hallgatoja és éraadoja. A Helldnyuz kozépiskolasoknak szd16 kozéleti
online csatorna alapitéja. 2016-ban a CEU Center for Media, Data and Society (CMDS) kutatéi 6sztondijasa volt.



