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Matyus Imre

A Rozoss€gi média magunknak valdsaga

Daniel Miller €s munkatarsai How the World
Changed Social Media cim( Ronyvéra]

Daniel Miller és szerz6tarsai néhény éve egy olyan projektbe vagtak, amely a hagyomanyos offline és online etnografia
keverékével, kiilonb6z6 lokalitdsokban igyekszik feltarni a kozosségi média szerepét, értelmezését, a hozza kapcsolodod
praxisokat. Az elemzett kotet e projekt elméleti kdzéppontja, szakirodalmi és médszertani 6sszefoglalds a kozosségi
média és a tarsadalom kozotti kdlcsdnhatasokrol.

Daniel Miller egyike azon kulturdlis antropolégusoknak, akik hamar és megfelel6 objektivitassal igyekeztek vizsgalni
az internet terjedését. Don Slaterrel kzosen jegyzett kdnyve, a 2001-ben megjelent The Internet: An Ethnographic
Approach az Gj médiumok etnografiai médszerekkel valé vizsgélatdnak egyik alapmuve. Miller az ezredfordulé 6ta
sem tavolodott el az online tereptdl; Heather Horsttal kzdsen szerkesztett konyve, a Digital Anthropology szintén a
vilaghalé etnografiai vizsgalatanak lehetéségeire és kihivasaira fokuszal. Miller jelenleg a European Research Council
altal tamogatott ,The Anthropology of Smartphones and Smart Ageing” projektet vezeti, amely az alabbiakban vazolt
~Why We Post” projekt mdédszertani elveit koveti.

Bar Miller csak egyike a kotet szerz6inek, egyértelmlien az 6 elképzelései kdszonnek vissza a szOvegben.
Az antropolégus valamennyi irdsdban arra hivja fel a figyelmet, hogy az infokommunikaciés technolégiakat
a mindennapi kultdra inherens részének kell tekintentink. Az 4j médiumok nem sajat kultdraval, a mindennapi
valésagtdl elkiilonitheté praxisokkal rendelkezé szeletei a vildgnak, hanem a hétkdznapi gyakorlat szerves részei.
A bemutatott kotet is erre az alapvetésre épitkezik.

A How the World Changed Social Media rendkiviil érdekes vallalkozas gylimdlcse. A ,Why We Post” cim alatt futo
projekt keretében 11 nyilt hozzaférés( kotet sziiletett a kozdsségi média hasznalatardl globdlis szinten. A sorozat
9 kotete — amelyek koziil az iras pillanataban 8 érheté el a kiad6 weboldalén - fizikai terepeken (fldrajzi lokalitdsokban)
folytatott 15 hénapos etnografiai terepmunka gyiimélcse. A beszamoldk az adott térségekben (példaul Délkelet-
Toérokorszagban, Eszak-Chilében, Trinidadban, Dél-Anglidban stb.) vizsgéljak a kozsségi média hasznélatat, illetve
annak tarsadalmi kovetkezményeit. Az egyes etnografidk azonos szerkezetliek, kbzel azonos problémakoroket
mutatnak be (igy megfelel6 alapot nyujtanak a komparativ elemzéshez is). Az itt bemutatott kotet azonban ezektdl
eltérd szerkezet( és szerepu. A redundanciat keriilendd, az egyes monografidk nem tartalmaznak elméleti hatteret,
szakirodalmi attekintést — ezt a szerepet a jelen kiadvany tolti be. A How the World Changed Social Media azaltal képez
kapcsolatot a tobbi kotettel, hogy a kutatds elméleti bedgyazottsagat, médszertanat és eredményeinek 0sszevetését
mutatja be.

Ahogyan a szerzék is kiemelik, az Ujmédia tanulmanyozasanak médszerei a leggyakrabban arra a feltételezésre (és
implicit elvarasra) éplilnek, hogy az eredmények dltalanosithatdk. Ez a kutatas ennek ellenkezéjét igyekszik bizonyitani.
A fizikai lokalitdsokban végzett terepmunka nem anakronisztikus ragaszkodas az etnografia hagyomanyaihoz, hanem
annak hangsulyozasa, hogy a technoldgia értelmezése, hasznalata alkalmazkodik a kdzvetlen kulturdlis kontextushoz.
A kultura deterritorializacidja nem teljes, a napi, megélt, lokalitdshoz kotédé tapasztalat szerepe semmiképp sem
hanyagolhaté el - még olyan médiakontextusban sem, amelyben az immateridlis javak fogyasztasa, az értékek,
anormak, a mintdk atvétele latszoélag fliggetlen a fizikai élettértél. A kulturadlis globalizacié és a vilaghalé nem torli el
a helyi sajatossagokat, hanem helyi kulturalis praxisokba, értelmezési keretekbe illeszkedik, azokkal 1ép kélcsdnhatéasba.
Az ebbél eredd véltozatossagra utal a cim szoéjatéka: Hogyan vdltoztatta meg a vildg a k6z6sségi médidt.

A konyv el6szor a kozosségi média fogalmat, majd annak tarsadalomtudomanyos vizsgélatanak tendenciait, témait
tekinti at. Kutatasmodszertani meglatasai jol illeszkednek azoknak a szakirodalmi forrdsok a sordba, amelyek az
etnografia mddszerét terepeken, kontextusokon dtivel6 vizsgalatként alkalmazzak. Ahogyan arra a kotet eleji attekintés
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is ramutat: ,Az etnografia olyan valdsagot tiikr6z, amelyben senki sem él csupan egyetlen kontextusban” (Miller et al.
2016: xi). A konyv igyekszik részletesen bemutatni a kutatast a konceptualizalastol az etikai megfontolasokon at (amelyek
nem pusztan a kutatds menetére, hanem az eredmények publikalasara is kiterjednek) a terepmunka-tapasztalatokig,
illetve az antropoldgia és az etnografia kihivasaitol az egyes részteriiletekkel kapcsolatos korabbi kutatasi eredmények
rovid 6sszefoglalasaig. A szerz6k a résztvevé medfigyelés, a vizsgalt kozésségekbe valé beilleszkedés, a mindennapi
praxisok vizsgalatdnak modszertani el6nyei mellett érvelnek, és az etnografia holisztikus torekvéseit hangsulyozzak.

A kutatasi eredmények 6sszefoglaldsa egy atfogo kérddives kutatds bemutatasaval kezdédik, amely altaldnos héatteret
kivan biztositani az egyes etnografidkhoz. A szerzék beszamolnak arrél is, hogy a terepmunka kiegészitéseként tobb
olyan kérdéives adatfelvétel is tortént, amely nem mélyebb statisztikai feldolgozasra, hanem kérdések generaldsara,
altaldnos tajékozodasra szolgalt. Kiemelik: a kérdbivek hasznosnak bizonyultak annak illusztralasara is, hogy az egyes
helyeken sziiletett eredmények nem vetitheték ki mas terepekre, nem éltalanosithaték problémamentesen. Az 1199
résztvevo altal kitoltott kérdbiv kérdései részben demografiai adatok, részben altalanos kérdéskordkkel kapcsolatos
tendencidk felmérésére szolgaltak. Millerék 6t nagyobb témakdrt emelnek ki, amelyek keretében az egyes terepeken
felvett adatokat Osszevetik: 1) a tarsas kapcsolatokat, 2) a kdozosségi médidban folytatott cselekvéseket, 3) a személyes
adatbiztonsaggal és a maganélettel kapcsolatos kérdéseket, 4) a kozosségi média fogyasztasban jatszott szerepét,
illetve 5) a kozosségi médiaval kapcsolatos attitlidoket. Az egyes kérdéskorok eredményeinek bemutatdsa mar
a megfigyelések tiikrében, a felderitett befolyasold koriilmények figyelembe vételével, reflexiven torténik. A kozosségi
média politikai aktivitasra gyakorolt hatdsaval kapcsolatban példaul a szerz6k hangsulyozzak a vizsgalat idészakanak
befolyasold hatasat. A két legpozitivabb hatast mutaté érték ebben a kérdésben a brazil és a torok vélaszadok kozott
mutatkozott. A kutatok szerint a kérddivek kitéltésének idészakaban mindkét orszagban fokozott politikai aktivitas
volt tapasztalhato: Brazilidban a Dilma Vana Roussef elndksége, Torokorszagban a Recep Tayyip Erdogan elndksége
kapcsan kibontakozott tiltakozasok miatt.

A kotet legfontosabb része a terepmunkak eredményeinek 6sszefoglalasa, a trendek kiemelése. Millerék itt kilenc
nagyobb tematikus egység koré szervezve tarjdk fel tapasztalataikat: ezek 1) az oktatds és a fiatalok, 2) a munka
és a fogyasztas, 3) az online és az offline kapcsolatok, 4) a tadrsadalmi nem, 5) az egyenlétlenségek, 6) a politika, 7)
avizualitds szerepe, 8) az individualizmus, illetve 9) a boldogséagra gyakorolt hatds. A szerz6k az dltalanos tendencidkat
és a kulonbségeket is igyekeznek bemutatni, illetve ezeket 6sszevetni a kortars szakirodalmi hattérrel. Millerék
torekvésének holisztikus jellege, a projekt hatalmas véllaldsa ebben a részben valik a leginkdbb egyértelmdvé.
Ahasznalatok, az értelmezések sokszinlisége, a kulturdlis eltérések arra utalnak, hogy nem maga a platform, hanem annak
tarsadalmi felhasznalasa valik kulcsfontossaguva — a rendeltetést feliilirja vagy éppenséggel kiteljesiti a felhasznaldk
mindennapi gyakorlata. Akar a tanar-didk viszony, akar a kozosségi oldalak vasarlasi hajlandésagra gyakorolt hatasa,
akdr a nyilvanos és a privat hatdrainak elmosddasa legyen a téma, a szerzék az empirikus adatokra tdamaszkodva
irjak le az Uj médiumok mindennapi mikodését. Minden kiemelt példa (az olasz tereptél az iparosodott Kinan at az
angliai faluig) az altalanositas, a sarkitd, tulzé elképzelések ellen hat. Millerék munkajanak egyik legnagyobb erénye
az, hogy megfelel6en széles kori tapasztalat bemutatasaval képesek rdmutatni a kozosségi média eszkozjellegére,
amely nem uralkodik a felhasznalon, hanem annak szlikségleteihez idomul. A felhasznalénak ugyan nincs kdzvetlen
befolyasa a technoldgiara, és a rendszerek affordanciai megszabjak az online cselekvések stratégiai hatarait, de
a konkrét praxis (taktika) tovabbra is az individuum kezében van.

A How the World Changed Social Media egy nagyszabasu és értékes projekt kulcsdokumentuma, amely igyekszik
objektiven, reflexiven és széleskorlien bemutatni a k6zosségi média tarsadalmi beagyazottsagat. E torekvésének
részeként az interneten, illetve az internethez kapcsol6dé etnografiai gyakorlatot is remekiil igazitja vizsgélata
targyahoz. Ertékesnek tekintheté a munka a kulturélis globalizacié egyfajta hatasvizsgalataként is, amennyiben
a glokalizacio gyakorlatat a globdlis trendekkel valé egymasrautaltsdgban és folytonos parbeszédben miikodé lokalis
kulturdk praxisait irja le. Mivel a kotet elsésorban attekinté jellegl, az egyes terepmunkak eredményeit bemutaté
kiadvanyokat kontextusba helyezé iras, jol hasznalhaté altaldnos tajékozddasra, a kozosségi média tarsadalmi
hatasainak bemutatédsara. A konyv eleve szélesebb k6zonségnek szél, nyelvezete is egyszerlibb, olvasméanyosabb, ez
az egyszer(iség és az altalanos tartalom pedig j6 oktatasi segédanyagga teheti. (Daniel Miller; Elisabetta Costa, Nell
Haynes, Tom McDonald, Razvan Nicolescu, Jolynna Sinanan, Juliano Spyer, Venkatraman Shriram & Wang Xinyuan,
eds.: How the World Changed Social Media. London: UCL Press, 2016, ISBN: 978-1-910634-49-3, 286 oldal, 23.59 USD).
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kutatasi terlilete az online k6zosségek kollektiv identitasreprezentacidinak vizsgalata, kiilonods tekintettel a szabad
és nyilt forraskédu szoftverek k6zosségeire.



