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RoBert McNeil-ERric Karstens

Hogyan tudésit a média
a MigrRAcioro1 €s a moBilitasrol?
Osszehasonlitd vizsgalat

Kutatasunk az Eurépai Unié Horizon 2020 programja altal finanszirozott REMINDER projekt' részeként késziilt.
Osszehasonlité perspektivaban, kilenc uniés tagorszag Gjsagiréi eljarasait elemezve azt vizsgaljuk, milyen
tényez6k formaljak az ujsagirok migraciorél és mobilitasrol szol6 tuddsitasait.? Arra is kivancsiak vagyunk,
hogy e tudésitasok miként befolyasoljak a migraciorol és a mobilitasrol sz6l6 tarsadalmi vitat, és milyen
altalanosabb kérdéseket vetnek fel a szabad sajté szerepérél és feladatairol, valamint a média és a demokracia
kapcsolatarol.

1. Bevezetés

Kutatdsi jelentéstinkben a REMINDER projekt 11. munkacsoportja altal gyUjtdtt eredményeket 6sszegezziik és
elemezziik 8sszehasonlité perspektivaban. A migraciérél és a mobilitasrédl sz6l6 tudésitdsok gyakorlati aspektusat,
valamint az Ujsagirdkat befolyasol6 tényezbket vizsgéljuk. Arra is kivancsiak vagyunk, hogy tudoésitasaik miként
befolyasolhatjak a migraciordl folyd szélesebb kord tarsadalmi vitat, és milyen altaldnosabb kérdéseket vetnek fel a
szabad sajto szerepérél és feladatairdl, valamint a média és a demokracia kapcsolatarol.

A kilenc uniés tagorszagra kiterjedd elemzés e részének célja az, hogy vildgosabb képet nyerjen azokrdél a politikai,
Uzleti, intézményi, gyakorlati és szakmai tényez6krdl, amelyek a hirszolgaltatast a kiilénb6z6 unids tagorszagokban
befolyasoljak, és amelyek az union bellli mobilitasrél, valamint a harmadik orszagokbdl szarmazé emberekrél sz616
tudositasok médianarrativait formaljak.

A 11. munkacsoport megallapitasait a 8-10. munkacsoportok eredményeivel egyiitt érdemes tanulmanyozni.
Az utébbiak a média tartalmat és a tarsadalmi attitlidoket vizsgaljak, és arrél igyekeznek képet alkotni, hogy milyen
kapcsolat van az Ujsagiras gyakorlata, a médiatartalom, a tarsadalmi attitlidok és a kozpolitikai eredmények kozott.
A REMINDER projekt atfogé megkozelitése (az ujsagirdkkal folytatott interjuk 6sszevetése a médiafeliileteiken
megjelené tartalommal) Michael Brliggemann (2014) médszertani elképzelésein alapul, amelyek az Gjsagirdi frame-
building (értelmezésikeret-épités) praxisait vizsgaljak: azokat a mechanizmusokat és folyamatokat, amelyek szerepet
jatszanak abban, ahogyan a média egyes témakat a tarsadalmi vitdk sordn keretez.

1 Role of European Mobility and Its Impacts in Narratives, Debates and EU Reforms — Az eurépai mobilitds és annak a kdzbeszédre,
vitdkra és az EU reformjara gyakorolt hatdsa (2017-2019), szerz6désszam: 727072. E jelentés angol nyelv valtozata 2018 majusaban
jelent meg a projekt honlapjan (www.reminder-project.eu) ,Comparative report on cross-country media practices, migration,
and mobility” cimmel (https://www.reminder-project.eu/wp-content/uploads/2018/08/Final-June-2018_with-cover.pdf).
A kutatdécsoport levelezési cime: European Journalism Centre, Oranjeplein 106, 6224 KV Maastricht, Hollandia. A szerzék itt
mondanak kdszénetet e dolgozat kéziratahoz flizétt megjegyzéseiért Barbara Kuzniknak és Bajomi-Lazar Péternek.

2 Azangol mobility kifejezés egyarant magaban foglalja azt, amikor valaki az Eurépai Unidn belil tanulasi, és amikor munkavallalasi
céllal koltézik masik orszagba, igy — az egyébként kézenfekvének tliné munkaeré-dramlds helyett — a magyar szévegben is
megdriztiik a mobilitas kifejezést. A migrdcié és a migrdns kifejezés (az angol eredetiben: migration és migrant) kutatécsoportunk
széndéka szerint e tanulményban értéksemleges kifejezésként szerepel, és elsésorban az Unién kiviili harmadik orszagbol érkezé
bevandorlok kontextusaban jelenik meg. A migrdcid és a migrdns szavak vélasztasat az indokolja, hogy bar egyes nyelveken

- példdul magyarul — a migrans szé negativ konnotdciéjuva valt, mas nyelveken - példaul olaszul - kifejezetten semleges csengés,
az 6sszegz6 tanulmanyokban pedig nem tudtuk figyelembe venni az egyes orszagok eltéré nyelvhasznalatat, hiszen ugyanakkor
ragaszkodnunk kellett az egységes szévalasztashoz is.


http://www.reminder-project.eu
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E kutatas alapja 221 Ujsagiréval és informaciéforrassal készitett félig strukturalt interju. Azt vizsgalja, hogy a kiilonb6z6
unios orszagokban talalhatd szakmai kulturak és célok, illetve nyomasgyakorlasi kisérletek miként befolyasoljak az
Ujsagirdk témavalasztasait és az dltaluk épitett narrativakat.

Akivalasztott nyolc orszag - az Egyesiilt Kirdlysag, Lengyelorszag, Magyarorszag, Németorszag, Olaszorszag, Romania,
Spanyolorszag és Svédorszag — gazdasagi, foldrajzi és kulturélis szempontbdl az Eurépai Unid keresztmetszetét nyujtja.
Ezekhez hozzdadtunk még egy Uj tagorszagot, Szlovéniat, ahol a pilotkutatast végeztiik, mert ez is hasznélhaté és
érdekes adatokat tart fel. Az interjukat irasos kérddiv egészitette ki.

E kutatasi jelentés a nyugat- és a kozép/kelet-eurépai orszagokat vizsgald masik két elemzés (lasd a ,Migracio és
média Nyugat-Eurépaban” és a ,Migracio és média Kozép/Kelet-Eurépaban” cimi irdsokat lapunk e szdmaban - a szerk.)
adataira tdamaszkodva a kdvetkezd kérdésekre keres vélaszt:

« Milyen az Gjsagiras gyakorlata az Eurépai Unidban?

« Miként jelenik meg a migraci6 kérdése a médiaban a kiilonb6z6 unioés tagallamokban?

« Hogyan fligg 6ssze a média tuddsitasi gyakorlata azzal a politikai kozeggel, amelyben megjelenik?

« Milyen hatast gyakorolhatnak a kiildnb6z6 tudoésitasi gyakorlatok a demokratikus dontéshozatalra a vizsgalt

orszagokban?

E témak kiilondsen fontosak egy olyan idészakban, amikor komoly nemzetkdzi aggodalom &vezi az informacidk és
narrativak fegyverként valé bevetését kiilonb6z6 politikai, illetve geopolitikai célok elérése érdekében (Allenby 2016).
Abban persze nincs semmi Uj, hogy a geopolitikai tigyekben explicit propagandakampanyokat és a médiat befolyasolo
finomabb eszkozoket is bevetnek. Mindamellett a nemzetkozi migracio tobb unids tagallamban (igy - a teljesség
igénye nélkil - az Egyesiilt Kiralysagban, Németorszagban, Szlovéniaban és Magyarorszagon is) fontos szerepet jatszik
mint kiemelked6 ,médiasztori” és mint potencialis destabilizaciés hatasu kézpolitikai kérdés. Ez pedig sziikségessé
teszi, hogy kozelebbrdl is megvizsgaljuk a témaval foglalkozé narrativakat alakito tényezdéket.

A hirmédianak a mai demokratikus tarsadalomban bet6lt6tt idealizalt — bar gyakran vitatott - felfogasa szerint a
média fontos szerepet t6lt be a nagykdzonség helyi, orszagos és nemzetkozi folyamatokroél valé téjékoztatasaban,
a hatalmat gyakorlok elszamoltatasaban, valamint az olyan tgyek felvetésében, illetve az azokhoz kapcsolédé
oknyomozéasban, amelyek a polgdrokat érintik és foglalkoztatjak. A valésdgban azonban a média, illetve a média és
a demokrécia kapcsolata 6sszetettebb ennél. Egyrészt azért, mert szkepszis 6vezi a fenti idealizalt médiafelfogast, és
ennek kapcsan azt is, hogy voltaképpen mennyiben redlis az az elvéras, hogy a vildgot ,tokéletesen tajékozott” polgarok
alkossak, akik vilagos politikai dontések meghozatala érdekében koriltekintéen fogyasztjak a médiatermékeket (Ytre-
Arne & Moe 2018). Masrészt azért, mert — ahogy a ,Migracié és média Nyugat-Eurépaban” és a ,Migracié és média
Kozép/Kelet-Eurépaban” cimi kutatasi jelentések is szemléltetik — a médiatermékek nem vakuumban keletkeznek,
hanem emberek gyartjak 6ket, akik szamos moédon befolyasolhatok.

A befolyasolék korébe tartozhatnak példaul a vezeté szerkeszték, a politikusok és a médiatulajdonosok, akik
nyilt nyomast gyakorolhatnak az Gjsagirékra (Olien et al. 2018). A befolyasolasnak lehetnek ennél kifinomultabb
modszerei is: kialakulhat egyfajta intézményi felfogas arrél, hogy ,mi a dolgok menete”, illetve megjelenhetnek
olyan munkahelyi normak és elvarasok is, amelyek egy adott tudésitas témavalasztasara és a téma megkozelitésére
vonatkoznak (Schudson 1989). Emellett szerepet jatszhatnak a témavalasztasban és -keretezésben olyan gyakorlati
tényezO6k is, mint a tuddsitas hossza, a képek elérhetésége vagy a hataridé szoritdsa: ezek is hatassal lehetnek a
tartalomra és annak részleteire, az interjualanyok kivalasztasara, valamint az egyéb olyan elemekre, amelyek a
végleges terméket alakitjak. Ezeken tul hatdst gyakorolhatnak az Ujsagirok munkajara a nézék vélt elvarasairdl és az
arrél alkotott eltéré felfogasok is, hogy mennyire fontos szempont egy tudoésitds 0sszedllitdsa soran a tajékoztatas
mellett a szérakoztatas. A hirértékrdl alkotott eltérd elképzelések — példaul arra nézve, hogy a tudoésitas a tajékoztatas
mellett fesziiltséget és konfliktust is kdzvetitsen-e — nagyon kiilonb6zé végeredményekhez vezethetnek (lasd példaul
Rosenstiel et al. 1999).

Mindez azt jelenti, hogy az Ujsagirék még akkor is elfogultak lehetnek, hogy ezt nem veszik észre. S6t, elfogultsag
még az olyan esetekben is el6fordulhat, amikor tudatos eréfeszitést tesznek ennek elkeriilése érdekében. Mindamellett
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sok Ujsagiré nem is abban latja sajat szerepét, hogy partatlanul tajékoztasson, hanem 6riil annak, ha a kdzpolitikai
vita résztvevdjeként tekintenek rd. Egyik interjualanyunk szerint:

+Mivel van ez a szakmai mitosz, amely azt vérja az Ujsagirdktol, hogy fliiggetlenek legyenek a
mindenkori hatalomtdl, és hogy 6rkddjenek annak képvisel6i felett a tarsadalom nevében,
a baloldali [Ujsagirdk] elegansabbnak tartjak letagadni [a baloldal irdnti rokonszenviiket], hi-
szen igy azt mondhatjak magukrél, hogy 6k a szakmai elvarasokat képviselik. ... Ez azonban
a szakma presztizsét assa ald. De azt is hozza kell tennem: mi a fenének érdekelne engem
egyaltalan, hogy egy balliberalis személy mit gondol r6lam?” (magyar Gjsagiro).?

Az Ujsagirdk nem légiires térben gydrtjdk az anyagokat. Az altaluk elééllitott tuddsitasokat és tagabb narrativakat
egyfeldl a résztvevok alakitjdk: példaul az interjualanyaik, ,kontaktjaik”, az lizleti vildg PR-szakemberei, kutatdk,
barataik, ismerdseik és munkatarsaik, valamint az altaluk fogyasztott médiatartalmak. Masfel6l az olyan ,kdrnyezeti”
tényezOk formaljak, mint - a teljeség igénye nélkiil - mindennapi tapasztalataik, a politikai és a tarsadalmi kozeg,
amelyben mikddnek, valamint sajat tarsadalmi és gazdasdagi hatterik (White 1950).

E tényez6kbdl egy kritikus kérdés rajzolddik ki a demokracia miikodésére nézve, és tanulmanyunk ezt a kérdést
szeretné behatébban megvizsgalni. A szabad sajtét sokan a mikodéképes demokracia egyik alapkdvetelményének
tekintik (Zielonka 2015), ezért az Ujsagird és az Ujsagirds egy orszag politikai szinterének kulcsszerepléjévé valik.
A legtobb modern demokraciaban elfogadott az a felvetés, hogy a szabadsagjogokba beletartozik az egyének
vagy csoportok arra vonatkozé joga is, hogy masokat meggy6zzenek egy adott kérdésben elfoglalt dllaspontjukrol
(Strauss 1991). E koncepcié Edward L. Bernays (1947) munkajaban kristalyosodott ki a leginkabb, aki a kdvetkezd éllitast
fogalmazta meg: ,A szélasszabadsag és annak demokratikus velejardja, a sajtoszabadsag csendben kiterjesztette
szabadsagjogainkat, amelyek immar magukban foglaljdk a meggy&zés jogat is.” Ezaltal az Gjsagirok — és az altaluk
eléallitott médiatermékek — egyszerre vélnak a kiilénb6z6 meggydzési kisérletek alanyava és mas potencialis szereplék
kezében a meggy6zés aktoraiva. llyenformdan dsszetett szerepet toltenek be az eurdpai demokratikus folyamatokban.
A REMINDER projekt kutatécsoportja e meggyézési folyamatok feltardsara tesz kisérletet azzal, hogy az 6sszes
vizsgalt orszadgban interjut készitett olyan kulcsfontossagu informacioforrasokkal is, akiknek relevans szerepiik
van a migracioval kapcsolatban. A migracié témakdrében ide tartoznak a kormanyzat szévivéi, a civil szervezetek,
a kutatdintézetek, valamint a politikai partok képviseléi.

Elemzésiink 221 interjualany - a teljes minta 71 szdzalékat kitevd Gjsagirdk és a minta 29 szazalékat alkoté infor-
macioforrasok (az angol eredetiben source vagy influencer - a ford.) — vélaszain alapul. Oket a mindennapi szakmai
praxisukroél kérdeztiik, hogy feltarjuk a meggy6zés kilonb6zé médiakontextusokban megnyilvéanulé, sokszin(
folyamatat, kiilonos tekintettel a migraciés tematikara.

A migracié sok orszagban - igy az itt vizsgalt legtdbb orszagban is — a legvitatottabb, legmegosztobb és politikailag
legkényesebb tigyek kozé tartozik a politikai és médiavitakban (Allen et al. 2017). Egyuttal olyan téma, amely Ujabb
viszalyok magvat Ultetheti el a tarsadalomban (Finney & Simpson 2009). Ezért a migracié ,lencséjén” keresztul
kilonosen jol figyelhetjiik meg azokat a kiilsé és belsé motivacidkat, amelyek formaljak azokat a médianarrativakat,
amelyek ehhez a kiemelkedd jelentdségU, ugyanakkor igen érzékeny és vitatott témahoz kapcsolédnak.

Roviden: nyilvanvald, hogy egy demokratikus tarsadalomban Osszetett és dinamikus kapcsolat all fenn a média, a
kozpolitikai dontések meghozatala és a kozvélemény kdzott —az 1. dbra a tébb irdnyba mutaté nyomasok dinamikus
halmazat jeleniti meg. Elemzésiink azokat a folyamatokat kisérli meg részletesebben felfejteni, amelyek révén egy
adott teriiletrél — a migraciorél és az union beliili mobilitasrol — sz616 médiatartalmak generalédnak az Eurépai Unié
kilenc vizsgalt tagallaméaban. Ennek sordn a média gyakorlati m(ikodésének az egymassal vetélked6 befolydsok
haromszogére kifejtett tagabb kihatésait vizsgaljuk meg.

3 Interjualanyaink személyazonossaganak védelmében egyes esetekben nem tiintetjik fel a médium jellegét.
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1.dbra
A média, a kbzvélemény és a kozpolitika kozotti kapcsolat dinamikdja

MEDIA

SZAKPOLITIKAI DONTESEK KOZVELEMENY

hatas

2. Ujsagir6i munka a gyakorlatban

A munkacsoport két masik jelentésében (,Migracié és média Nyugat-Eurépédban”, ,Migracié és média Kozép/Kelet-
Eurépédban”) nyilvanvald kilonbségeket taldltunk a kiilénb6zd orszagok ujsagiréinak tudositasi gyakorlatai kozott.
E jelentések egyardnt vizsgaltdk a nyugati és a keleti uniés tagallamokat (egyfeldl az ,EU 15"-t képvisel6 Egyesiilt
Kiralysadgot, Németorszagot, Olaszorszagot, Spanyolorszagot és Svédorszagot, masfel6l az ,EU 10"-et képvisel6
Lengyelorszagot, Magyarorszagot, Romaniat és Szlovéniat).

2.1. Migracios tematikak

A migraciés tematika az Ujsagirok szemében valamennyi orszagban intenziv vitak targya, egyuttal atpolitizalt és
[ényeges kérdés — igaz, orszagonként eltéré mértékben. A legtobb orszagban az Gjsagirdk dltalaban a menekiltiigyre,
illetve a menekiiltekre 6sszpontositanak, féként a 2014 6ta Eurépan ataramlé menekdiltaradat miatt nagy visszhangot
kivalté Gigyek miatt. A vizsgdlatban részt vevé Ujsagirdk tobbségénél a bevandorlassal kapcsolatos narrativak
kdzéppontjaban altaldban a szegények mobilitasa és a fogadd orszagok, illetve az azok népességeire kifejtett hatas
all - még akkor is, ha azok egyébként nem a menekiiltkérdéshez kapcsolédnak.

Az Egyesiilt Kirdlysagban az Unién beliili mobilitas nagyobb hordereji kozpolitikai téma (@amire egyébként a brexit-
népszavazas fényében szamitani lehetett), mint a tobbi vizsgalt orszagban (lasd még Allen 2016). A t6bbi vizsgalt
orszagban az uniés polgarok mobilitasa ritkdn jelent meg a bevandorlasrél sz616 tudésitasokban, bar Svédorszagban
hangsulyosan utaltak a szegényebb tagorszagokbdl szarmazé kéregetékrél sz616 narrativakra is. Tobb vizsgalt
orszagban az Unién beliilrél érkezé migransokat nem is ,migransként” tartjak szamon.

A migransok korében a legkevésbé élesen koriilhatarolt csoportot azok az Unidn kiviilrél érkezék alkotjak, akik nem
menekiiltek vagy menedékkérdk voltak. Valamennyi vizsgalt orszagra igaz, hogy az Ujsagirdk jelentds része egyaltalan
nem vagy nehezen tud felidézni olyan, a migraciéval 6sszefliggé témat az adott orszagban folyé diskurzusok koziil,
amely nem a humanitdrius kérdésekhez vagy az Unién beliili szabad mozgéashoz kapcsolédna.

Az Uj tagéllamokban - kiiléndsen Romanidban - a kivandorlas gyakrabban merl fel kulcstémaként az Gjsagirok
korében, mint a tobbi vizsgalt orszagban. Az arra vonatkozo elképzeléseket azonban, hogy a migraciéval kapcsolatos
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torténetek valdjaban mirél szélnak, a bevandorlassal, a menekiiltekkel és a menedékjoggal kapcsolatos kérdések
uraljak. Ez egyarant all az Uj tagorszdgokra és a régi tagorszagok tobbségére.

A migraciéhoz kapcsolt tematikak és fébb keretek tovabbi, a kiilénb6z6 orszagok Ujsagirdinak felvetésein alapuld
bontasa a 3. fejezetben olvashaté.

2.1. Autonomia vs. kormanyzati és izleti nyomas

Az éltalunk folytatott vizsgélat eltér a médiarendszerek kiilonbségeinek feltaraséra irdnyuld korabbi eréfeszitésektdl,
példaul Daniel C. Hallin és Paolo Mancini (2004) munkajatdl. Megkozelitésiink abban kiilonbozik ezektdl, hogy az
egyes orszagok Ujsagirdinak és Ujsagirdsanak mai praxisabdl indul ki, ahelyett, hogy kiindulopontként arra a politikai
és Uizleti kdzegre 0sszpontositana, amelyben ennek miikddésiik keretei kialakultak.

E megkozelitéssel a vizsgalt orszdgokban egy sor olyan gyakorlatot tudtak azonositani, amely alapjan felvazolhatjuk
az Ujsagirasra gyakorolt politikai befolyasolas egy lehetséges tipologidjat:

1. Irdnyitott kapcsolat (directive relatisonhship): Ebben az esetben a kormanyzati befolyas vagy akar beavatkozas
mindennapos, az Ujsagiréi munka normalisnak (bar nemkivanatosnak) tekintett része, amely potencidlisan nagy-
mértékben csokkentheti az Ujsagiréi munka hatékonysagat. Ez Magyarorszagon és Lengyelorszagban terjedt el,
valamint Romanidban is tapasztalhaté:

~Mindent megtettek annak érdekében, hogy elhallgattassanak benntinket. ... A hirdetSinket
gyakorlatilag megfenyegették, vagy félnek a fenyegetéstdl. ... Az allami hirdet6k az orszag-
gy(lési valasztas masnapjan mondtak fel hirdetési szerzédéseiket” (magyar Ujsagiro).

»A mai napig azt hittem, hogy biztos 4lldsom van, itt fogok megoregedni és meghalni. A sze-
rencsések egyikeként nekem rendes munkaszerz6désem van. De miutén a kormany bejelen-
tette a média dekoncentracidjat szolgald torvényt, elkezdtiink aggédni, hogy elveszithetjiik
az 4lldsunkat vagy a fliggetlenségiinket” (lengyel Gjsagird).

2. Osszejdtszdson alapuld kapcsolat (collusive relationship): Ebben az esetben a kormanyzat befolyasa inkabb kozvetetten,
mintsem kozvetlenil érzékelhet6; példaul az ujsagirdk arra vonatkozoé feltevéseiben 6lt testet, hogy milyen jellegt
politikai értelmezést varnak télik vezetd szerkesztdik, tulajdonosaik vagy mas felsévezetdik. Ez gyakori a brit sajtdban,
Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Romaniaban és Szlovéniaban:

JTudataban vagyunk annak, hogy kik tartoznak a tulaj haveri kdrébe - és 6 sok befolyasos
embert ismer —, és [ismerjik] az ellenségeit is” (Egyesiilt Kiralysag, bulvarlap).

»A politikai partok nyilvanvaléan ide tartoznak ... Szerintem a Konzervativ Part konkrét dol-
gokat ad a szankba, és el6fordul, hogy egy-egy allaspontot azért képvisellink, mert egy mi-
niszter ezt kérte téliink, vagy valami mas, hasonl6 oknal fogva. Emellett azt gyanitom — bar
errdl nincs pontos tudomasom —, hogy az Ujsag vezeté embereinek vannak olyan kapcso-
lataik bizonyos helyeken, amelyekbdl kdvetkezik, hogy a dolgokat egy adott médon kell
talalni” (Egyesult Kirdlysag, napilap).

+A kiiligyi rovat nincs nyomas alatt, mert nem all az érdeklédés k6zéppontjaban. De a belpo-
litikai rovat irdnt nagy az érdekl6dés, és ott nagyon durva a kormany részérél érkezé nyomas”
(Spanyolorszag, minéségi napilap).

3. Reaktiv kapcsolat (responsive relationship): Ebben az esetben egyaltalan nincs vagy csak kevéssé van olyan érzésiik
az ujsagiréknak, hogy az alapvetd PR-stratégiak — azaz a sajtonyilatkozatok és interjuk — hatasan tul a politikai
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szerepl6k megprobalnak befolyasolni az Gjsagirdk dontéseit vagy magatartasat. Ez jellemzi az Egyesiilt Kirdlysagban
a napilapokon kiviili médiat, Németorszagot és Svédorszagot:

~Sokan prébalnak befolyasolni, de tényleg van-e befolyasuk? Nehéz lenne megmondani. A ci-
vilek pénzt akarnak, szeretnek jelentéseket és elemzéseket késziteni, amelyeket 6k prezental-
nak, ez része a killdetésiiknek. Sziikségiik van a figyelemfelkeltésre és az anyagi tdmogatasra.
Az eurdpai unids intézmények az adéfizeték pénzébdl mikodnek, onnan viszonylag kevés
elemzést kapok. Ugy tlnik, vannak belsé jelentéseik, amelyeket Gjsagiroként szivesen olvas-
nék. Az ENSZ szervei érdekesebbek, 6k tobbet kommunikalnak” (Svédorszag, radio).

sLehet, hogy a PR-osok probalnak befolyasolni [minket], de nem tudom, hogy ennek eddig
volt-e barmi hatasa” (Németorszag, mindségi napilap).

E folyamatokat a vizsgalt orszagokban kiilonb6z6éképpen élik meg az Gjsagirok. A Magyarorszagrol és Lengyelorszagrél
sz616 elemzésekbdl az derdil ki, hogy a kilenc vizsgalt orszagbdl ebben a kettében a leginkabb iranyitott a média.
Ezeket Romania koveti, bar a roman esetben az irdnyitas kevésbé nyilt szankcidkban és fenyegetésekben 6lt testet.
Egy roman Ujsagird a kdvetkezd példat emlitette:

«Atelevizidcsatornakat dltaldban a hattérbdl tartjak nyomas alatt a politikai érdekkordk. A mi
szerkesztéséglinkben sem mas a helyzet. Hogy pontosabb legyek, egy bizonyos politikai
partrél beszélek. Altalaban kormanyzati oldalon” (Romania, televizid).

Bar itt kifejezetten korményzati beavatkozasrél beszél az interjualany, a lengyel és magyar esettel szemben ebbél nem
kovetkezik az, hogy valamilyen politikai eredmény elérése érdekében a kormanyzat kdzvetlen nyomdst gyakorolna.

Szlovéniaban, Spanyolorszagban, Olaszorszagban és az Egyesiilt Kirdlysagban a migraciéhoz kapcsolédé média-
tartalmak az tizleti megfontolasok és a vezeté munkatarsak, illetve a tulajdonosok partos felfogasanak bonyolult 6ssz-
jatéka folytan alakulnak ki. Olaszorszagban és az Egyesiilt Kirdlysagban ez kiilondsen annak fliggvénye, hogy milyen
jellegli médiumnak dolgozik az ujsagiré. Az Egyesiilt Kirdlysagban a napilapok nyitottabbak a politikai narrativak
kozvetitésére, mig az elektronikus és az online médiumok kevésbé. Olaszorszagban ez jellemzdéen forditva van, azaz a
televizidk gyartanak populista és megoszté anyagokat, mig az Ujsdgok megfontoltabb, kiegyensulyozottabb cikkeket
kozoltek.

Németorszagban és Svédorszagban elismerik, hogy kiilsé forrasok — koztlik a kormanyzatot és az lizleti vilag
szerepl6i — a javaslatok szintjén igyekeznek befolyasolni az Ujsagiras tartalmat, de nem nagyon merdilt fel arra utalé
bizonyiték, hogy kiilsé szervezetek komoly hatast gyakorolnanak a médiara. Egyuttal gyakran egyfajta hagyomanyos
mértékletesség alakitja az Ujsagiroi gyakorlatokat és az ebbdél eredd tartalmakat - és ez talan a radikélisabb hangokat
is elfojtja.

2.3. Egyéb tényezok

A szerkesztéségek sokszinliségének hidnya feltlin6 tényezé volt valamennyi vizsgalt orszagban. A legtébb esetben ez
az etnikai és a kulturdlis sokszinlség hianyat jelentette, és az Egyesiilt Kirdlysagban a migraciérél sz616 tudésitasokban
a nemek kozotti egyensuly hidnya is megjelenik, ez tehat kissé ,férfias” témanak tlnik. A kulturalis és az etnikai
sokszin(iség hidnya befolyasolhatja a migracids témaju tudositdsokat (Gemi et al. 2013, Markova & McKay 2013). Bar
az nem egyértelm(, hogy vannak-e nemek szerinti kiilénbségek a témdra 6sszpontosité tuddsitasi gyakorlatokban,
talaltunk arra utalé adatokat, amelyek céfoljak azt a felvetést, hogy a férfiak és n6k eleve mashogy kozelitenének a
tudositasokban megjelené témakhoz (Hanzitsch & Hanusch 2012).
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3. Az interjuk tanulsagai az egyes orszagokban

A kovetkezo részben réviden dsszefoglaljuk a ,Migracié és média Nyugat-Europaban” és a ,Migracid és média K6zép/
Kelet-Europaban” cim( kutatasi jelentések orszagspecifikus megallapitasait, képet alkotva az adott orszagban uralkodé
Ujsagirdi normakrol — ugy éltaldban, mint konkrétan, a migraciérol sz6l6 tudésitasok teriiletén. (Az egyes orszagok
migracids tuddsitasi gyakorlatait részletesebben lasd az emlitett jelentésekben.)

3.1. Nyugat-Eurépa (az ,EU 15”)
3.1.1. Egyesiilt Kiralysag

Az Egyesiilt Kirdlysagban az Ujsagiréi munka magas szinten professzionalizalédott, de olykor agressziv. A leg-
szembetlnébb kutatasi eredményiink e téren a megkérdezettek elmondasaibdl egyes Ujsagok szerkesztéségében
kirajzol6do, gyakran igen autokratikus, s6t idénként agressziv égkdr — szemben a tébbi médium nyugodtabb, az
egymas iranti kdlcsonos tiszteleten alapuld 1égkorével. A napilapokndl dolgozo Gjsagirdk érzékelhetéen kevesebb
pozitiv érzést taplaltak munkajuk irdnt, mint a tobbi médiumtipusnal dolgozé munkatarsaik:

»A napilap olyan, mint a hadsereg. Kivezényled a sereget, hogy szerezze meg a zaszl6t, de
nem folytathatsz vitat vellk arrél, kell-e az a zaszlé. Egyszerlien 6sszeomlana az egész”
(Egyesilt Kiralysag, min6éségi napilap).

+A fszerkesztét6l kezdve mindenki nyitott és baratsagos. Végeredményben a vezeték hoz-

zdk meg a végsd dontést arrél, milyen témakkal foglalkozzunk, de ujsagiréként mindenkép-
pen azt érzékeljiik, hogy valds hatasunk van a dolgokra, figyelnek rdnk. Nagyon egytttmu-
kodé és kollegialis a légkor” (Egyesiilt Kirdlysag, elektronikus médium).

A megkérdezett brit Ujsagirdk altaldban nagyon motivaltak, és élvezik munkajukat, dacadra annak, hogy a tarsadalom
kedvezétleniil itéli meg az Ujsagirdi szakmat. Sokan azt vallottak, hogy bar személy szerint megbecsiltnek érzik
magukat, az Ujsagiras altalanos megitélése inkabb negativ. Tobben azzal kapcsolatban is aggalyokat fogalmaztak
meg, hogy a munkajukat félreértik, illetve hogy azok, akik biraljak 6ket, nem értik meg a nehézségeket, amelyekkel
szembesiilnek. Az altaluk azonositott nyomasgyakorlasi formak kdzott szerepelt az arra vonatkozo elvaras, hogy
milyen gyorsan kell egy tudésitast leadni, és mennyi részletet és arnyalast kell a tuddsitasokban elhelyeznitik ahhoz,
hogy lekdssék a kozonség figyelmét, és hogy tudositasaik ,hirérdemesek” legyenek.

A brit Ujsagirdk célkitlzései kozott gyakran szerepelnek erkdlcsi motivacidk, de ezek mellett, illetve helyett megjelenik
azis, hogy az Ujsagirasra kiilonboz6 egyéb sikerek forrdsaként tekintenek. Az ,erkdlcsi motivaciéd” abban nyilvanul meg,
hogy az Gjsagirdk olyan célokat fogalmaznak meg, mint a visszaélések feltarasa, a kiszolgaltatottakért és az elnyomottakért
folytatott kiizdelem, azemberek demokratikus déntéshozatalban valé megsegitése, valamint az, hogy a vilagot valamilyen
formaban ,jobb hellyé” tegyék. A siker kiilonb6z6 formainak elérése iranti instrumentalis vagy olyan célokban nyilvanul
meg, mint a vezet6 hirek/exkluziv ,sztorik” megszerzése, a tudésitdsoknak a kiadvany lehetd legel6kelébb helyén vald
megjelentetése, az elképzelhetd legnagyobb hatas kifejtése vagy a szerkeszt6 tetszésének elnyerése. Egyes Ujsagirok a
két célhalmaz kdzotti egyensulyrél beszéltek, mig masok inkdbb az egyikre 6sszpontositottak — a masik rovasara.

A kérdésre nyiltan vélaszolva a legtobb (de nem az 6sszes) brit Ujsagiré azt mondta, hogy autonédm médon mukddhet,
és nem érzékel olyan nyomast, amely arra sarkallnd, hogy egy bizonyos meghatarozott médon végezze munkajat.
Mindamellett részletesebb vélaszaikbél egy sor olyan tényezd rajzolddott ki, amely mind az dltaluk feldogozott témak
vélasztasat, mind tudésitasaik tartalmat alakithatja. Ez inkabb az Gjsdgokra all, mint a tobbi médiatipusra.

Néhanyan ugy vélték, hogy inkabb a tulajdonos elképzelt alakja, mint a tényleges tulajdonos befolyésolja 6ket.
Masok mar-mar 6sztondsen ismerik médiumuk allaspontjat és céljait, ami esetiikben azzal a felismeréssel parosul,
hogy az adott dllaspontnak ellentmondé tudésitdsok nem nyernék el a vezetés tetszését. Néhany brit Ujsagird a vezetd
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munkatarsak — a fészerkeszté vagy mas vezetd szerkesztok — nézépontjanak és adott esetben elfogultsaganak
kozvetlen hatasara is ramutatott.

A vélaszaddk toébbsége szerint a ,migrans” altalanos fogalmaba beletartoznak mind az Unidn belili mobilitasban
érintettek, mind a harmadik orszagokbdl szarmazok, mind pedig a menekiiltek és a menedékkérék. A bulvarlapok
Ujsagirdi a tobbi médiatipus munkatarsaihoz képest hajlamosabbak voltak a migransokat altalanos, atfogé kategoériaként
és negativ médon abrazolni. A megkérdezett Ujsagirdk korében uralkodé felfogds szerint nincs objektiv kiilénbség
az Eurépai Unidbdl és az Eurépai Unidn kiviilrél szarmazoé migransok kozott, eltekintve azoktél a jogoktdl, amelyeket
az elsé csoport tagjai élveznek. Egyikiik a ,médiakonvencid” szerepét emelte ki: eszerint egy kifejezés vagy tematika
rendszeres haszndlata normalizalja azt, névelve annak val6szintiségét, hogy a tovabbiakban is hasznalni fogjak.

Az Ujsagirdk dltal azonositott kulcstematikak az Unidbol szarmazoé migransokrél sz6l6 tuddsitasok kapcsan a kdvet-
kez6k voltak: a munka, a [étszam (4ltaldban az a kérdés, hogy nincsenek-e tul sokan), a brexit, valamint a migransoknak
a kozszolgaltatasokra és az dllamhaztartasra kifejtett hatasa. E témakbol akar az is kiolvashato, hogy az utalds szintjén
megjelenik bennik az Eurépai Uniébdl szarmazd migransok vélelmezett alacsony jovedelmi statusa. A bulvarsajtoban
dolgozo Ujsagirdk koziil néhanyan az Unidn beliili migransok szocialis segélyekhez vald hozzaférését olyan témaként
azonositottak, amely kiilonosen érdekli lapjukat.

Az Eurépai Unidn kivilrél érkezé migraciohoz kapcsolédd tematikak kevésbé szembedtiden egyértelmiek, de
a kovetkezékre terjedtek ki: a munka (elsésorban a szakképzett munkaerd), a tanulmanyi és a csaladegyesitési
migracid, valamint a rendészeti és a biztonsaggal kapcsolatos kérdések, amelyek gyakran az illegalis migraciohoz és az
integracio témakoréhez kapcsoléddnak. Az orszagos/regionalis bulvarlapok Ujsagiréinak valaszaiban a menekiiltek és
a menedékkérék sokszor negativ szinben tlintek fel; gyakran megkérdéjelezték menedékkérelmik legitimitasat — bar
nem csak az 6vékét. Azok, akik a menekiiltekrél és a menedékkérékrél geopolitikai kontextusban irnak, hajlamosabbak
eltavolodni a kérdéskor emberi aspektusatol.

Szinte egyetlen brit Ujsdgiré sem mondta azt, hogy az tizleti korok kdzvetlen vagy nagy hatast gyakorolndnak mun-
kajara. Mindamellett az Gizleti tényez6ket gyakran azonositottak olyan elemként, amelyet — legaldbbis kozvetetten -
hatarozottan észben tartottak munkajuk soran. Az lzleti szempontok olykor abban a felismerésben 6ltottek testet,
hogy tudésitasaikat jova kell hagynia egy masik - altaldban vezeté — munkatarsnak, aki a hirdetési és a kozonségpiacon
tartja a szemét. A valaszadok kis csoportja annak a lehetdségét is felvetette, hogy a hirdet6k kdzvetlenil probaljak
befolyasolni a tuddsitasokat.

3.1.2. Németorszag

A kutatdsunk valaszadoi altal felvazoltak szerint a német médiakdrnyezetre a leginkdbb a kdvetkezék jellemzdk:
a témak mértéktarté megkozelitése, széleskor( allasbiztonsag, megbecsiilés a kozonség és a munkatarsak korében,
valamint magas szintd munkahelyi elégedettség.

A megkérdezett német médiaszakemberek gyakorlati, napi szintd munkakdrnyezetére vonatkozd tapasztalataibdl
az rajzolddik ki, hogy ebben az orszagban a ,reaktiv” felfogds dominal a média és a kormany kdzotti kapcsolatban.
A német Ujsagirokat magas foku autondmia és a kiilsé befolydsoktol valé mentesség jellemzi — ez a médiavallalatok
belsé vezetésére éppugy vonatkozik, mint a kiilsé - politikai vagy uzleti — szerepl6kre. Ez azonban nem azt jelenti,
hogy ezeket az Gjsagirdkat ne befolyasolnak a politikai, az Gizleti és mas szervezetek altal konstrualt értelmezési keretek
(ldsd Hanggli 2012), hanem azt, hogy nem érzik ugy, hogy manipulalndk 6ket. Mindamellett kutatédsi eredményeinkbdl
az deril ki, hogy az Gjsagirdk témavalasztassal kapcsolatos dontéshozatali folyamataira nagyobb hatast gyakorol az,
hogy a tdgabb nyilvanossagban mi van éppen napirenden, mint amit beismerni hajlandéak:

LNyilvanvaléan az 6sszes lobbista megprobal befolyasolni minket, kezdve a kdrnyezetvédékkel,
akik napi szinten kildenek nekiink emaileket, de ott vannak a nagyvallalatok is, az autégyarak,
a politikusok, az olvasék — 6k mind szeretnének befolyasolni minket. Erre azonban nem szabad
pusztan negativumként tekinteni, mert a lobbizasnak van tajékoztaté jellege is — és nekiink
sziikséglink van az informaciokra, tehat én ezt mind megnézem” (Németorszag, bulvarlap).
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Technikai szempontbdl nézve a német média jellemzdéen arra 6sszpontosit, hogy olyan tavolsagtarté és visszafogott
nyelvezetet hasznaljon, amely megvédia vadtél, hogy szenzaciéhajhdsz médon mutat be komoly hireket. Ez érzékelhet6
német interjualanyainknak a migraciérol sz616 tuddsitasokban hasznalt terminolégiajaban, mint példaul a nagyon
steril hatasu ,Person mit Migrationshintergrund” széfordulatban (magyarul ,migraciés hattérrel rendelkezé személy”;
afogalom nem mondja ki specifikusan, hogy az adott személy valaha migralt-e), valamint a menekdltek jogi statuséra
valé, javarészt technikai jellegl fékuszaldsban is. A témardl sz6l6 tudositdsokhoz tartozé ilyetén megkdzelitések
ugyancsak hatassal vannak a média altal el6allitott értelmezési keretekre.

A valaszaddinknak az Eurépai Unién belilrél érkezé, magas jovedelmd migransokra és az Unién kivilrél érkezé,
szakképzett migransokra vonatkozd, technokratikus és munkaerépiac-orientélt jellemzései éles kontrasztban allnak a
szegényebbként érzékelt csoportok — példaul az etnikai kisebbségek és az alacsony jévedelm uniés tagallomokbdl
érkezé migransok — gyakran sokkal negativabb abrazolasaval.

A 2015-6s menekiiltvalsag és az azt kdvetd évek novelték a német Ujsdgiroknak a migracidval és a mobilitassal
kapcsolatos kritikai tudatossagat. Az interjualanyainkkal folytatott beszélgetéseikbdl az rajzoloédott ki, hogy
egyértelmuen tisztaban vannak a migracidohoz kapcsolédé sokféle drnyalattal és a migracioval kapcsolatos terminoldgia
finomsdgaival. Ez a német szerkesztéségekben zajlé vitak, valamint az 6nreflexid intenzitsat tiikrozi.

A mintaban szereplé médiaszakemberek altal szem el6tt tartott izleti megfontolasokbdl az rajzolddott ki, hogy az
altaluk gyartott tartalom célkdzonséget dontéen a kozépkoru és jol képzett szakemberréteg alkotja. Ez megjelenik
abban is, hogy inkabb a média ismeretterjeszt szerepére dsszpontositanak, mintsem a szenzacidkra, ugyanakkor
megmagyarazza a radikalis hangok hidnyat is. Elképzelhet6 ugyan, hogy ez utébbi csak a mi minténkra jellemz6 sajatossag,
mégis valészinlibb, hogy a német média egészét jellemzi. Egyuttal azonban vizsgélatunk arra enged kovetkeztetni,
hogy folyamatban lehet egyfajta elmozdulas a negativabb abrazolasok irdnyaba, amelyben a kulturalis kiilénbségekre
ésa ,Willkommenskultur”, azaz a menekdiltek érkezéséhez valé szivélyes hozzaallas negativ hatasaira 6sszpontositanak.

3.1.3. Olaszorszag

A megkérdezett olasz Ujsagirdkat sajatos ellentmondas jellemezte: egyszerre van jelen benniik a munkajukba és annak
alapvet6 értékeibe vetett erés hit és a médiaiparral kapcsolatos pesszimizmus és cinizmus. E kett6ség formalhatja
azokat az Uizleti, intézményi, gyakorlati és technikai tényezdket is, amelyek viszont hatast gyakorolhatnak a migraciérdl
sz0616 tuddsitasokra is. Hozzaallasukat szemlélteti a kovetkez6 két idézet is:

.Nem a pénzért csindlom. Nagy szenvedély van bennem, és szeretek azok hangja lenni, akik
kiilonben nem kapnak megszoélalasi lehetéséget” (Olaszorszag, televizid).

,Bar ugy érzem, tiszteletben tartanak és értékelnek, nem érzem magam tamogatva” (Olasz-
orszag, hirligynokség).

Intézményi szinten - és annak ellenére, hogy a szébeszéd szerint az Ujsagiras Olaszorszagban nagyon bizonytalan és
alulfinanszirozott (kiiléndsen a szabaduszé Ujsagirok esetében) — a kutatasunkban részt vevé Gjsagirok viszonylagos
biztonsagban érezték az dllasukat. Legtdbbjik inkabb szenvedélybél dolgozik Ujsagiroként, mintsem a megélhetés okan,
és bar ugy érzi, személy szerint megbecstlik, hangsulyozza, hogy az Ujsagirdsba vetett kozbizalom mértéke csékkent.

Bér vélaszaddink altaldban elégedettek munkahelyi kdrnyezettiikkel, keveseknek jutott eszébe arrél a ,jé", a ,barat-
sdgos” vagy a ,konstruktiv” jelz6. Tébben igen komoly aggalyokat fogalmaztak meg médiumuk vezetdinek szakmai-
saga kapcsan.

A napi mikodési gyakorlat kapcsan a megkérdezett olasz Ujsagirdk jelentés mértéki vezetdi iranyitasrol — idénként
beavatkozasrol - tettek emlitést. Emellett belsé és kiilsé befolydsolasi kisérletekrél szamoltak be - az elébbiekrol
példaul a tulajdonosok, az utébbiakrél példaul a politikai partok, a katolikus egyhaz, a véllalatok és a szakszervezetek
részérél. E befolyasolasi kisérletek hatast gyakorolhatnak Ujsagiréi autondmiajukra, igy téma- és értelmezésikeret-
valasztasaikra is.
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Vannak olyan technikai tényezék is, amelyek a megkérdezett olasz Ujsagirdk szerint befolyasolhatjak a migransokrol
sz0l6 tudodsitasok keretezését. Ezek kozé tartozik az az elvaras, hogy érzelmi hatast valtsanak ki kozonségiikbdl, illetve
altaldban véve a Foldkozi-tengeren at Olaszorszdgba tarté migracié dinamikdja és szerepe. Olaszorszagnak a Foldkozi-
tengeren keresztil érkezé menekiltek és mas migransok fogadasaban jatszott szerepe egyuttal azzal is egydtt jar,
hogy szamos interjualanyunk a migracié és a menekiiltligy szakiréjaként dolgozik, ami &nmagéban is hatassal lehet
atémahoz fiz6d6 kapcsolatara. E tényezdk kdvetkeztében az Gjsagirdi munka 6sszességében a szegénységgel vagy
a menekiiltkérdéssel 6sszefliggd migracids témakra 6sszpontosit, és nem a migracié mas formaira — példaul az unién
belili mobilitasra.

Az Gjsagirdk igen kevéssé biznak a kormanyzati informaciéforrasokban. S6t, a kutatasbol az deriil ki, hogy az olasz
Ujsagirdk az adott médium politikai irdnyultsagatdél fliggetlenil altaldban inkabb szimpatizédlnak a migransokkal és
kilonosen a menekiltekkel, valamint véleményeik megfogalmazasa soran tendenciaszertien hajlanak a hatranyos
helyzetl csoportok melletti kiallasra.

A megkérdezettek nagy vonalakban unidparti felfogast vallanak, tobbnyire tdmogatjak az Eurépai Unidn beliili mobi-
litast, tarsadalmi hatést igyekeznek kivaltani, és fontosnak tartjdk a hatranyos helyzetil csoport érdekekeinek védelmét.

Mint emlitettiik, a megkérdezett Ujsagirok olyan helyzetrél szamoltak be, amelyben az autonémigjukat némileg
csokkenti a kiilonb6zé érdekcsoportok befolyasa és sajat vezetdik iranyitasa. Az Ujsagirdkra kifejtett gyakorlati hatason
tul ezt Uizleti szempontbdl is meg lehet kdzeliteni, hiszen tulajdonosaik és vezetd szerkesztéik dontései gyakran arra a
célcsoportra vonatkoznak, amelyet profitorientalt médiafeliileteik elérni kivannak. E médiumok egyfelSl minél tobb
embertigyekeznek megszélitani, masfel6l azonban tartanak attol, hogy elidegenitsék hirdetdiket és tulajdonosaikat.
Mindamellett nem egyértelm(i az 6sszefliggés, illetve annak dinamikaja egyfeldl a k6zonség altal igényelt tartalmak,
masfel6l azoknak a jelentés mértékben atpolitizalt olasz médiumok altal valo elballitasa kozott.

Elemzésiinket a 2018-as olasz parlamenti vélasztas el6tt irtuk, amely hatassal lehet az orszag médiavildganak
dinamikajara.

3.1.4. Spanyolorszag

A kutatasunkban részt vevé Ujsagirék a hagyomanyos értelemben vett, klasszikus Ujsagirast Spanyolorszagban
vélsédgban lévé iparagként jellemezték. Szamos médiaszervezet egyszerre kiizd gazdasagi nehézségekkel, a partossag
kovetkezményeivel, valamint a kormanyzat és a nagyvallalatok altali, feltételezett manipulaciobol eredd problémakkal:
»Rossz a hirlink, és megérdemeljiik. A média feliiletesen tuddsitott, és tulsdgosan atpolitizalédott. Azembereknek az
a benyomasuk, hogy hazudunk” (Spanyolorszag, hirportal).

Intézményi szinten ez az Ujsagirdi hitelesség elvesztésének, a kdzbizalom megrendiilésének percepcidjaban nyilvanul
meg, ami szamos médiumban megnehezitette a munkakorilményeket és rontotta a szerkeszt6ség légkorét. Egyuttal
azonban egy sor olyan uj, fliggetlen médiafellilet jelent meg, amely a jelek szerint sikeresen keriilte el e problémdakat.
Igaz, ezek jellemzéen kevesebb embert érnek el, mint a hagyomanyos médiumok (példaul az ujsagok, a radidk és a
televiziok). Sok ujsagiro allasa igen bizonytalan.

A tudésitasokat potencidlisan befolyasolo tényezdk kézott tobb valaszadd emlitette a hirdetdk, a kormanyzati
szerepl&k és a politikai partok altal kifejtett kiilsé nyomassal kapcsolatos aggalyait. Mindamellett egyetlen Ujsagird
megjegyzésétdl eltekintve — szerinte a spanyol kormany proaktivan igyekszik minimalizalni a menekdiltvalsagrol
sz616 tudédsitasokat — nem egyértelmd, hogy a politikai és az Gzleti kdrok altal a fésodorbeli médiafeliiletekre
gyakorolt nyomas pontosan miként dssa ald az Gjsagirok johiszem eréfeszitéseit. E nyomasgyakorlasi kisérletek és
az emlitett intézményes nehézségek dacéra az Gjsagirdk bliszkék munkajukra, és magas etikai szinten igyekeznek
végezni azt.

Technikai szempontbél a megkérdezett spanyol Gjsagirok kiilondsen hajlottak arra, hogy az érzelmekre apellalva
véltsanak ki k6zonségiikbdl reakciot — tudva ugyanakkor azt is, hogy ezt tényszer( tudoésitassal kell ellensulyozniuk.
Tobben is hangsulyozték, hogy céljuk a kozonség felvilagositasa, a tarsadalmi vitdk megbizhato informacidkkal valé
segitése, és egyesek annak a vadgyuknak is hangot adtak, hogy a tarsadalmi valtozas aktiv el6segitéi legyenek.
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A nyelvhasznalatot a spanyol Ujsagirdk fontos kérdésnek tekintik, felismerve, hogy a ,migrans” szé a kulturalis ki-
I6nbségek, valamint a problémak szinonimajava valt, amennyiben sokan a ,muszlim” szinonimajaként hasznaljak.
A megkérdezettek korében alacsony szintl a kormanyba vetett bizalom, mig az Eurdpai Uni6é tamogatottsaga erds.

Valaszaddink itt is azt mondtdk, hogy az lizleti megfontolasok nem jatszanak nagy szerepet a munkajukban. A meg-
kérdezett Ujsagirdk kozil sokan nem tudtak pontosan megmondani, kiket tekintenek célk6zonségiik tagjainak.

3.1.5. Svédorszag

A svéd Ujsagirok altal elmondottakbdl a fent ismertetett német helyzetre emlékeztet6 stabil kornyezet rajzolodik ki,
azzal a kiildnbséggel, hogy a svéd mintaban manifesztebb volt a kampanyjellegi célok megvaldsitasara vald hajlam.
A svéd mintaban az dtlagnal nagyobb ardnyban szerepeltek vezetd ujsagirdk, ami némiképp befolyasolhatja kutatasi
eredményekeinket is.

Intézményes szempontbol nézve: a svéd Ujsagirdk biztonsagban érzik allasukat, és az az érzésiik, hogy altaldban — de
nem teljesen kortien - koztisztelet 6vezi munkajuk. A szerkesztéségeket kellemes munkahelyi kdrnyezetnek tekintik.

A megkérdezett svéd Ujsagirok korében gyakorlati problémaként meriilt fel a médiatulajdonosok - koztiik a szak-
szervezetek és az egyéb szervezetek - kdzvetett befolydsa, valamint a médiumok vezeté munkatarsai és a politikai
partok kozotti személyes 6sszefonddas. A vezetd szerkeszték kulcsszerepet toltenek be annak eldontésében, hogy
mely sztoriknak kell utanajarni, illetve melyek jelennek meg. E megfigyelések ellenére a megkérdezett Ujsagirok
igen nagyfoku autonémidval rendelkeznek, és értékrendjlikben fontos szerepet jatszik a targyilagos tudésitas elve.

A tudositasok épitéelemeivel kapcsolatos technikai tényezdk kozott szerepel az Ujsagiras esztétikai dimenzidjara
val6 6sszpontositas, valamint egyfajta, sokak altal osztott felvildagositd (educational) — mar-mar aktivista jellegu -
motivacio is. Ez abban nyilvanul meg, hogy a megkérdezett valaszaddk kozll sokan a migransokkal kapcsolatos
ellenérzések csokkentésére torekednek.

Mindamellett a problematikus elemekre 6sszpontositd témak terjedtek el mind az eurépai unids polgarok unién
beliili migraciojoérol szo6l6 tuddsitadsokban (aminek f6 okaként gyakran az Uj tagallamok viszonylagos szegénységét
jelolték meg), mind a menekdltekrél sz616 hiraddsokban. Egyes, a jelek szerint jellegzetesen svéd széfordulatok,
kifejezések — példaul a ,szakallas gyermekek” kifejezés egyes menedékkérdk leirdsara — szintén kihathatnak arra,
hogy a svéd tarsadalom miként értelmez bizonyos ligyeket.

A svéd ujsagirdk altalaban nagyon biznak kormanyukban, de az lzleti megfontoldsok nem foglalnak el fontos
helyet dgenddjukon. Sokan beszéltek arrél, hogy a munkajukban nagy szerepet kap az Ujsagiréi kutatdbmunka és
a kdzonség tudasanak bévitése, az igaz informaciok dtadasa. A szemiik el6tt lebegé kdzdnség azonban tébbnyire
az orszag elitjébdl allt - csak a kdzszolgalati és a szakszervezeti médiumok tlizték ki kifejezett célul a széles kord
publikum megszélitasat.

3.2. Kozép/Kelet Eurépa (az ,,EU 10”)
3.2.1. Lengyelorszag

A migracié szempontjabdl Lengyelorszag egyszerre forras-, tranzit- és fogad6orszag. Kovetkezésképpen a migracié
fontos helyen szerepel mind a kdzbeszéd, mind a média napirendjén, kiilondsen 2015 6ta. A kulcstémdkat e téren az
integracid, a menedékkérdket érinté humanitarius problémak, valamint az Eurépai Unié kvétaterve jelentik.

A keresztény és konzervativ irdnyultsagu Ujsagirdk dltaldban a kormanyzat allaspontjat osztjdk ebben a kérdésben,
és nagy vonalakban negativan viszonyulnak a migraciéhoz, tdamogatva annak korlatozasat, mig a liberdlis ujsagirék
inkdbb humanitarius oldalrél kdzelitenek a témahoz: ,Nincsenek illizidim a média mikodésével kapcsolatban. ...
A médiumok egyfajta terméket eldallitd vallalkozasok. De egyuttal »para-politikai« entitasok is” (Lengyelorszag,
Ujsagiro).
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A migracié témakorében sokat beszélnek a Lengyelorszagba valé bevéandorlasrél, bar tobb Ujsagiré a Lengyelorszagbdl
mas orszagokba - elsésorban az Eurdpai Unié tagorszagaiba - torténd kivandorlast is tematizalja ennek kovet-
kezményeivel egyditt, kiilonds tekintettel a brexitre. A migracios narrativak jellemz&en a menekiiltekre és a szegények
mobilitasara 6sszpontositanak, mig a biztonsagra fokuszald narrativ keretek fokuszaban az elmult évek nyugat-eurdpai
terrortdmadasai allnak. A vallasi és az etnikai kiilonbségekre mint az Unidbol szarmazé és az Unidn kiviili migransok
kozotti kulcskiilonbségekre mutatnak ra, ami azt jelzi, hogy a lengyel Ujsagirék narrativajaban — akarcsak a magyar
Ujsagirdk narrativajaban (Iasd aldbb) - a tobbi vizsgalt orszagban tapasztaltnal erésebben jelennek meg a ,faji” elemek:

+Elborzaszt az egyes médiumokban tapasztalhaté menekiiltellenes gy(ldletbeszéd, valamint
bizonyos események torz talalasa, amikor menekiilteket tesznek felel6ssé helyiek elleni tdma-
dasokért. Egyes médiumok meggydzik az embereket, hogy a menekiilt potencialis terrorista,
feka/arab (brudas), paki (ciapaty), aki betegségeket terjeszt stb.” (Lengyelorszag, Ujsagiro).

Az Gjsaqgirdk eltérd politikai nézépontjai a migracios tematika kapcsan nagyon kiilonb6z6 reakcidkat valtanak ki a
kozonségbdl, ami visszahat az Ujsdgirdk dnképére is. Akik a migracié kapcsan elutasité allaspontra helyezkednek
- csakigy, mint a magyar minta hasonlé szerepl8i - gyakran az abban megnyilvanulé nagyobb szabadsagra utalnak,
hogy ,6szinték” lehetnek a kozonséggel, szemben azokkal, akik olyan, ,liberalisabb” médiakornyezetben mozognak,
mint példaul Németorszag. Mindamellett egy Ujsagiro, aki egytittérzd hangnem tudésitasokat készitett egy muszlim

menekdltrél, megjegyezte, hogy a cikkére érkezé nyilvanos reakcidk sokszor ellenségesek voltak.

A megkérdezett informacioforrasok azt hangsulyoztak, hogy a migraciérdl sz61é nyilvanos vita tdjékozatlan és
elfogult. Ezt részben azzal a fesziilt Iégkorrel magyaraztak, amelyet a kormany gerjesztett, amikor megkisérelte atvenni
a kozmédia iranyitasat, és a kiilfoldi tulajdonarany korlatozasaval ,Ujra-lengyelesiteni” igyekezett a kereskedelmi
média jelentds részét.

Osszehasonlité perspektivdban mindamellett azt mondhatjuk, hogy a migracié kevésbé fontos téma Lengyel-
orszagban, mint Magyarorszagon, és az errél sz616 vitak is kevésbé f(itottek.

3.2.2. Magyarorszag

Magyarorszagon az Ujsagird-tarsadalom alapvetéen a politikai térésvonalak mentén tagolodik. Az Gjsagirok arra
vonatkozé percepcidjaban, hogy a kormanyzati nyomastél mentesen tudnak-e dolgozni, igen nagy szerepet jatszik
sajat politikai és tarsadalmi helyzetiik. A konzervativ és a kormanyparti médiumok munkatérsai esetében viszonylag
nyilt munkahelyi kdrnyezetrdl beszélhetiink, mig azok, akik liberalis vagy mas kormanykritikus médiumoknal dolgoznak,
gyakran szdmoltak be nehéz és bizonytalan helyzetrdl: ,Vannak olyan vallalatok, amelyek hirdetnének nalunk, de
leszéltak nekik [fellilrdl, a politikai szférabdl], hogy ne tegyék” (magyar Gjsagird).

A kormanykritikus Ujsagirdk altal hasznalt migracids keretek azt sugalljdk, hogy a magyar kormany a migrans szét
erésen negativ konnotacidkkal itatta at. Ezek az Gjsagirdk egy olyan, allamilag tdmogatott migransellenes kampanyrél
szamolnak be, amely ériasplakatokat, ujsaghirdetéseket, televizidcsatornakat és egy szinlelt ,nemzeti konzultaciét” hasz-
nal, 2015-ben (még a menekiiltek tdmeges érkezését megelézéen) kezdédott, és a mai napig folyamatosan tart. Egyes
beszélgetépartnereink szerint e kampany mar a menekultek érkezése el6tt a félelem légkorét teremtette meg Magyar-
orszagon. Ezek az interjualanyaink altaldanossagban ugy festették le a kormanyzati propagandat, hogy az a menekiilteket
potencidlis terroristaként bélyegzi meg, és ezzel jelentés mértékben atalakitotta a kozvéleményst és -viselkedést.

Ezzel szemben a kormanyparti médidban dolgozé Ujsagirdk és a kormanyzathoz kapcsol6dé informaciéforrasok
szerint e médiumok pusztan ,redlis” képet nyujtanak a tomeges bevandorlasrél, amely képet Briisszel elnyomni
igyekszik, mivel képtelen felismerni, hogy a jelenség komoly veszélyt jelent az eurdpai és a keresztény értékekre nézve:

»Az EU politikai elitjének elképesztéen naiv és dnsorsrontd megkozelitése felel az egész val-
sagért. Ebben a csataban azt szeretném elérni, hogy a realista nézetrendszer keriiljon domi-
nans helyzetbe Eurépaban” (magyar think tank képviseldje).
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Németorszag, Franciaorszag és az »eurépai mag« mas orszagai a sajat munkaerdpiaci és
demografiai problémaikat Ugy akarjak megoldani, hogy cselekedeteiket humanitarius akci-
oknak allitjdk be, ami felhdboritd. Merkelt és a tobbieket egy napon a torténelem itélészéke
elétt vonjak felel6sségre” (magyar Ujsagiro).

Ez a nézépont azt sugallja, hogy Orban Viktor miniszterelndk és korménya annak érdekében kivanja atalakitani az
eurdpai politikdt, hogy az Eurépai Unidban tudatosuljon: beldthatatlan kdvetkezményekkel jar6 veszély fenyegeti.
A kormanyzati propagandakampdny célja a kdzvélemény felrdzésa. Van egy masik, alternativ felfogds is, amely szerint
Magyarorszagon a bevandorlas mértéke minimalis, ezért nem jelent komoly veszélyt az orszagra nézve, ugyan-
akkor azonban a gyors ttem( kivandorlas komoly probléma. Ezt az adlldspontot a kormanyzattal szemben kritikus
Ujsagirok fogalmazzak meg, annak elismerése mellett, hogy a kbzbeszédet a kormanyzat keretezi, azt lizenve, hogy
Magyarorszagot eldrasztja a ,migransvalsag”.

3.2.3. Romania

Romania ma a migracio szemsz6gébdl elsésorban forrdsorszag, hiszen tdbb mint egymillié allampolgara dolgozik
Nyugat-Eurépaban. Az Ujsagirdk és a médiumok altaldban a kivdndorlasra 6sszpontositanak. Gyakran vizsgalt
kérdés a brexit, a roman munkasokat (valamint altalaban a kelet-eurdpaiakat) a fogaddorszagokban éré hatranyos
megkulonboztetés, valamint a tdmeges emigracié okozta hazai problémdk: ,Mi olyan orszdg vagyunk, amely rengeteg
migranst termel. Ezért a témahoz kapcsolodo perspektivank mindig befelé fog nézni, Romaniara fog 6sszpontositani”
(Romania, online).

Ugyanakkor azonban a fenti témak nem foglalnak el fontos helyet a politikai napirenden, mivel valamennyi jelent&s
politikai er6 tdmogatja az Eurépai Unién beliili szabad mozgdst. Magyarorszaggal és Lengyelorszaggal szemben itt
kevesebb jel utal olyan nyomasgyakorlasra, amely arra kényszeritené az Ujsagirokat, hogy a migraciérél vagy mas
témakroél meghatarozott médon tudésitsanak.

Ennek megfeleléen a bevandorlas nem annyira atpolitizalt téma, és nincsenek olyan nacionalista vagy szélséséges
politikai partok, amelyek ezt a kérdést hangsulyozndk (bar az elmult években nétt az idegenellenesség mértéke a
romanok kérében). Mindamellett a kozpolitikai vitdkban és a médiatudositasokban megjelenik a menekailtkvéta, a
Fekete-tengeren keresztiil zajlé embercsempészet, az illegalis hataratlépés, a bevandorlas potencidlis kulturalis és
gazdasdagi hatdsa, valamint a terrorizmus kérdése is.

Adataink egyértelmiien azt mutatjak, hogy a migracié témakore kapcsan erésen megkilonboztetik az Unidn
belili mobilitast az Unidn kivulrdl érkezd migraciotél. Mig az elébbit altalaban Ggy abrazoljak, mint a szakképzett
munkaerd aramlasat, az utébbihoz inkabb a gazdasagi sziikségletek vagy humanitdrius problémak értelmezési
keretében kozelitenek.

Osszességében a hireknek nagyobb szerepiik van, mint a mélyelemzéseknek - ez a helyzet minden vizsgalt Gj uniés
tagorszagra jellemzé volt. A megkérdezett informacioforrasok szerint a roman sajté és média egy része negativan
tudésit a migraciordél, ami azzal jar, hogy egyes romanok ugy latjak: ,A migransok hodité hordaként jelennek meg,
és az életlinket, az egészséglinket, a szabadsagunkat, a munkahelyiinket stb. veszélyeztetik” (Romdnia, nemzetkozi
szervezet).

Osszességében azt mondhatjuk az Ujsagiréknak a témahoz kapcsolddé szemléletérdl, hogy ,nemzeti”, beliilre
iranyulé fokusza van, mig informaciéforrasaink esetében a ,humanitérius” perspektiva az erésebb.

3.2.4. Szlovénia
Szemben a tobbi vizsgalt Uj tagallammal, szlovén interjualanyaink azt mondtak, hogy orszagukban a migracios

diskurzus az emberi jogi kérdésekre 6sszpontosul, s azon beliil elsésorban a kiilfoldi szarmazasu dolgozdk jogainak
védelmére. Az 6sszes vizsgalt Uj unids tagorszag koziil a szlovén hasonlitott leginkdbb az EU 15 orszagaink mintazatdhoz



102 Robert McNeil-Eric Karstens

- kiilénésen Spanyolorszagéhoz és Olaszorszagéhoz. Allami beavatkozasra kevés jel utalt, bar néhany interjualanyunk
aggalyokat fogalmazott meg egyes kiilsé befolyasolasi kisérletek kapcsan. Ezek forrasai olyan homalyos figurak
voltak, akiket az Ujsagirék nem tudtak kozelebbrél megnevezni. Mindamellett egyértelmien komoly aggodalom volt
érzékelhetd az Ujsagiras pénzligyi fenntarthatdsagat illetéen — ami a viszonylag kicsi szlovén piac egyik velejardja:

+A kritikusoknak egy fontos pontban igazuk van. Be kell ismerni, a média min&sége gyengébb,
mint korabban volt. Frusztralé, hogy mar nincs hatasunk a tarsadalomra, mert 6k [az olvasék]
mar nem vesznek komolyan minket. Nem biznak benniink. Néha az a benyomasom, hogy
az Ujsagiras kildetése elveszett, néha az az érzésem, hogy mar teljesen eltlint” (Szlovénia,
mind&ségi napilap).

Az Unién beliili mobilitas kérdését valamennyi megkérdezett Gjsagird pozitivan szemléli, sét, néhanyan egydltalan
nem is tekintik migracionak.

Annak ellenére, hogy a 2015-6s migracios hullam Szlovéniat is érintette mint a ,nyugat-balkani folyosd” részét, a
migraciordl sz6l6 vitdk itt sokkal kevésbé tlinnek hevesnek és atpolitizaltnak, mint a régié tébbi orszagaban. Az Ujsagirok
humanitérius nézépontja a menekiltek és menedékkérék kapcsan sokkal nyilvanvalébb, mint a tobbi Gj tagallamban.
Amint az egyik szlovén Ujsagiro utalt ra, ez azzal fligghet 6ssze, hogy a volt Jugoszlavidban frissebb a haborus konfliktus
emléke, mint a tobbi vizsgalt orszagban.

Mindamellett a migracids diskurzusban is megjelennek a politikat és a média szerkezetét jellemzé torésvonalak.
igy a baloldali média &ltalaban humanitarius szempontbdl kdzelit a migraciéhoz, mig egyes jobboldali médiumok
a jelenség arnyoldalaira 6sszpontositanak. Elemzéstink a 2018-as valasztasok el6tt készllt, amely kihatassal lehetett
az orszagban tapasztalt médiadinamikara.

4. Osszehasonlité elemzés

Kovetkezé fejezetiink 6sszehasonlité szempontbdl vizsgalja a fékuszcsoportokban és interjukban részt vevé 221
Ujsagird és informacioforras vélaszait, azokra az esetekre korlatozva az elemzést, amikor jelentds kilonbségek
mutatkoztak a kilenc vizsgalt orszag, az EU 15 és az EU 10 orszagai, vagy a nemek kdzott.

4.1. Az Gjsagiro6i szakma
4.1.1. Reputacié

Az Uj tagallamokban a valaszaddk tobbsége gy nyilatkozott, hogy érzésik szerint az Ujsagirasnak jé a reputacidja,
mig a nyugati valaszadoknak kevesebb mint a fele érezte igy. Ugyanakkor azonban a nyugati Ujsagirok koziil sokan
egyfajta ambivalenciat éreznek a nyilvanossagban a szakmajukkal szemben, amely mindig az adott pillanatban
uralkodé korilményeknek van kiszolgaltatva. Reputdcidjukat a legpozitivabbnak a roman, a szlovén és a lengyel
Ujsagirok érzékelték, Sket svéd és olasz kollégaik kdvették. A masik véglet Spanyolorszag: itt a legtobb vélaszadd
erds ellenérzéseket tapasztalt a szakma irdnt.

E megallapitdsok dsszhangban &llnak azokkal a kézelmultban felmerilt nyilvdnos vitdkkal, amelyek soran
Németorszagban és az Egyesilt Kirdlysdgban birdltak az ujsagirdkat, kétségbe vonva a médiaipar hitelességét és
etikussagat. Ezzel szemben az Uj uniés tagéllamok nem tapasztaltak hasonlé valsagot a médiat érinté kdzfelfogésban.
Ahogy a ,Migraci6 és média Nyugat-Eurépaban” cimi kutatasi jelentés kifejti, valdszinlleg a spanyol Ujsagirast sujtd
gazdasdgi valsag is hatott a szakmat érint6 altaldnos attitlidokre.

A min6ségi napilapok Ujsagiroi érzékelik a legmagasabb szinti tarsadalmi megbecsiilést, 6ket kdvetik az elektronikus
médiumok munkatarsai, ami azt sugallja, hogy a hagyomanyos médiam(ifajok képvisel6i még mindig a bizalmat élvez6
intézmények kdzé tartoznak, mig az Uj médiafellleteknek még dolgozniuk kell a kdzonség bizalmaért. A legtobb
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orszagraigaz, hogy a valaszadok szerint a minéségi napilapok szerkesztéségeiben a legbaratsagosabb a munkahelyi
kornyezet, ezeket kovetik a hibrid és az elektronikus médiumok szerkesztéségei. Azokban az orszagokban, ahol
vannak bulvarlapok - kilondsen az Egyesiilt Kiralysagban, bar kiilénb6zé formakban mas orszagokban, példaul
Lengyelorszagban és Németorszagban is —, ott ezeket magas adrenalinszinttel jaro, kompetitiv, férfiak altal
dominalt 1égkor jellemzi. Egyes Ujsagirdk szeretik az efféle dinamikus kornyezetet, masok kellemetlennek tartjak, és
stresszforrasként érzékelik.

4.1.2. Motivacio és allasbiztonsag

A nékkel 6sszehasonlitva a férfiak kozott koriilbellil kétszeres volt azoknak a valaszaddknak az ardnya, akik azt vallottak,
hogy a munkajukat azért szeretik, mert kielégiti a kreativ munka irdnti igényiiket, és hogy ez hozza meg szamukra a
személyes kiteljesedés érzését. A férfiak és a n6k kozotti szakadék akkor is megjelent (bar kisebb mértékben), amikor
azokat néztiik, akiket az oknyomozoi szerep vagy a sajté tarsadalmi érkutya szerepe vonzott. A férfiak gyakran
emlitettek politikai és ideoldgiai motivacidkat, mig a néknél ezek igen ritkak voltak. E valaszokbdl az rajzolédott ki,
hogy az Ujsagiras egyes aspektusait még mindig egyfajta ,machismo” és ,bravado” felfogas 6vezi, amely az igyek, a
botranyok oknyomozdk altali feltardasanak hagyomanyos dicséitésével fligg Ossze. E felfogds alapvetéen kompetitiv
modon kozelit az Ujsagirashoz. A valaszadd nék hozzavetdlegesen mindossze fele akkora aranyban talaltak sajat
szerkesztéségiket baratsagos légkoriinek, mint a férfiak, és férfitarsaikkal szemben ritkdbban érezték Ugy, hogy a
feletteseik biznak képességeikben.

Osszességében interjualanyaink valaszai szerint az Ujsaqgiroi palyara Iépésben a régi és az Uj unids tagallamokat
0sszehasonlitva az el6bbiek esetében nagyobb szerepet jatszik a szakmai kreativitas és kibontakozas, mint az Uj
tagéallamokban. Hasonléképpen, az EU 15-ben dolgozé ujsagirék nagyobb ardnyban hangsulyoztak az ujsagiras
oknyomozéi aspektusat, mint az EU 10-ban dolgozé kollégaik. Mindamellett ezek az altaldnos megfigyelések nem
alkalmazhatéak egyetemesen az emlitett régiokra; szorasuk jelentés mértékben fiigg az adott orszagtdl is. igy példaul
a kreativ megkdzelitést Lengyelorszagban, Németorszagban és az Egyesiilt Kirdlysagban emlitették a legtdbben
(a valaszadok korulbelil egyharmada). Hasonlé ardnyban vallottak a spanyol és magyar Ujsagirék, hogy legfébb
motivacidjuk az, hogy befolydsoljak a vildgot. Utdnuk szlovén és legyen kollégdik emlitették ezt a leggyakrabban.

A német véalaszadodk tovabbi okok sokasagat jeldlték meg, mint példaul a kivancsisagot vagy azon vagyukat, hogy
olyan csoportot tudjanak tdmogatni, amely kiildnben nem képviselteti magat kell6képpen a nyilvdnossagban. A roman
és a svéd Ujsagirdk emlitették a leggyakrabban, hogy az Ujsagiras gyermekkori dimuk volt.

A német, alengyel és a svéd megkérdezettek mintegy harminc szazaléka szamolt be arrél, hogy a szerkeszt6ségének
vezetése nagyon megbizik a munkatarsakban. A magyar megkérdezettek majdnem fele szerint (ez sokkal magasabb
arany, mint barmely masik vizsgalt orszdgban) szerkesztésége az Uj dolgok kiprébalasara biztatja, és dicséretben
részesiti Oket.

Az 4llasbiztonsag tekintetében egyértelmuien szakadék tdtong az Uj és a régi unids tagallamok kdzott. Az elébbiekben
sokkal kevesebb Ujsagiré érzi ugy, hogy nagy vagy akar viszonylagos biztonsagban van az allasa, mint az utébbiakban.
Ez nagy valészinliséggel a kbzép/kelet-eurépai média gazdasagi és politikai szempontbdl kiszamithatatlanabb
helyzetének koszonhetd. Ez is olyan terliletnek bizonyult, ahol nagy eltérés mutatkozott a nemek kozott, a férfiak
ugyanis altaldban nagyobb mértékben érezték biztonsagban allasukat, mint a nék. Ez egyébként korreldlni latszik a
szerkesztéségi légkorrel kapcsolatos valaszokkal is.

Németorszagban, Lengyelorszagban, Romanidban, Magyarorszagon és Olaszorszagban az Ujsagirdk altal vallott
szakmai célok kdzott gyakran szerepelt a tajékozott tarsadalmi vitdk el6segitése és a megbizhatd, pontos tajékoztatas.
Svédorszagban és az Egyesiilt Kirdlysdgban az Gjsagirdk azt is kiemelték, hogy bizonyos mértékig hajlamosak a sajat
véleményiiket is bevinni a kozbeszédbe. Az Ujsagiras kdzpolitikat befolydsold volta, illetve a mindenkori hatalmat
azigazsaggal szembesitd szerepe a magyar vélaszaddk kézott bizonyult a legnépszeriibbnek (minden harmadik igy
nyilatkozott), 6ket e téren a svédek és az olaszok kovették.
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4.1.3. A kozonséghez f(iz6d6 kapcsolat

A brit valaszadék fele érzékeli igy, egy ,tranzakcidkon” alapulé kapcsolat (transactional relationship) all fenn kozte és
a kozonség kozott, azaz kiszolgélja a nagykdzonség tajékoztatasra vonatkozo igényét, ahelyett, hogy egy ,kdzdsségi”
kapcsolat (community relationship) kiépitésére torekedne vele, vagyis a kozonséggel kdzds nézdpontot képviselne, a
kdzonség nevében szélalna fel, és vezetné azt. Ezzel szemben a szlovén, a spanyol, a magyar és a lengyel Gjsagirok
mintegy harmada ugy latja, hogy olyan k6zdnséget szolgal, amellyel kdzos értékeket és meggy6zédéseket képvisel.
Erdekes médon egyetlen német valaszadd sem emlitette a kdzdsség-tipusu kapcsolatot kdzénségével, ami arra utalhat,
hogy Németorszdgban nagyobb a tavolsag az Ujsagirdk és kdzonségik kdzott, mint mas orszagokban.

A magyar, a spanyol és az olasz Ujsagirék koziil nagyjabol minden harmadik hangsulyozta azt, hogy a k6zonség
megszolitasa érdekében a tuddsitdsokban személyes elemnek (human interest component) kell lennie.

4.1.4. Befolyasolas

Német valaszadoink tilnyomo tobbsége szerint senki nem tud kivilrél hatast gyakorolni a munkajukra, barafennmaradé
kisebbség elismerte, hogy egyes lobbistdk idénként sikeresen befolydsolhatjdk tuddsitasaik iranyat. A németeket e
téren a britek kovették: kozottiik a megkérdezettek fele vallotta, hogy munkajat senki nem befolyasolja kiviilrél, mig a
valaszadok masik fele a vezetd szerkesztéknek, a kormanyzatnak, a mindenkori hatalomnak — a kzonséget is ideértve -
vagy azok valamilyen kombinéciéjanak tulajdonitott befolyast. A svéd Gjsagirok reflektaltak a legalaposabban erre a
kérdésre, és olyan tényezéket emlitettek a befolyasolas potencialis forrasaként, mint a hagyomanyos halézatok ,puha
hatalma” (soft power), a tarsadalmilag elfogadott vélemények, a lobbicsoportok, valamint a munkaeré felvételében
érvényestild szokasok. Mindez arra utal: a svéd Ujsagirdk pontosan tudataban vannak annak, hogy az Ujsagirds nem
tarsadalmi vakuumban zajlik, hanem kulturdlis és politikai kdlcsonhatasok halézataban.

A magyar, a lengyel és a roman Ujsagirék kdrében a valaszadék mintegy harmada érezte gy, hogy munkdja
soran teljesen mentes a kiilsé befolydsoktél. Szamos megkérdezett magyar interjualany emelte ki, hogy a hirdet6k
is nagy hatast gyakorolhatnak az Ujsagiréi munkara, ami egyuttal kimondatlanul arra is utal, hogy sok hirdet6 erés
partpreferenciaval bir és/vagy kozel ll a kormanyhoz. A magyar Gjsagirok majdnem husz szazaléka vallotta azt, hogy
kdzvetlenil befolyadsolja munkdjat a kormany. Ez az ardny azonban még magasabb volt Spanyolorszagban, ahol a
véalaszadé Ujsagirék harmada szamolt be a kormanyzat kozvetlen befolyasarol, dacara annak, hogy valaszaikban
kevesebb konkrét adat utalt erre, mint magyar és lengyel kollégdik esetében. Emellett Magyarorszdg utan
Spanyolorszagban volt a legmagasabb azok aranya, aki a hirdet6k részérél is nagymértéki befolyast érzékeltek.

4.2. A migracioval kapcsolatos nézépontok

Sok orszagban hangsulyoztak azt az Ujsagirdk, hogy technikailag korrekt szévalasztassal igyekeznek élni a mig-
ransokrol sz616 tudésitasokban, illetve a politikai korrektség és az elfogulatlansag érdekében probaljak elkeriini a
azzal kapcsolatban, hogy a kiilénb6zé nyelvi fordulatok milyen tarsadalmi hatassal lehetnek az adott kontextusban.
Az atlagtdl legkirivébb eltérés e téren Spanyolorszagban volt megfigyelhetd, ahol a valaszaddk harminc szazaléka
vallotta azt, hogy a munkaltatdi irjak elé a tuddsitasok széhasznélatat. Hozzavetélegesen minden negyedik brit
Ujsagird mondta azt, hogy ,vildgos” kifejezéseket akar hasznalni, ami arra utalhat, hogy negativ toltet( kifejezéseket
szandékozik hasznalni azokban az esetekben, amikor valamely lizenetet gyorsan és ambivalenciatél mentesen
kivan kozvetiteni.

A legtdbb orszagban a migracié gazdasagi mozgatérugoit tekintették a legfontosabbnak. Ezeket a véalaszadok
mintegy Otven szazaléka jeldlte meg Spanyolorszagban, Olaszorszagban és Magyarorszagon, valamint — kevésbé
gyakran - Lengyelorszagban és az Egyesiilt Kirdlysagban. A menedékjog irdnti valés igényt féleg Lengyelorszagban,
Romanidban, Spanyolorszagban és az Egyesiilt Kirdlysdagban emlitették gyakran, ami annyiban taldan meglepé, hogy
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Németorszadghoz, Olaszorszaghoz, Magyarorszaghoz, Svédorszaghoz vagy Szlovéniahoz képest ezeket az orszagokat
viszonylag kevésbé érintette a menedékkérék aramlata, akar mint tranzitorszagot, akar mint a menekdltkérelem
szinhelyeként szolgald befogaddorszagot.
Az alabbiakban a tudésitasokat vizsgalva harom fé kategdriaba soroljuk a migransokat:
« az Eurépai Unién beliili migransok;
« harmadik orszagok dllampolgdrai, akik nem menekiiltek vagy menedékkéroék;
« menekiltek és menedékkérsk.

4.2.1. Eurépai Unidn beliili mobilitas

Az Unién belili mobilitassal kapcsolatos nézépontokat gyakran befolyasoljdk az adott orszag belpolitikai szempontjai.
Romanidaban példaul déntéen a roman kivandorldék szemszogébdl és nem a Romanidba torténé bevandorlas
szempontjabol viszonyulnak az Eurdpai Unién beliili mobilitas kérdéséhez, mig Lengyelorszagban a brexit, valamint a
menekilteknek a tagéllamok kdzott torténd elosztasaval kapcsolatos konfliktus kérdése dominal ebben a témakorben.
Németorszagban az Uj tagallamokbdl érkezd, ugynevezett ,szegénységi migracion” van a hangsuly. Az Egyesiilt
Kirdlysagban az Union belili migracié 6sszességében is erésen a figyelem homloktérében van, a brexittel, a lakhatasi
korilményekkel, valamint a jelenség szocialis vonzataival egyltt. Az Egyesiilt Kirdlysag a tekintetben kiilonleges,
hogy az uniods orszagokbol valé bevandorlas kertlt a fékuszba — mig példaul Szlovéniaban egyetlen Ujsagiré sem
tekintette az Eurdpai Unidéban szabadon mozgé polgarokat automatikusan migransoknak, ami mas orszdgokban is
megfigyelhetd volt az Ujsagirdk egy kisebb, de figyelemre mélté létszamu csoportjanal.

4.2.2. Harmadik orszagok allampolgarai (kivéve a menekiilteket és menedékkéréket)

A harmadik orszagok allampolgdérai (legaldbbis azok, akiknek ilyen jogi statusuk van) ritkdn merultek fel relevéns
vagy fontos témaként. A német Ujsagirdk felhivtak a figyelmet a tarsadalomban a térok és az arab népességgel
kapcsolatban él6 aggodalmakra. Az Egyesiilt Kirdlysdgban a csalddegyesitéssel kapcsolatos migracié és a kilfoldi
didkok kérdése jelent meg, mint a kozonség érdeklédésére szamot tarté ligy, de egyiknél sem taldltunk arra utalo
jelet, hogy ezek nyomaszt6 problémat jelentenének.

4.2.3. Menekiiltek és menedékkérok

A menekiiltek és a menedékkérék, akik a kutatas idejében kiemelked6 helyen szerepeltek az érintett orszagok
napirendjén, erésebb és differencialtabb reakcidkat valtottak ki. Németorszagban, Svédorszagban és az Egyesiilt
Kirdlysagban szamos valaszadé (a megkérdezettek mintegy harminc szdzaléka) érezte Ugy, hogy szamos eltéré
tuddsitoi nézépont Iétezik a menekiiltek és menedékkérék kapcsan, ami [ényegében lehetetlenné teszi, hogy az
Ujsagirdk altal kusza tematikus halmazként megélt jelenség egy-két konkrét aspektusara lehessen koncentrélni.
Az érintett témak kozé tartoznak a kovetkezdk: a menekiiltek szdma, az integracio és a belpolitikai témak, a
humanitérius jogok, a bliindzés és egy sor egyéb kérdés — ezek mind viszonylag egyenlé szerepet jatszottak.
Magyarorszagon és Lengyelorszagban a menekiilttémat gyakran az Eurdpai Uni6 attelepitési politikajaval, a kulturalis
és a vallasi kiilonbségekkel, valamint a biztonsag és a terrorizmus narrativajaval egyutt emlitették. Ezek kapcsan
mindkét orszagban a konzervativ és/vagy korméanyparti Ujsagirdk sora adott hangot a meggy6zédésének, hogy
a ,nyugati” sajté eufemisztikus, és nem osztja azt a ,realista” felfogdst, miszerint az iszldm (a menekiltvalsag altal)
Eurdpa létét veszélyezteti.
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5. A média gyakorlati mikodése és a politikai napirendek elésegitése

Az elmult években sokan hoztak fel azt a jelenséget, hogy egy orszag tarsadalmi vitdiban — mind a k6z6sségi, mind a
hagyomanyos médidban - kiils6 szereplék (kereskedelmi entitasok, ellenséges kormanyok, politikai érdekcsoportok)
tudatosan, bomlasztési céllal hasznalnak bizonyos narrativakat. Egyebek k6z6tt az az llitds fogalmazdédott meg, hogy
az orosz kormany eréfeszitéseket tett a média és a k6zosségi média befolydsoldsara az Egyesilt Kirdlysag brexit-
népszavazasa (Wintour 2018, Kahn 2017), valamint az Egyesilt Allamokban tartott 2016-0s elndkvalasztas elétt (Shane
2018). Ugyanakkor a nacionalista partok széleskord térnyerését részben a migraciorél sz6l6 propaganda és a politizalt
médiatartalmak megjelenésének tulajdonitjdk Németorszagban, Lengyelorszagban, Ausztridban, Olaszorszagban,
Svédorszagban, az Egyesiilt Kirdlysdgban és szdmos mas orszagban (Wodak & Krzyzanowski 2017).

A migraciorol szolé vitakat azzal a céllal lehet bevetni, hogy gerjesszék a k6zosség félelmeit a ,kilféldi invazioval”
(Hitchens 2013), a terrorizmussal (Budapest Times 2016), a blinézéssel (Spiegel Online 2018), illetve azemberek életét
érint6 egyéb vallasi, kulturdlis és gazdasagi hatasokkal kapcsolatban. Ezért e vitak nyilvanvalé célpontjai a média

Jfegyverként” valé felhasznalasanak (weaponisation of the media).

Ezért az Ujsagiras gyakorlati mikodésének vizsgalata egy sor eurdpai orszagban lehetévé teszi szamunkra annak
feltarasat is, hogy a kiilonb6z6 tuddsitasi gyakorlatok mennyiben jelenthetnek akar akadalyt, akar lehetéséget azok
kezében, akik politikai célok megvalésitasara kivanjak felhasznalni a médiat.

E tanulmany bevezetjébél és elsé fejezeteibdl komplex és alapvetéen emberi médiakdrnyezetek képe rajzolodik ki:
valamennyi altalunk vizsgalt orszag esetében megallapithatjuk, hogy a médiatartalmakat gyarté egyének munkajukba
magukkal viszik a realitas egyfajta konstrukciojat, és ennek keretében dolgoznak. Ezt a realitaskonstrukciét mind a
nemzeti kzeg, mind az altaluk megismert narrativak formaljak.

Elemzéslink emellett ravilagit arra a nyilvanvalé tényre is, hogy minden egyes Ujsagird egyedi és bonyolult, egymassal
versengd nyomasgyakorlasi kisérleteknek kitett helyzetben mikddik. Az e kézegben létrehozott Ujsagiréi termékeket
egyebek kozott a kovetkezd tényezdk alakitjak: sajat prekoncepcidik az Ujsagiréi szereprél; a munkahelyikként
szolgalé médium természete, valamint annak helye a tarsadalom sajatos politikai kontextusaban; a migracié és az
Eurépai Unidn belili mobilitds természete, amelyet az ket koriilvevd vilag is formal.

Mint mindenki masra, Ugy az Ujsagirdkra is szdamos olyan kiilonb6z6 tapasztalat és narrativa hat, amelyet életiik
soran olvastak, hallottak vagy lattak, akdr maganemberként, akdr munkdjuk sordn. E narrativak alakulasaban szerepet
jatszanak azok a kulcsfontossagu informaciéforrasok is (koztiik azok, akiket e kutatds soran meginterjuvoltunk), akik a
sajat céljaik érdekében versengenek az Gjsagirdk figyelméért. Formaljak 6ket azok a médiatartalmak is (akar hirek, akar
szbrakoztatd tartalmak), amelyeket maguk az Gjsagirdk is fogyasztanak. Hatast gyakorol réjuk sajat politikai irdnyultsaguk,
és befolyasoljak 6ket a szerkeszt6k elképzeléseire, kivansagaira vonatkozé elképzeléseik, valamint a kozpolitikai vitak is.

Az Ujsagirok tehat az aldbbi kereteken belul mikodnek: (1) nemzeti kontextusban, (2) kereskedelmi kontextusban,
valamint (3) politikai kontextusban. E dimenziok mindegyike alapvetden befolyasolhatja, hogyan kozelit az ujsagird
a migracio kérdéséhez. A tovabbiakban ezért kutatasi jelentésiinkben e kontextusokat elemezzuk.

5.2.1. Nemzeti kontextusok

Ha kutatési eredményeinket nemzeti szemszdgbdl vizsgéljuk, egyértelmen latszik, hogy a kiilonb6z6 orszagokban
egymastol eltéré nemzeti normak alakitjak az ujsagiras gyakorlatat. Németorszagban és Svédorszagban a médiaipar
magas szinten professzionalizédott, a sajtd tevékenységét iratlan etikai szabdlyzat iranyitja, amely a mérsékelt
hangnemet részesiti elényben a szenzacidhajhaszattal szemben, és nagy vonalakban a liberalis vilagfelfogas felé hajlik.

Az Egyesiilt Kirdlysag médiaja hasonloképpen professzionalizalédott, dm az orszag legbefolyasosabb napilapjainal
viszonylag agressziv szerkeszt&ségi kultura alakult ki, amely a ,keményen és gyorsan” megkozelitést tiikrozi, és gyakran
széls6ségesebb, mint amit Németorszagban vagy Svédorszagban medgfigyelhetiink.

Spanyolorszagban az érzelmi alapu tudésitas élvez elsébbséget, és az lizleti és a politikai nyomas bizonytalan
[égkort teremt sok Ujsagird koril. Olaszorszag helyzete — mint a Libidbol a Foldkozi-tengeren &t érkezé migracids
utvonal legfontosabb fogaddorszaga - kiilon a migraciéra szakosodott tudésitdi mdfajt hozott létre.
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A szlovén és a roman média az Uj demokracidkra jellemzd autokratikus kdzelmult kontextusaban mukodik, am
ezekben az - etnikai és nemzeti értelemben heterogén - orszagokban vizsgalatunk idején a populista migraciéellenes
narrativak altalaban nem eresztettek mély gydkeret (bar mar mindkét orszagban egyértelmlien megjelentek).
A megkérdezett Ujsagirdk nagy vonalakban unioparti és némileg liberdlis iranyba hajlé felfogast vallanak magukénak.
Hasonlésagok annak ellenére tapasztalhatdk, hogy a két orszag teljesen masfajta autokratikus tapasztalatra tekint
vissza: Romanidban Ceausescu rezsimje totalitarius volt, mig Jugoszlavidban Tito rendszere viszonylag liberalis.
Spanyolorszaghoz hasonléan e két orszag médiakdrnyezetét is jelentés mértékd lizleti és politikai nyomas, valamint
bizonytalan kérnyezet jellemzi.

Alengyel és — kiildbndsen — a magyar Ujsagirok ennél bonyolultabb helyzetben dolgoznak. Lavirozniuk kell egyfel6l
a kormanyzat egyre keményebben autokratikus, a média irdnyitasat célz6 torekvései, masfeldl a biztonsagra és a
muzulman-keresztény civilizacidk 6sszecsapasara épuld narrativak kdzott. Ezeknek az orszagoknak az Ujsagirdi igy
egy ,kormanyparti” és egy ,kormanyellenes” dllaspontokra leszikitett keretrendszerben miikodnek, ami alapvetéen
hatdrozza meg a migracios kérdéshez kapcsolédd megkozelitésiiket is.

A korabban, a 2.1. fejezetben vazolt irdnyitott/0sszejatszason alapul6/reaktiv-spektrum alapjan is szemigyre vehetjik
a nemzeti normakat. Elemzésiinkbdl az deril ki, hogy az irdnyitott kapcsolat sokkal er6sebben jelenik meg az Uj
tagallamok tudésitoi gyakorlataban — ahol a demokratikus intézményrendszer és a szabad sajté még csak viszonylag
révid ideje mlkddik —, mint azitt vizsgalt régi tagallamokban. Ugyanakkor azonban az sszejdtszdson alapulé kapcsolat
is megjelent a vizsgalt orszagok tobbségében (a kilencbél 6tben). A politikdval 6sszejatszd6 média kétértelmibb
kornyezetet eredményez, és vélhetéen tobb lehetéséget kinal a narrativak politikai célbél valé kihasznélasara, mint
a reaktiv kapcsolatként jellemezhet6 helyzet.

Egyértelmd, hogy a politika és a média kozotti irdnyitott kapcsolat kozvetlenebb lehetéséget kinal a kiilénb6z6
narrativak — példaul a migracidéhoz kapcsol6dé narrativa — politikai célu kihasznélaséra. Kilondsen a magyar kormany
kozelmultban kifejtett tevékenységét, azaz a migracidellenes médiatartalmak aktiv tdmogatasat indokolt olyan
er6feszitésnek mingsiteniink, amely a kérdés jobboldali politikai megkozelitésének tarsadalmi tdmogatottsagat
hivatott erésiteni. A gyakorlatban ez |ényegét tekintve az Orban Viktor partja, a Fidesz tAmogatésara valé buzditast
jelenti. Alig vitatott allitas, hogy a sajté szabad mikddésébe valé korméanyzati beavatkozas problematikus (Zielonka
2015). Mindamellett azokban az orszagokban, ahol a médiaszabalyozas, illetve az 6nszabalyozas helyi rendszerei nem
képesek a sajtészabadsdg megvédésére - kiilondsen akkor, amikor a média a kozonség megerdsités irdnti igényét
elégiti ki (Bajomi-Lazar 2017) -, komoly kihivast jelent az olyan szupranacionalis mechanizmusok kidolgozasa, amelyek
megakadalyozhatjdk az ilyen jellegli beavatkozasokat (Bard & Bayer 2016).

Ugyanakkor az dllamnak a szabad sajté miikddésébe valé jol Iathato beavatkozasa alddshatja a kormanyt tdmogaté
médiaba vetett bizalmat is. A Reuters Intézet Digital News Report 2017 cim( kutatasi jelentése szerint K6zép/Kelet-
Eurépaban sokkal alacsonyabb a médiaba vetett bizalom szintje, mint Nyugat-Eurépaban vagy Eszak-Eurépéaban
(Newman et al. 2017). A Reuters Intézet tanulmanya arra is ramutat, mennyire polarizalt a média K6zép/Kelet-Eurépaban,
ami gyakran a médiaba vetett altalanos kdzbizalom, illetve az egyén altal valasztott médiumba vetett bizalom kozotti
kilonbségben is megnyilvanul (a vizsgalt orszagok koziil Magyarorszagon volt a legnagyobb a szakadék a ketté kozott).
Ez felveti azt a lehetdséget, hogy nagyobb kozbizalmat élveznek azok a névleg ,fliiggetlen” médiumok, amelyek a
gyakorlatban 6sszejatszanak a politikai intézményekkel, és igy a politikai befolyasolas kifinomultabb formajat fejthetik
ki, mivel az emberek az altaluk generalt tartalmakat kisebb valdszinliséggel tekintik propagandanak, és nagyobb
valészinliséggel objektiv hiradasnak.

A politikai intézmények és a médiumok kodzotti, dsszejdtszdson alapulé kapcsolat bonyolult szabélyozasi kérdéseket
vet fel, és szokatlan dilemmaval szembesiti azokat a kdzpolitika-alkotdkat, akik mértéktarté és ésszerd vitat szeretnének
folytatni a migraciorél. Kézbelépjenek-e annak érdekében, hogy ledllitsanak vagy lebeszéljenek egy médiumot
arrél, hogy az egy adott témahoz - példaul a migraciéhoz - kapcsol6dé témakat vagy narrativakat kdvessen, hiszen
ez valészinlleg ,iranyitasnak”, igy pedig problematikus kormanyzati beavatkozasnak szamit majd? Ugyanakkor
azonban abbdl a Bernays nevével fémjelzett nézetbél kiindulva, amit a ,meggy6zéshez valé jog"-nak nevezhetiink
(Bernays 1947), és amely valéban egy szabad tarsadalom alapvetd ismérve, nehéz volna amellett érvelni, hogy egy
médiatulajdonosnak ne lenne joga arra, hogy a sajat politikai nézeteit fejtse ki egy kereskedelmi médiumon keresztiil
(mindaddig, amig az adott nézetek nem mindsiilnek gylletbeszédnek). Ennélfogva azt is nehéz volna megindokolni,
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hogy egy adott médiumnal dolgozé Ujsagirék miért nem gyarthatnak anyagokat gy, ahogyan azok véleményiik
szerint pozitiv fogadtatasra lelnek mind a szervezetben, amelynél dolgoznak, mind a célkézonség korében.

A kormanyzat és a média kozotti reaktiv kapcsolat idealisabbnak tlinhet a demokratikus folyamatok szempontjabdl,
mivel nagyobb mértéki sajtdszabadsagot nyujt, valamint az irdnyitott és az 6sszejdtszdson alapulé kapcsolatokhoz
képest kevesebb lehetéséget kindl arra, hogy nagy hatalommal rendelkezé egyének politikai céljaik elémozditasara
hasznéljak a médiat. Mindamellett reaktiv kapcsolatban is kialakulhat olyan helyzet, amelyben a tadrsadalom bizonyos
rétegei Ugy érzik, az adott orszag Ujsagiréi k6zosségében uralkodo tarsadalmi és politikai attitidok alakitjak az
egész orszag kdzbeszédét. Ahogy késébb bdvebben kifejtjik, az emberektdl elszakadt, az elitek altal alakitott
médiadiskurzusrol sz616 elképzelés a migracids téma kontextusaban erésen jelen volt az Egyesiilt Kirdlysagban a
brexit-vita soran, és megjelent a Németorszagban nemrég felbukkant ,Liigenpresse”, azaz ,hazug sajt6” narrativaban is.

5.2.2. Kereskedelmi kontextus

A kereskedelmi médiumok esetében inkabb szamithatunk arra, hogy nagyobb szabadsagot élveznek, mint az
irdnyitott kapcsolatban miikodd, dllamilag finanszirozott média. Vannak azonban olyan mechanizmusok, amelyek
révén a kormanyzat ra tudja eréltetni akaratat e médiumokra. Visszatarthatja példaul a hozzajuk érkezé reklamkoltést,
biztosithatja vagy korlatozhatja a kulcsszerepl6khoz vagy az informaciokhoz valé hozzaférésiiket, illetve (izleti,
pénziigyi, jogi vagy mas természet(i nyomast gyakorolhat a médiatulajdonosokra. Minden ilyen befolyasolasi kisérletre
taldlunk példat - bar eltéré mértékben — a megkérdezett Ujsagirdk valaszaiban. Ugyanakkor azis igaz, hogy 6nmagaban
az allami finanszirozas sem jelent automatikus kormanyzati beavatkozast. Sok allamilag finanszirozott médium
- példaul a BBC vagy a svéd és a német kdzszolgalati média — igen szigoru feliigyeleti rendszerben mdkodik, amely
korlatozza a kormanyzati beavatkozas lehetdségét (tovabbi részletekért |asd példaul a BBC etikai kodexét), csokkentve
az irdnyitott vagy az 0sszejatszason alapulé kapcsolat kialakuldsanak esélyét.

Elemzésiinkbél arra utal: nagyon kevés ujsagird ismeri nyiltan el, hogy az éltala gyartott anyagok készitésében
kereskedelmi szempontok is szerepet jatszananak. Az dllam éltal vagy mésként finanszirozott nem-kereskedelmi média
esetében ez elvileg redlis képet festhet az Ujsagirasrél, am a kereskedelmi médiumoknal dolgozé Ujsagirdk esetében
nem indokolatlan azt feltételezni, hogy tudataban vannak az adott médium uzleti céljainak. Az itt dolgozé Ujsagirok
vélaszai arra utalnak, hogy bar az egyes tudoésitasokat nem kereskedelmi célokat kdvetve készitik, az eladas, a hirdetés
és a kdzonség altali fogadtatas kérdése sosem all tavol a gondolkodasuktol. Interjualanyaink koziil sokan kiemelték
szerkesztSiknek vagy vezet6iknek azt az elvarasat, hogy anyagaikat egy bizonyos médon készitsék, dltaldban abbol
a felismerésbdl indulva ki, hogy feletteseiket munkajuk kereskedelmi vonatkozasa érdekli.

A kereskedelmi elem tobbféleképpen is teret kinal a migracids narrativaknak és ezéltal maguknak a migransoknak,
amelyek és akik igy olyan kereskedelmi tartalom részévé vélnak, amelyet a k6zonség megnyerésére, illetve megtartasara
haszndlnak. Tobb kutatas is rdmutatott, hogy a migraciéhoz kapcsolédoé tartalmak a migransokat sokszor a hazai
lakossaghoz képest ,masnak”, gyakran egyenesen fenyegetésként abrazoljak (Allen et al. 2017). Ezismét felveti azt a
bonyolult kérdést, hogy a migracios tartalmat mi generalja: a [étezé tarsadalmi aggodalom, a politikai retorika, maga
a médiatudositas, vagy — a legvaldszintibb verzié szerint — mindezek valamilyen kombinacioja (lasd 1. dbrat fentebb).

A sajtészabadsag fontossaga — mint emlitettliik — problematikussa teszi a migracios narrativa kereskedelmi célu
kihasznalasara adhato szabalyozoi valaszokat. Hogyan donthet6 el, hol van az a pont, ahol a legitim problémafelvetés
a téma cinikus, kereskedelmi céld kizsdkmanyolaséba csap at? Mit tegyen a médiaszabalyozé a médiumok mindazon
hirgyartasi dontései kapcsan, amelyek révén egyébként hiteles tudositasok felhasznéldsa vagy elhelyezése — rend-
szerességik és el6kel6 helyen valé szerepeltetésiik okan — ndvekvé aggodalmat ébreszthet a k6zonségben?

Bér a migréciéhoz kapcsolodé hiradasok tudatos hasznalata a célbél, hogy aggélyokat vagy felhaborodast keltsenek
az emberekben - ami a vizsgalatunkban részt vevé egyes médiumok esetében stratégiai dontésnek tiinik, bar ezt
egyetlen Ujsagird sem ismerte el nyiltan — néhany médiumnak kereskedelmi szempontbél hasznos lehet, e gyakorlat
ugyanakkor kockazatot is jelent az egyes egyénekre, csoportokra és altaldban a tarsadalmi kohézi6 egészére nézve.
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5.2.3. Politikai kontextus

Azok a politikai kontextusok, amelyekben az Ujsagirdk a migraciérél és az Eurépai Unidn beliili mobilitasrél tuddsitanak,
egyarant kapcsolédnak a nemzeti és az Gizleti kdrnyezethez (példaul a tuddsitasukban szereplé belfoldi vita keretéhez
vagy sajat médiumuk alldspontjdhoz), az Ujsagirok egyéni meggybz6déséhez, valamint az ket befolyasolni prébald
érdekcsoportok (forrasok) képességeihez.

Ez a kontextus nagy vonalakban megfelel annak a képletnek, amit Robert M. Entman (2007) vazolt fel, és amelyet
alabb irunk le. Entman képlete a keretezésben megnyilvanulé elfogultsag (framing bias) kialakulasdhoz vezeté
folyamatot irja le az Egyesiilt Allamok kontextusaban. A politikai hirek részrehajlasat azokbol az interakciobol vezeti
le, amelyek a kormanyzati és az ellenzéki PR-csapatok egymadssal folytatott versengése general, és amelyre hatast
gyakorol a piaci verseny, az Ujsagirénak a politikai jatszmarol vallott elképzelése, személyes ideoldgidja, valamint
tobb mas fliggetlen valtozé is:

NS =F +S,, X (B +B,, +B)] - [S,X (B + B, +B)] + E

NS = egy adott hir részrehajlasa

F = az észlelt tények;

S, = a kormanyzat hirmenedzsereinek szakértelme;”

S,=az ellenzék hirmenedzsereinek szakértelme;

B.= a politikai jatszma értelmezésébdl eredd elfogultsag hatasa a dontéshozatalra;
B,,= a piaci versenybdl eredd elfogultsag hatésa a déntéshozatalra;

B=az egyéni ideol6giabol eredé elfogultsag hatasa a dontéshozatalra;

E = az esemény kontextusa és mas fliggetlen véltozok.

Forrds: Entman (2007) alapjdn.

A legtobb altalunk megkérdezett érdekcsoport (azaz informacidforras) altaldban inkdbb tamogatta vagy inkabb
ellenezte a migracioval kapcsolatos kormanyzati allaspontot (és igy Entman képlete szerint vagy az S, vagy az S,
csoportba tartozott). Ez alapjan elemzésiink arra utal, hogy az Entman altal vazolt modell kiterjeszthetd az altalunk
vizsgalt kilenc orszagra is. Mindamellett elemzésiink nagy mértékben segitheti mindazon komplex tényezdék jobb
megértését, amelyek a ,politikai jatszma” értelmezésébél, a ,piaci versenybdl” vagy a ,személyes ideologiabdl” (a B-es,
B,,-es és B -es csoportokbdl) eredé elfogultsdgot eredményezik.

A politikai jatszma értelmezése kiilondsen Magyarorszagon és Lengyelorszagban foglalja magaban a kormanyzo part
allaspontjanak felismerését (jelen esetben a migraciérol), valamint azt, hogy az Ujsagird hajlandé-e azt tamogatni, de
legaldbbis kedvez6 szinben lattatni, illetve elutasitani, és igy szembenézni az ezzel jard negativ kdvetkezményekkel.
A tobbi dltalunk vizsgalt orszagban ez a kérdés kevésbé latszott foglalkoztatni az Ujsagirdkat. Az Egyesiilt Kiralysagban
a ,politikai jatszma értelmezése” nagy vonalakban a brexitrél és a migracié korlatozasanak tdmogatéasarol szolt,
mig a legtobb mas orszagban az adott orszagnak az uniéba 2015-ben érkezé menedékkéré- és menekiilt-
aramlatokkal kapcsolatos reakcidhoz kapcsolddott. Az Gjsédgirdknak az a természetes torekvésiik, hogy a problémakra
Osszpontositsanak, ami valamennyi orszagban ajtét nyitott a migraciot 6vezé negativ narrativék térnyerése el6tt

— felkindlva a téma kihasznalasanak lehet6ségét a széls6jobboldali partoknak (Wodak & Krzyzanowski 2017), akér azt
is lehetévé téve, hogy a jelenséghez ellenségesen viszonyuld kormanyzatok kdzkommunikacidjukat, PR-stratégiajukat
tudatosan az aggodalmak novelésére hasznaljak, és politikai céloktdl vezérelve batoritsak a migraciéval szemben

* Az eredetiben WH a White House-t, azaz a Fehér Hazat jeloli - a ford.
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ellenséges hangokat — adott eseben beleértve ebbe a politikai destabilizacié altalanos céljat is (Shane 2018). Adatok
tamasztjak ala, hogy a 2016-os amerikai véalasztas soran a Trump-kampany (BBC 2016) és a brexitet siirgetd kilépési
kampany is igen hatékonyan hasznalta a negativ migraciés narrativakat politikai céljai érdekében (Cummings 2017).

Az Entman altal vazolt piaci versenyt mar részletesen targyaltuk a ,Kereskedelmi kontextus” cimd alfejezetlinkben.

Az ideoldgia elem arra vonatkozik, hogy az Ujsagirok sajat ideoldgiai dlldspontja hatast gyakorolhat az altaluk el6-
allitott tartalomra. Elemzésiink azonban arra utal, hogy a korabban kifejtettekkel 6sszhangban az adott orszag altal
nyujtott kontextus — vagyis a média gyakorlati miikodését érinté orszagspecifikus normak sora — szintén kritikus
szerepet jatszik abban, hogy az Gjségiré milyen nézépontbdl kozelit a migracié témajahoz (vagy barmely mas témahoz).

Innen nézve akkor, amikor megérteni igyeksziink, hogy milyen kdvetkezményekkel jarnak a kiilonb6zé migracids
narrativak az egyes unios tagallamokban, az adott orszagok ujsdgiréi normdinak hatasat is figyelembe kell venniink.
Az adott orszag kontextusa, valamint az ebben kialakult Gjsagiréi gyakorlat kiilénb6zé mértékid nyitottsdgot nyujt
és kiilonbo6z6 tipusu lehetéségeket teremthet a narrativak politikai célu kihasznalasara:

,Ujsagiroként probaljuk kielemezni, mit csinaltunk rosszul [vagyis miért lett az AfD-nek és a
Pegidanak ekkora hatasa] ... Ugy érzem, hogy [Németorszag] keleti részén jelentds deficitet
mutatnak a demokratikus attitiidok, ami egyutt jar altalaban a média és kiilondsen a koz-
szolgalati média [rossz] reputacidjaval. Nehéz megértenem, miért él ilyen negativ kép az
emberekben [a médiardl], kiilondsen a kdzszolgalati médiardl. Ha az utca emberét kérde-
zem, teljesen abszurd valaszokat kapok. O ugy véli, mi minden reggel megkapjuk a kézvet-
len napiparancsot a kormanytél, amely el6irja, mirél kell tuddsitanunk. Es lehetetlen meg-
gyO6zni az embereket arrél, hogy ez nincs igy” (Németorszag, televizio).

Ezt komolyan kell venni: a mintankban szereplé kilenc orszag kozil tébben is lattunk példat olyan tudatos eréfeszitésekre,
amelyek a migraciés narrativakat politikai célokra kivanjak felhasznalni. Az Egyesiilt Kiralysdgban a migraciés narrativak
fontos — akar donté (Spectator 2017) — szerepet jatszottak a valasztoknak az Eurépai Unidbdl valé kilépés mellett
hatdrozé dontésében. Magyarorszagon a média migraciés narrativai novelték a Fidesz, valamint Orban Viktor
miniszterelnok egyre idegengyldlébb és autokratikusabb torekvéseinek tdmogatottsagat. Németorszagban pedig a
PEGIDA (Patriotische Européder Gegendie Islamisierung Des Abendlandes - Patriéta Eurdpaiak a Nyugat Iszlamizalédasa
Ellen) a német médidnak a migraciés téma irant tanusitott mérsékelt megkozelitését igyekszik ,hazugsagként
bedllitani (Dick 2016), hogy igy gerjesszen negativabb tarsadalmi reakcidkat a muszlimok bevandorlasaval szemben.
A migracidellenes narrativdk komoly szerepet jatszottak a jobboldali populista partok sikeres szereplésében a
kdzelmultban tartott olasz és szlovén vélasztasok soran is.

”

6. A média megkozelitési mddjai és a migracios
tapasztalatok kozotti 6sszefliggések

Interjiinkban nem sok jel utalt arra, hogy az adott orszagban tapasztalt migracié valos szintje 0sszefliggésben dllna a
réla sz616 tuddsitdsok mennyiségével vagy jellegével. Erre utalt példaul az, hogy a roman média a menedékkérelmekre
fékuszal, valamint az, hogy a brit média kevés érdeklédést mutat az Eurépai Unidn kivilrdl érkezé migracié iranti.

Mindamellett a gyors valtozast minden orszagban ,jé sztorinak” — és ezaltal tuddsitasra érdemesnek - tartjak, csakugy,
mint a kormanyzat kudarcként értékelt Iépéseit. igy aligha meglep6, hogy a migransok bearamlasa a ,kontrollvesztés”
fogalmaval parosul, és olyan altaldnos téma, amelyrél valamennyi vizsgélt orszag Ujsagirdi szerint érdemes beszamolni
(I4sd még Allen & Blinder 2018). Az, hogy az Ujsagirok a kérdéshez inkdbb humanitarius, inkdbb technokratikus vagy
inkdbb biztonsagkdzpontu perspektivabol kozelitenek, a tdgabb nemzeti kontextustdl, a tuddsitashoz valé altaldnos
megkozelitéstdl, valamint az Ujsagirét alkalmazé médiumtdl fligg.

Ez a jelenség ugyanakkor ravilagit egy olyan alapvet6 kérdésre is, amelyet nem szabad figyelmen kiviil hagynunk.
A valoés események és azoknak a nemzeti és nemzetek feletti hatdsagok altali kezelése az egyetlen elengedhetetlen
része a média tudositasainak, fliggetlenil az adott orszag kontextusatél, a médium tipusatdl és minden egyéb
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tényez6tdl. [gy az is a migraciorol sz6l6 negativ tuddsitasok elsédleges katalizatoranak tekinthetd, hogy az Eurépai Unié
és tagallamainak kormanyai kudarcot vallottak abban, hogy fenntarthaté és széles kdrben tamogatott megoldasokat
alkalmazzanak a kontinensen 2015-ben és azutan ataramlé menedékkéré tomegek kezelésére. Itt adott volt a gyors
valtozas és a hatékony valaszok hidnyanak kombinacidja.

Hasonléképpen: az uniés dllampolgérok Iétszamanak rohamos névekedése az Egyesiilt Kirdlysagban az Eurépai Unié
2004-es és 2007-es bovitése utan valdsagos és latvanyos valtozas volt. Az olyan hathatds vélaszok elmaraddsa akér az Egyeslt
Kirdlysag kormanya, akdr az Eurépai Unié részérél, amelyek azt mutattak volna, hogy irdnyitott és ellenérzott folyamatrdl
van sz6, ebben az esetben is aggélyokat keltett a gyors valtozasok és a hatékony megoldasok hianyanak egyuittallasa miatt.

A német médidnak a migransok érkezése kapcsan megmutatkozo, kezdetben befogadd reakcidja, amely a
masodik vildghaborut kéveté ,erkolcsi megujulashoz” kapcsolédé igényt (Wood 2017), valamint egy altaldnosabb
nemzeti kotelezettségrél alkotott felfogast tiikrozhetett, szdmos interjualanyunk szerint id6kézben komoly aggalyokba
csapott at, mert kimerilt az orszag befogadoképessége (lasd még Vollmer & Karakayali 2017). Ez ismét arra utal, hogy
a gyors valtozas és a hatékony megoldasok hidnyanak kombinacioja alapveté aggodalmak forrasava valik. Bar a
gyors valtozast — a migransok érkezését — kezdetben dltaldban pozitiv fejleményként fogadtadk Németorszagban, az
intézményeknek az integraciés megoldasok biztositasa terén utdbb érzékelt kudarca aldédsta ezt az érzést.

Tul ezeken az altalanos jellegl kovetkeztetéseken, valdszinlinek latszik az is, hogy az adott orszagban jelen lévé
migransok valds szamanal nagyobb mértékben befolyasoljak a tuddsitasok tartalmat a fent mar leirt tényezék, vagyis
azok a nemzeti, lizleti és politikai normak, amelyek az ujsagirdk perspektivajat formaljak, valamint az 6sszejatszason
alapulé vagy reaktiv kapcsolatok a média és a kormany kozott, kiegésziilve az aktualisan zajlo folyamatok gyorsasagaval
és aggalyos kezelésével.

Mindez azonban nem jelenti azt, hogy a szamoknak ne lenne jelentéségiik. A trendek és a valtozasok — kiilondsen
a migransok bedramlasa és létszamuk novekedése — egyértelmiien aggodalmakat keltenek, ami a tudésitasokban
is tiikr6zédik. Am az, hogy e jelenségeket mennyire abrazoljak orszagos valsagként (mint példaul Magyarorszagon
az dthaladé menedékkérék vagy az Egyesiilt Kirdlysagban az unidbél szarmazé vendégmunkasok helyzete kapcsan),
illetve kedvezé fejleményként (mint kezdetben Németorszagban a menedékkérék érkezését vagy Svédorszagban
az unios vendégmunkasok bedramlasat), vagy éppen semleges, partatlan médon (mint a legtdbb orszagban az
unids orszagokbol valé bevandorlast, valamint az olyan, Unién kivili migransok érkezését, akik nem menekiiltek
vagy menedékkérék), dontéen harom tényezén mulik: az uralkodé normakon, a kormanyzat és a média kdzotti
kapcsolatokon, valamint azon, hogy a gyors valtozas kezelését hatékonynak vagy hatastalannak tekintik-e.

Egyszerlbben fogalmazva: azt a migransok szdma hatérozza meg, hogy mirél tudésit a média, dm azt, hogy miként
tudosit, mar az Ujsagirdi normak, a kormanyzat és a média kdzotti kapcsolatok, valamint az adott helyzet kezelésével
kapcsolatos elvéarasok szabjak meg.

7. Kovetkeztetések

Craig Newmark, a Craigslist online apréhirdetési portél alapitdja a hiteles médiat a ,demokracia immunrendszerének”
nevezte (Newmark 2017), amilényegében azt jelenti, hogy az Ujsagirdk a rendszer ,antitestei”. Amikor rendeltetésszerlen
mukodnek, segitik a demokratikus folyamat miikodését, és biztositjak, hogy a rendszer egyéb alapveté alkotdelemei
- a kdzpolitika-alkotdk és a nyilvanossag - is megfeleléen mikddjenek. Am éppen ugy, mint az immunrendszer
antitestei, az Ujsdgirdk is mikddhetnek elére nem lathaté médon: néha nem valés problémakat vesznek célba, sét
néha a rendszer jéindulatu vagy nélkilozhetetlen elemeit tdmadjdk, tévesen problémaként azonositva azokat.

A REMINDER projekt 11. munkacsoportjanak elemzése voltaképpen azt igyekezett feltarni, hogy ezek az antitestek
hogyan és miért mikddnek ugy, ahogyan azt kiilonb6z6 helyzetekben teszik.

Az mindenképpen biztatd, hogy az Gjsagirdk elsédleges motivacidja valamennyi médiakdrnyezetben egyértelmden
az, hogy tényszerlen tudoésitsanak, a hatalom képvisel6it felel6sségre vonjak, és az igazsdgot keressék — még akkor
is, ha tudjuk, hogy a nyilvanosan vallott értékek nem mindig véalnak gyakorlatta. A legtdbb esetben (bar kordntsem
mindig) politikailag fliggetlen szerepl6ként tekintenek magukra, olyasvalakikként, akiknek fontos funkcidjuk van a
demokratikus értékek megérzésében.
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Tényleges szakmai dontéseik és munkajuk valésdga azonban gyakran bonyolultabb, mint ez az idealizalt 6nkép.
Az Ujsagirdk sajat orszagaik hagyomdnyaiba és narrativaiba bedagyazva dolgoznak, magukkal hordozzak egyéni
elditéleteiket és hiedelmeiket, gyors tempdban kell dolgozniuk, és kevés idejiik jut arra, hogy megértsék az arnyalatokat,
korlatozott terjedelm( anyagokat kell gyartaniuk olyan nyelven, amely azok szdmdra is érthetd, akiknek nincsenek
ismereteik az adott témardl, esetleg politikailag elkdtelez6dott médiumoknak dolgoznak, olyan tulajdonosoknak,
akiknek lzleti céljaik vagy személyes elfogultsagaik vannak, tovabba alkalmazottak is, akiknek egyre kompetitivebb
és bonyolultabb médialégkorben kell megdriznilik az allasukat.

Azt latjuk tehat, hogy a médiumok - pontosabban azok az Ujsagirok, akik a ,tomegmédia” emberi val6sdgat
alkotjak — bonyolult, dinamikus és interaktiv rendszerek részei. Munkdjuk minden pillanatban reflektal arra a nemzeti
kornyezetre, amelyben konstrualédik, a kozonségre, amelyet kiszolgalnak, valamint a politikai kontextusra, amelynek
maguk is alkotdrészei.

Ezek az emberi valésagok azt illusztraljak: az arrél vallott idealizalt elgondolasok, hogy az Gjsagirasnak milyennek

Jkellene” lennie, gyakran naivak és tulsdgosan optimistak. Akar a politika, az tizlet, a tudomany vagy barmilyen mas
emberi tevékenység, a hirgyartas is rendezetlen, pontatlan, néha rossz dontések terhelik, s személyes szeszélyek foglya.
Ez a dolgok természetes és normalis allasa, amelyet — bar magatol értetédének latszik - ez a kutatds is megerdsit.

Vannak azonban olyan tényezék is, amelyek aggodalomra adnak okot:

« Egyestagallamok kormanyai egyre jobban torekednek arra, hogy irdnyité kapcsolatot alakitsanak ki a médiaval,
korlatozva annak szabadsagat.

+  Szamos komoly médium nagy koltségcsokkentési nyomassal néz szembe, és az Uizleti megtérilésre és a konnyu
sikerre kell 6sszpontositania — a komoly tuddsitas helyett. Ebben a helyzetben egy olyan, lefelé tarté populista
verseny alakulhat ki, amelyben a média aligha lesz képes arra, hogy az erés ,immunrendszer” szerepét toltse
be az eurdpai demokratikus folyamatokban.

« Haegyes tagallamok nem igyekeznek névelni a média pluralizmusét, akkor nem val6észin(, az Ujsagirok lesznek
képesek arra, hogy uj otletek és politikai megoldasok kidolgozasat segitsék el6, s megkdnnyitsék az allam-
polgari dontéshozatalt.

A médiaszabalyozéssal és a cenzuréval kapcsolatos bonyolult kérdéseket egy-egy konkrét ligy vizsgélata vilagithatja
meg. Kilondsen igaz ez akkor, ha olyan, politikailag kiemelkedéen fontos témarél van sz4, mint a migracié és az
Eurépai Unidn belili mobilitds. Ugyanakkor annak elfogaddsa, hogy a sajtészabadsag ara az, hogy a szabad sajté
nem mukodik tokéletesen, nem ok arra, hogy ne vizsgéljuk meg e tokéletlen mikddés okait, és — lehetéségeinkhez
képes - ne igyekezziink azokat orvosolni.
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Fliggelék: A nyilt, online kozvélemény-kutatas eredményei

Online kdzvélemény-kutatasunk célja az volt, hogy az orszagok joval szélesebb korébdl gyjtsiink informaciokat. A cél
mind a 28 eurdpai unids tagallam volt, nem pusztan az a kilenc, amelyet részletesen vizsgaltunk. A terjedelmesebb
vizsgalattal az e kutatasi jelentésben, valamint a ,Migracié és média Nyugat-Eurépaban” és a ,Migracié és média
Kozép/Kelet-Eurépaban” cim( tanulmanyokban leirt megallapitdsokat kivantuk 6sszehasonlité vizsgalatnak aldvetni.
Kozvélemény-kutatasunk ugyanakkor nem reprezentativ. A résztvevék kivalasztasa dnkéntes jelentkezésen alapult:
célkézonségiinket emailes promaécios kampdany révén, illetve a European Journalism Centre kdzdsségimédia-feliiletein
keresztil igyekeztlink elérni. A résztvevéket semmilyen formdban nem sz(rtiik, és a mintakat sem vetettiik 6ket 6ssze
az adott orszagok Ujsagirdi okoszisztémajaval. Ennek eredménye az, hogy az egyes nemzetek képvisel6i nagyjabdl
egyenld létszamban - tehat nem ardnyosan - jelentek meg a teljes mintaban, amely egyébként az egész Eurdpai
Unio6ra és néhany egyéb orszagra is kiterjedt.

A kérdbivet sikeresen kitolté 238 résztvevo 83 szézaléka Ujsagird volt, a tobbiek pedig nemkormanyzati szervezeteket
és tudomanyos mlhelyeket képviseltek. Szakmai dSnmeghatéarozasuk altaldban két oknal fogva lehet hiteles. Egyfeldl
azért, mert olyan koézleményeink utjan jutottak el a kérddivhez, amelyeket szakmabelieknek, azaz Ujsagiréknak
kildtiink, és amelyek jellemz6en nem jutottak el a nagykozonséghez. Masfeldl azért, mert valaszaik nagyrészt
osszhangban voltak az Ujsagiréi kompetenciadkkal és szakmai gyakorlattal.

A kozvélemény-kutatasnak sikerilt j6 egyensulyt elérnie a nemek terén. Korat tekintve a legtdbb résztvevs 25 és 54 év
kozott volt. Az elektronikus média munkatarsainak ardnya 31 szazalékot tett ki, a megkérdezettek tovabbi 42 szazaléka
mind&ségi napilapnal, 36 szazaléka online hirportélnal, 3 szazaléka pedig bulvarlapnal dolgozott.

A résztvevék toborzasanak és onkivalasztasanak legnagyobb hatulitdje az, hogy az igy kapott minta nem fedi
olyan széleskor(ien a politikai spektrumot, amilyenre a kilenc orszag személyes fokuszcsoportjainak 6sszedllitasa
és interjualanyainak kivalasztasa soran tudatosan torekedtlink. Ahogy aldbb bévebben kifejtjik, az eredményekbdl
az deril ki, hogy a valaszaddk elsépré tobbsége pozitivan vagy legaldbbis konstruktiv hozzaallassal viszonyul
a migraciés lgyek 6sszességéhez. Bar a kilenc orszagra kiterjedé mintankbdl az deril ki, hogy az eurdpai Ujsagirdk
tobbsége is hasonléan gondolkodik, az online kézvélemény-kutatds mégis jelentés mértékben torzitani latszik
ebben az irdnyban.

Az Ujsagiroi szakma

Avilaszadok tulnyomé tobbsége azt vallotta, hogy munkahelyének |égkdre nem agressziv. Még igy is maradt azonban
24 szazalék, aki azt allitja, hogy legaldbb idénként szembesiil agressziv viselkedéssel. A vélaszadok fele baratnak
tekinti kollégadit, dam 77 szazalék szerint erés a munkahelyi hierarchia, és 62 szazalék erés kompetitiv nyomast érez a
szerkesztéségben vagy a tdgabb Ujsagiroi kdozosségben. A valaszadok 70 szazaléka véli ugy, hogy a tobbi foglalkozashoz
képest az Ujsagiras kisebb allasbiztonsagot nyujt.

Valaszaddinkat nagymértékd ,felelésségetika” jellemzi, amelybe beletartozik az is, hogy akar a vonakodé kézonséget
is felvilagositsak. Majdnem kétharmaduk - 65 szazalékuk — érezte erkolcsi kotelességének az olyan tudoésitasok
kozzétételét, amelyeket fontosnak tartott, fliggetlenil attdl, hogy a nagykozonség igényt tart-e ezekre vagy sem;
64 szazalékuk értett egyet azzal a felfogassal, hogy id6nként az olvasdkat és a nézéket arra kell buzditani, hogy fogjak
fel egy adott téma fontossagat; és 63 szazalékuk gondolta ugy, hogy egyediil eldontheti, a k6zonségnek tudnia kell-e
egy adott sztorirél vagy sem. Alig akadt koztiik olyan, aki azt mondta volna, csak utasitasokat teljesit, vagy hogy nala
prioritast élvez az, amit a kozonség kivan.

Az Ujsagirok viszonylag nagyfoku bizalmat tanusitottak az elsédleges forrdsok (27 %) és a tudomanyos kutatok
(26 %) irdnt, ugyanakkor azonban sokan fenntartasuknak adtak hangot a kormanyzati sajtényilatkozatok (48 %) és
a kormanyszoévivék (49 %) kapcsan.

A migracioval kapcsolatos nézépontok

A migracios tuddsitasok hirértékével kapcsolatban fontosnak tartottdk a tényorientdltsagot és az tigyek pontos
megragadasat (80-90 %). Meglepd mddon a valaszadok 83 szdzaléka a konstruktiv Ujsdgirasnak nevezett meg-
kozelitést (constructive journalism) részesitette elényben - ez az ardny megkdzelitéleg sem tiikrozi a médszer
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eurépai médiumok kérében vald elfogadottsagat. A konstruktiv Ujsagiras olyan Ujsagiroi eljaras, amely a jo gyakor-
latokrdl és a problémak lehetséges megoldasairdl sz616 tajékoztatasra helyezi a hangsulyt, és ezt visszafogott,
kimért nyelvhasznalattal 6tvozi. Ezzel 6sszhangban a ,konfliktus” és a ,probléma” kereteket viszonylag alacsony
fontossagunak értékelték (44-45%). A valaszaddk 61 szazaléka ismerte el, hogy a tudésitasoknak az érzelmekre is
hatniuk kell (Iasd a 2. abrat).

A valaszaddk joval sokszinlbb széhaszndlattal jellemezték az Eurdpai Unidn beliili mobilitdsban érintetteket
(unids polgarok: 14 %; dolgozék: 12 %; bevandorldk: 12 %; unidés migransok: 11 %; eurdpaiak: 10 %), mint a harmadik
orszagokbdl érkez6é migransokat (migransok és menekiiltek: 52 %; bevandorldk: 17 %).

Sajat tuddsitasaik legfontosabb elemeinek valaszaddink a tiszteletet és kolcsonds megértést, valamint a migransokat
afogaddorszagokban éré hatranyos megkiilonboztetést tartottak (80 szazalék), mig a legkevésbé fontosnak a kulturalis
hatdsokat, a nemzetbiztonsagot és a blin6zést nevezték, bar ezeket a kereteket is 50 szazalékuk emlitette meg.

A menekiiltek és a menedékkérék esetében a szarmazasi orszagukban fennallé helyzetet tartottak a legfontosabbnak,
ami egyuttal a szakmai készségeik vélt relevanciajanak, a fogaddorszag munkaeré-piaci helyzetének és a menekiiltek
gazdasagi hatasanak ritkdbb hangsulyozasaval is egyditt jart. Ez arra utal, hogy valaszaddink a menekiilthelyzetet
elsésorban humanitarius perspektivabdl szemlélik, mig mas migransok esetében jobban figyelnek a gazdasagi és a
munkaerd-piaci helyzetre (lasd a 3. abrat).

A megkérdezettek pozitivan viszonyulnak az Eur6pan beliili mobilitdshoz, amit sem gazdasagi, sem mas szempontbdl
nem tekintenek nehéz kérdésnek. Valaszaik ugyanakkor arra utalnak, hogy tudatadban vannak azoknak a nehézségeknek,
amelyeket a masik orszagba kolt6zd uniés polgaroknak a gyakorlatban kell lekiizdenitik. Nagyon kevesen azonosultak
a ,migracié mint probléma” narrativaval (lasd a 4. abrat).

2.dbra
A migrdciérél sz6l6 tuddsitdsok (szdzalékban)
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3.dbra
A migrdnsok kiilbnb6z6 csoportjaival kapcsolatos narrativ keretek
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4. dbra
Az eurdépai mobilitds (szdzalékban)
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ABSTRACT

Comparative report on cross-country media practices, migration, and mobility

This papers looks at the practices of media in the reporting of migration and intra-EU mobility in a set of EU member
states - Germany, Hungary, Italy, Poland, Romania, Slovenia, Spain, Sweden, and the UK. It compares national
traditions in the practice of journalism, looking at journalists’ self-described practices in generating stories about the
various forms of migration, the newsroom and professional cultures in which they are immersed, and the broader
environments in which journalism happens. It identifies that migration policy is highly politicised in all of the sampled
countries. It shows differing levels of political intervention in the reporting of migration, and three broad types of
political interaction between government and news journalists, which create a spectrum of government/media
relationships ranging from the strongly and obviously controlling; to influence that may be strongly felt, but that is
subtler and which occurs behind-the-scenes; to the largely hands-off. It also shows that migration narratives differ by
country depending on recent migration experiences and the political salience of key aspects of migration. In most
of the countries surveyed, the actual migrant stock was not a major factor shaping migration coverage. Further,
it considers how the relationships between government approaches to media, commercial contexts, the national
norms and traditions within journalism in the member states and migration as an issue combine to affect journalism
practice, and wider public debates about migration.

Robert McNeil az Oxfordi Egyetemen m(ikod6 Oxford Migration Observatory igazgatdhelyettese és a Centre on
Migration, Policy and Society kutatéja. 2010-ben megkezdett tudomanyos munkaja el6tt ujsagirdként dolgozott
kiilénb6z6 brit lapoknal, illetve kiilonféle nemkormanyzati szervezetek médiamegjelenését és kozkapcsolatait
gondozta. A média és a migracié témajaban tart el6adéasokat. Tarsszerzéként jegyzi az ENSZ részeként miikodé
International Organisation for Migration gondozasaban 2018-ban megjelent World Migration Report ,Tudésitasok a
migransokrol és a migraciorol” cimu fejezetét.

Eric Karstens médiatudomanyt tanult KdInben és Berlinben, majd 1992 és 2004 k6zott kiildnboz6 televizidcsatorndknal
toltott be vezetd poziciot, és egyebek mellett A televizidvezetés gyakorlati Gitmutatéja cimi, német nyelven megjelené
kézikonyv kiaddja volt. 2004 6ta szabaduszé lizletfejlesztési tandcsadd a média és az Gjsagiras teriletén. Emellett
a hollandiai Maastrichtban nonprofit alapitvanyi formaban m(ikodé European Journalism Centre finanszirozasi
tanacsadoja és kutatasi koordindtora; feladata egy olyan fenntarthatd, etikus és innovativ modell kidolgozéasa, amely
osztondijak, rendezvények, szakmai képzések és médiafejlesztés révén segit kidolgozni a jovo Gjsagirasi stratégiajat.





