89

XXI. évf. 2. szam
Vicsek Ferenc

Tajékoztatas kontra tajékozottsag

A politikaipropaganda-indikator pilot projekt

A poitikaipropaganda-indikator (Political Propaganda Indicator, PPI) létrehozasaval arra tesziink kisérletet,
hogy a Freedom House (2019) demokraciaindexe vagy a Transparency International korrupciéérzékelési

indexe mintajara olyan mérészamot hozzunk létre, amely az informacios rendszerek feletti hatalommal

vald visszaélést jelzi. A Dimenzié Média Alapitvany, a Zavecz Research Institute és a Mérték Médiaelemzo

Miihely Vicsek Ferenc kezdeményezése nyoman dolgozta ki azt a mérési metédust, amellyel bemutathato,
hogy a politikai propaganda fegyvertaranak 6sszehangolt alkalmazasaval milyen mértékben térithetd el

a tarsadalmi tudat a tényekbdl osszerakhaté valésagképtol. E megkozelités abban tér el a korabbi vizs-
galatoktol, hogy nem a tajékoztatasi rendszer egyes elemeit vizsgilja, amikor a demokratikus feltételek

teljesiilését elemzi, hanem a tajékozottsagot. Azt méri, hogy a kozosség mennyire kiszolgaltatott a politikai

propagandanak.

Kulcsszavak: agymosds, fake news, kozosségi hdlézatok, médiarendszer, médiaszabalyozas, propaganda, saj-
toszabadsag, tdjékoztataspolitika, tajékozottsag

Bevezetés

Thomas Jeffersonnak tulajdonitjdk a mondast: Az informdacié a demokracia valutdja. Martin Jozsef Péter (2019)
szerint pedig kéz a kézben jir a sajtészabadsag korlatozdsa és a korrupcié. Kéz a kézben a lejtén — irja taldléan
a Médiakutatoban megjelent tanulmanyban, arra is rimutatva, hogy a sajtészabadsag korlatozdsa elemi sziik-
séglete a korrupt hatalomnak. A Mérték Médiaelemz6 Mihely (2017) tobb tanulmanya mutatja be, hogy a
torvényhozas a médiahatosdg, a médiafinanszirozas, a médiaszabdlyozds atformalasaval miként alakitotta pro-
pagandagépezetté a magyar tdjékoztatasi rendszer jelent8s részét. A politikaipropaganda-indikator bevezetését
a kozosségi hdlozatok elterjedése is indokolja, mert azok alapjaiban valtoztatjak meg az informdacidédramlés és
igy az informdalodas természetrajzat. A kutatds sordn bebizonyosodott, hogy vannak olyan hamis, az érintettek
altal és partatlan médiumok éltal cafolt allitasok, amelyekr6l 2019 nyardan, Magyarorszagon tiz megkérdezettbdl
csaknem Gten hitték azt, hogy azok tényszer kijelentések voltak.

A politikaipropaganda-indikétor (Political Propaganda Indicator, PPI) egy (j mérdszam annak azonositdsdra,
hogy a propaganda fegyvertiranak 6sszehangolt és egyirdnyu bevetésével mennyire téritheté el egy-egy ko-
z0sség vildgképe a propagandaarzendltdl fiiggetlen, kiegyensulyozott informdacidkbol kirajzolédé vilagképtol.
Arrdl tdjékoztat, milyen ardnyban hoznak dontéseket a polgarok manipuldlt, a politikai akarat kiszolgalasara
terjesztett, tobbnyire kifejezetten a kozonség félrevezetésére publikalt informacidk, illetve a fontos informacidk
hidnya alapjan, példdul annak készonhet6en, hogy a hatalom visszaél az informdcidk dramlasa felett kialakitott
befolyasaval. A PPI azt érzékelteti, milyen mértékben valt a médiarendszer a hatalmi centrum propagandatize-
neteinek kiszolgal6java. Nem méri az tizenetek igazsagtartalmat, de segit annak megitélésében, hogy a szabad
valasztasokhoz nélkiilozhetetlen fiiggetlen, szabad, sokoldalu tdjékozddas feltételei milyen mértékben sériilnek.

Ennek érdekében megvizsgaltuk a médiafogyasztasi szokasokat abbél a szempontbdl, mennyire volt hatékony
amédiakinalat atalakitdsa. Azt kérdeztiik: On melyik Gjsagot vagy tévét, radiot tartja leginkabb megbizhaténak,
melyik mond igazat On szerint? (14sd az 1. abrét). A pilot projekt adatainak pontositdsa ebben a kérdéskorben
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is fontos lenne. Nagyobb minta és tobb oldalrél megfogalmazott kérdések igazolhatndk vagy céfolhatndk a
most egyértelmiinek latsz6 képet arrdl, hogy a megkérdezettek nagyjabdl negyven szdzaléka a kormdnyzati
média gépezet hirforrdsait tekinti hitelesnek. (A KESMA-lapok mindegyikére nem is kérdeztiink r4 tételesen.)
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A sz06las szabadsdga haldoklik — fogalmazott 2019. december elején az Eurépai Parlament képvisel§je, Ramdna
Strugariu, a Center for Independent Journalism és European Center for Press and Media Freedom Newsocracy
cim( kozos rendezvényén Budapesten, ahol a téma a kozszolgéalati médiumoknak a politikai befolyastdl vald
megvédése volt (Newsocracy 2019). A sajtészabadsig, a szdldsszabadsag allapotanak kutatdi a folyamatot a
hirforrasok, a médiumok szabdlyozdsa fel6l kozelitik meg, illetve a média fiiggetlenségének garancidit a tor-
vényi el6irdsokon kérik szdmon. A politikaipropaganda-indikator az ellenkezd irdnybdl kozelit: a tajékoztatdsi
rendszert a végeredmény fel6l nézi. Azt teszi lathatéva, milyen a tdjékozottsag minbsége. Azt tapogatja le,
mennyire tarthaté kézben az informécids rendszerek feletti uralommal a tomegek tajékozottsaga. A demokra-
tikus rendszerekben a hatalom gyakorldsidhoz a felhatalmazast a valasztasokon szerzik meg a szerepldk, a va-
laszték pedig nagyrészt a médidbdl szerzik az ismereteket a felel§s dontéshez. Richard Stengel (2018) mar 4gy
fogalmaz: elvesztettiik a hamis informacidk elleni haborut. Részben annak kapcsan gondolja ezt, hogy az inter-
netes halozatokra fejlesztett alkalmazasok, a kozosségi halézatok alapjaiban véltoztattak meg a média miiko-
dését. A nagy munkdval, 6ridsi médiaszervezetekkel valamennyire rendezett, szerkesztett informacidk vilagat
felvaltotta az informaciés tulkindlat, amibél informaciés kdosz lett. Ez is technikai forradalom, egy korszakhatar,
amely 4j megkozelitéseket kivan.
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A PPI pilot projekt

A kutatécsoport (Megyeri Kléra, Polydk Gébor, Vicsek Ferenc, Zavecz Tibor) a felmérés mddszertandnak ki-
dolgozéséra az iteraciés megkozelitést valasztotta. Viszonylag hamar kideriilt, hogy a forrasok nem lesznek
elegendbek a széles korli és minden részletre kiterjed6 adatfelvételre. Elsé nekifutdsra is lett volna tobb mint
szaz kérdés; ezek persze kisebb csoportokba szedve tapogathattik volna le a migracio, az unioé, a korrupcid, az
egészségligy, a szegénység, az akadémia, a CEU, az alkotményossag, az inflacio, a gazdasag, a csaladtamogatas, a
sporttamogatis és a jelentésebb kozéleti szereplSkkel kapcsolatos politikai propaganda éltal diktalt képet, illetve
ehhez képest a hiteles forrasokbdl reprodukalhaté valésagot. Nagyobb koltségvetéssel alkalmunk lett volna a
regionalis és a generacids, illetve az egzisztencialis mintazat alaposabb feltérképezésére is. A kiterjedt kutatds
koltségkeretének azonban csak alig tizede allt a rendelkezésiinkre. Ezért a programban részt vevé Dimenzid
Média Alapitvany csak egy pilot projekt elvégzéséhez jarult hozz4, feltételezve, hogy az elsé eredmények mar
elegendd alapot teremtenek egy nagyobb fundraising akciéhoz.

A kérdések osszeallitasa sordn tekintettel kellett lenniink arra is, hogy jol elvalaszthat6 legyen a politikai koz-
beszéd és a politikai propaganda. Az oldalsemlegességet is alapveté tudomdanyos kotelezettségnek tekintettiik.
Ha a politikai propagandara forditott 6sszegeket a politikai oldalak szerint ardnyositjuk, akkor a kérdésekben
nagyjabol négy az egyhez lett volna a helyes arany, de ennél nagyobb ardnyban valasztottunk kérdést a mintaba
az ellenzék propagandatizeneteir6l. Célja volt a pilot projektnek annak felderitése is, milyen jelleg(i témako-
roknél varhaté el a megkérdezett alanyoktdl, hogy legaldbb kisérletet tettek egy-egy fontos hir hitelességének
megitélésére. Figyelembe kellett venniink, hogy a minta, vagyis a megkérdezettek szdma sem lehet sztenderd
nagysagu, mert a koltségvetési korlat a nagyobb minta esetén csak kevesebb kérdés feltevését fedezte volna.
A szakmai konszenzus egy pilot projekt esetében az 500 f6 lett. A vizsgdlatot ugy kellett felépiteniink, hogy a
kozvélemény-kutatok leterheltségét is figyelembe vegyiik. Nagyon messzire nem nyulhattunk vissza a multba
a kérdésekkel, mert akkor a politikai napirendrél mar régen lekeriilt tigyek esetében konnyen feledésbe meriil-
hettek az emlékek. Emellett a nagyon friss tigyek esetében kalkuldlnunk kellett a tarsadalmi percepciés idével,
amely alatt a viszonylag széles rétegeket is elérhetik a propaganda akcidkkal terjesztett informaciok.

A vizsgalat telefonos megkérdezéssel, 2018 aprilisaban tortént. (A megkérdezettek szama: 500 £6, akik egytit-
tesen az orszag 18 éves és annal idésebb lakossagat képviselik életkor, nemi hovatartozas, iskolai végzettség és
teleptiléstipus szerint. A kozvélemény-kutatds sordn kapott adatok 500 f6s mintanal legfeljebb plusz-minusz
3,5 szazalékkal térhetnek el attél, amit akkor kaptunk volna, ha minden vélasztékort személyt megkérdeztiink
volna az orszdgban.) A kérdések ennek az idészaknak a jellegzetes politikaipropaganda-tizeneteit tartalmazzak.
A koltségvetési korlatok miatt le kellett mondanunk a nemzetkozi 6sszehasonlits lehetéségér6l. Tobb orszdg
adatainak 0sszehasonlitdsa egyértelmiivé tette volna, hogy a nemzetkozi folyamatokrél milyen mértékben tér
el az egyes allamok polgarainak véleménye. Ezzel a politikai propaganda hatdsfoka nemzetenként lett volna
vizsgdlhato, hiszen a politikaipropaganda-indikétor bevezetésének célja olyan egységes mdodszertan, mérési,
értékelési modell kidolgozasa, amellyel 6sszehasonlithatéva valik térben és idében, kampéanyonként és egyiitt
a politikai propaganda kozvéleményre gyakorolt hatdsa. Olyan adatbazist kivinunk létrehozni, amely alapjan
megitélhets, hogy az egyes tdrsadalmakban, kozosségekben mennyire terjedtek el a politikai propaganda
tizenetei, miként alakitjak at a kozosség vilagképét a hirek és milyen mértékben az dlhirek, milyen mértékben
formadljak a kozosség véleményét, akaratdt, dontéseit a tudatosan terjesztett hamis informdciok, a szindékos
félrevezetések, illetve mennyire valik veszélyessé a tajékozatlansag.

Korabban mintha senki nem vizsgélta volna a dezinformaciés mechanizmusokat az eredmény feldl, a vilasztoi
akarat feletti befolyds mértéke fell. A kozos mérérendszer lehetéséget ad a demokratikus védelmi mechaniz-
musok beinditdsdra, illetve idejében jelezheti a demokratikus tdjékoztatdsi normdk sériilését a demokratikus
értékeket 6rz6 szervezeteknek. A PPI olyan mérészam, amely megmutatja, hogy mennyire kiegyensulyozott a
kiizdelem a vizsgalt kozosségben a politikai propaganda és a fiiggetlen tajékoztatas versenyében. A PPI a kom-
munikdciés manipuldcié hatékonysdganak indexe. A XXI. szdzadban, az Gj médiarendszerek elterjedésével a
feje tetejére allt a tajékoztatds. Elvalik egymastdl a valdsag és a percepcié. Az 4j eszkozok és elterjedtségiik a
manipulécids lehet6ségek Gj perspektivait nyitottak meg. A politikaipropaganda-indikator bevezetésével legalabb
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részleges tisztanlatas vagy lataskorrekcid érhetd el. Az Unié Bizottsdganak és mas nemzetkozi szervezeteknek

nincsenek olyan mérészamaik, amelyekkel jellemezhetd volna a tdjékoztatds és a tdjékozottsag dllapota. Ahogy

a korrupcids index (Transperency International 2019) sem a korrupcios esetek szdmat méri, hanem érzékelési

index, vagyis a korrupcids érzetet mutatja meg, gy a PPI is az érzékelési adatokbdl dllitana 6ssze rangsort.
Az internet kovetkezményeirdl ezt irja Bajomi-Lazar Péter (2019):

A helyzetet tovabb rontja, hogy az Gjsagirék mind jobban elveszitik informéciés ka-
pudri szerepiiket is, és az online tdrsas médiumokon — a Facebookon, a Twitteren, az
Instagramon — maguk a politikusok valnak hirkozlévé. A kényelmetlen tigyeket fesze-
getd Gjsagirékat megkeriilve, kozvetleniil kommunikalnak valasztéikkal. A politikusok
és a vdlasztdk kozotti sziiretlen (politikai) kommunikacié nemcsak az Gjsdgiré munkajat
iktatja ki, hanem a partét is. ... Csakhogy ez egyet jelent azzal is, hogy a kulturalis elitek
elveszitették a kommunikdcio feletti kollektiv ellenérzésiiket. A kommunikalt izenetek
mennyisége nétt, de mindségiik romlott. Az online férumokon folyé beszéd szinvo-
nala kdzmondasosan rossz. Az informdacidkat ma valéban konnyebb fellelni, 4m meg-
bizhatésidguk csokken. Napjainkban rdaddsul nemegyszer a korményzat altal fizetett
bértrollnokok lehetetlenitik el az érdemi kozbeszédet, s ezzel nemegyszer a jé szandéka
valasztépolgart is arra késztetik, hogy tévol tartsa magat az online politikai vitaktol.

Eredmények

A Zavecz Research dltal végzett reprezentativ telefonos kozvélemény-kutatasban megkérdeztiink 500 embert, azt
vizsgalva, hogy Magyarorszagon milyen széles korben terjedtek el és lettek elfogadottak azok a politikai propa-
ganda altal terjesztett hirek, amelyeket koradbban tobb hiteles forras cafolt, tehat ellenérizheté6en nem tényeken
alapulnak, hanem a propagandakampanyt szolgdljak. Azt vizsgaltuk, a nyilvinossagban milyen széles korben
taldlkoztak egy-egy propagandakampdany dllitasaival a megkérdezettek, illetve milyen mértékben tartottdk igaz-
nak a propagandakampanybdl hozzdjuk eljutott allitasokat. Nem vizsgaltuk a kérdések igazsagtartalmat. Arra
torekedtiink, hogy a politikai paletta minden oldalarél szerepeljenek éllitasok. Tudomasul vettiik a pilot projekt
korlatait, vagyis azt, hogy a rendelkezésiinkre 4116 forrasokbdl csak 15 allitassal kapcsolatban tudtuk a legfonto-
sabb paramétereket tisztazni. Azt is megnéztiik, hogy a sajatos magyar médiarendszerben milyen ardnyban nem
értesiiltek fontos és tobb hitelesnek tekinthet6 forrasban igazolt hirekrdl a valasztok, illetve milyen mértékben
tartjak igaznak azokat az allitdsokat, amelyeket elhallgattak el6liik, amelyekkel tehat nem taldlkozhattak korab-
ban, noha azok hirértéke a kozlést indokolta volna.

A PPI harom {6 csoportot kiillonboztetett meg. A politikaipropaganda-indikétor alfa vdltozatdban olyan kér-
dések tarsadalmi fogadtatéasét vizsgaltuk, amelyeknél egyértelminek latszott, hogy a kampdany célja a tényektdl
jelent6s mértékben fiiggetlen kozosségi képzet kialakitdsa volt.

Két dimenzidban vizsgaltuk az allitdsokat. Egyrészt azt néztiik meg, hogy a megkérdezettek taldlkoztak-e a
hirrel, masrészt azt, hogy hitelesnek tartjak-e az allitdst. A mdr részletes és nagyobb koltségvetésbél gazddl-
kodé kutatdsnél legalabb 100 kérdést kell feltenni, amelyek kozott bségesen lesz hely és id6 az olyan allitdsok,
kérdések megfogalmazdsdra is, amelyek semmilyen médon nem kérdéjelezhet6k meg — példdul hogy nem lapos
a Fold —, mert ezek a kérdések segitik a valaszok értékelését. Ha vannak a felmérésben trivialis kérdések, akkor
azok igazolhatjik a mintavalasztds normalitdsat. A bévitett, tehat mar nem pilot projekt keretében végzendd
kutatds tobb lehetdséget kindl a szocioldgiai hattér részletesebb elemzésére. Ezuttal sem a régidkra, sem az eg-
zisztencidlis koriilményekre nem volt alkalmunk részletekbe mendéen kitérni, pedig nagyon fontos lenne tudni,
hogy mely orszagrészek, mely korosztalyok, mely partok timogatéi, milyen jéovedelmi csoportok milyen tipust
politikai propagandaval szemben kritikusabbalk, illetve melyek érnek el konnyen és milyen korben nagy hatést.

A politikaipropaganda-indikator telefonos kérdéseinek/allitdsainak madsik csoportjaval a béta vdltozatban

»az informacios fekete lyuk” méretének felderitése volt a feladat. Olyan allitdsokat ismertettiink a telefonos
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interjuk soran, amelyekrél hallgatott a propagandamédia. Azt vizsgaltuk, milyen mértéki volt e hirek kapcsan
a tdjékozatlansag.

A politikaipropaganda-indikator gamma vdltozata részben egy karaktergyilkossagi akcié hatékonysdgat mérte,
részben a pozitiv propaganda hatdsat egy olyan esetben, amikor a parlamenti csatik kudarcainak enyhitésé-
hez volt sziikség egy kampényra. A mellékelt néhdny diagram ezeket az 9sszefliggéseket mutatja. A szamok és
osszefliggések elsé értelmezési kisérlete alabb olvashaté.

A kérdezbbiztosok altal megfogalmazott allitasok:

1. Eheztettek a hatdron az dtmeneti zéndban menekiilt gyermekeket (Béta)
Soros Gyorgy szervezi a migransok szallitasat Eurépéaba (Alfa)
Az Eurépai Unié szervezi a bevindorlast (Alfa)
Briisszel az Uniéban szabadon haszndlhat6 bankkértyat ad a migransoknak (Alfa)
Briisszel nem akarja megfékezni a bevandorlast (Alfa)
35 ezer ember hamarabb halt meg Magyarorszdgon, mert nem jutott idejében orvosi ellatashoz (Béta)
Tomegesek a felmonddsok az dllami szektorban a tdlératorvény elfogaddsa 6ta (Béta)
Orban veje, Tiborcz Istvan torvényt sértett unids pénzek felhasznaldsa sordn (Béta)
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Meészdaros Lérinc vagyona val6jaban Orban Viktor vagyona (Gamma)
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Kiszolgéltatottd, Putyin ad6séva teszi Magyarorszagot az 4j atomer6mu (Béta)
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. Az Eurépai Ugyészséggel el akarja venni az orszdg 6néllésagat Briisszel (Alfa)
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Hadhazy Akos meggyilkolta a szomszédjat, és hatalmas tolnai féldmutyik részese (Gamma)
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. A tuloérakeretek felemelése a munkavéllalok érdekeit szolgalja (Alfa)
15. Az unids hatdrvédelem nem engedné, hogy magyar katonak védjék a hatdrainkat (Alfa)

A telefonos kozvélemény-kutatds sordn az allitdsok részben keverve, és nem csoportositva hangzottak el, ezzel is
keriilve a kérdések révén esetleg sugallt utaldst a valaszokra. A cikk olvaséja szimara — leginkabb a konnyebb-
ség kedvéért, illetve annak igazoldsara, hogy milyen informaciok allhattak a kozonség rendelkezésére, milyen
tizenetekkel taldlkozhattak a polgdrok a mindennapi tdjékozédas soran — minden kérdéshez mellékeliink rovid
hatteret. Ez megvilagitja, mi a kiilonbség a sokoldald tajékozddas lehetGségeivel €16 polgarok informacids bazisa
és az atlagos informaltsag kozott. A mellékletben 6sszegyjtottiink cikkeket, amelyek részben tiszta forrasai az
allitasoknak, részben esetleg hatdsos céfolatai a politikai propaganda kijelentéseinek. Illusztraciénak bemutatunk
ilyen gytjtéseket, de a terjedelemi korlatokra tekintettel tobb esetben csak linket mellékeliink a hattér eléréséhez.

A vizsgalat célja a politikai propaganda éltaldnos tdjékozottsagra gyakorolt hatdsanak mérése. Abbdl a felté-
telezésbél indultunk ki, hogy a propagandakampényok célja éppen a tdjékozottsig befolydsolasa. A politikai-
propaganda-indikdtor alfa esete azt mutatja meg, hogy tiz megkérdezett emberbdl dtlagosan hdnyan tartanak
valdsnak egy, a politikai propaganda kozéppontjdban szerepld hirt. A 2. kérdés esetén (Soros Gyorgy szervezi a
migransok széllitdsit Eur6pdba) a megkérdezettek 82 szdzaléka taldlkozott az allitdssal (ldsd a 2. dbrat), és 44
szazalékuk tartotta igaznak (lasd a 3. abrat). A PPI értéke igy 4,4. Ha mindenki igy gondoln4, hogy Soros Gyorgy
szervezi a migransok Eurépéba szallitasét, akkor az érték 10 lenne. Ha senki sem tartand hitelesnek az allitast,
akkor a mutaté értéke zéré lenne.

A 2. kérdés esetében még tovabb arnyalja a tijékozottsdg profiljat, hogy itt a politikai propaganda szinpadan
csaknem egyediil szerepelt a kormdanykoalicid, mert az ellenzék hamar kiszallt a kampéanycsatakbél, reménytelennek
itélve ezen a fronton az 6sszecsapasokat. Vagyis tobbnyire a fliggetlen média és a propagandagépezet csapott 9ssze

— ezzel az eredménnyel. Az 5. kérdés esetében (Briisszel nem akarja megfékezni a bevindorlast), a PPI értéke 6,5:
a megkérdezettek 65 szdzaléka tartotta igaznak, hogy Briisszel nem akarja megfékezni a bevandorlast (ldsd az
5. 4brat). A politikai propaganda mez&ben ez nem két kampdny csatdjanak az eredménye, mert az amugy Briisszel
altal cafolt allitassal kapcsolatban nem hasznalt kampany-eszkozoket az unid. Az allitasok és az ellendllitasok vagy
céfolatok megtaldlhatoak a Fidesz honlapjan, az origo.hu honlapon, illetve az Eurépai Uni6 honlapjan (Kovacs 2019,
Eurdpai Bizottsag 2019). Egymassal szoges ellentétben 4ll6 kijelentések esetén nem vizsgaltuk, melyik tekinthetd
ténynek és melyik politikai propaganddnak, csupan azt mutatjuk be, hogy amelyik nézet, allaspont mogott fedez-
hetd fel egy hatékony propagandagépezet munkaja, és hogy ott annak a nézetnek az elterjedtsége milyen mérték.
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Kérdésekre lebontva az. 1. tdbldzatban olvashaté eredményekre jutottunk:

1. tabldzat

Vicsek Ferenc

leaznak tartia Igaznak tartja
Talalkozott az allitassal o §aznd L (0sszes
" (% azok korében, akik ta- A
(%) , megkérdezett,
lilkoztak vele) o
%)
7 nem . nem
= | | i || S tartja | nt/nv
zott tartja 5
zott igaznak
Eheztettek a hatdron az dtmeneti z6ndban 34 62 4 40 43 17 14
menekiilt gyermekeket
So,ro,s ,Gyiérgy s,ze,rvezi a migransok 82 14 4 44 41 15 36
sz4llitasat Eurépdba
Az Eurépai Unié szervezi a bevandorldst 56 38 7 52 35 13 29
Briisszel az Uniéban szabadon haszndl-
haté bankkértyét ad a migransoknak 4 22 4 70 19 11 52
Brﬁss,zel nem akarja megfékezni 77 19 4 65 24 1 50
a bevandorlast
35 ezer ember azért halt meg hamarabb
Magyarorszagon, mert nem jutott idejében 50 46 5 72 17 11 36
gy 8 ) )
orvosi ellatdshoz
Tomegeself a fel{nor}dasok az al,lam,l szek- 46 50 4 65 2 13 30
torban a taldratorvény elfogaddsa ota
Qrban veje, le/orcz Istvdn togvienyt ) 53 36 6 64 13 23 37
sértett unios pénzek felhaszndldsa soran
Mes%aro§ Lérinc vagyona valéjaban 57 36 7 57 19 24 32
Orbén Viktor vagyona
Klszolgaltat(,)tta, Put,}.lm adosa,llva }esm 54 38 7 61 25 14 33
Magyarorszagot az Gj atomerédmu
Magy,arorsz?g Yedl meg Eurépat 78 17 5 61 33 6 48
a bevdndorlastol
Az Eurqpa"l U'gy/es'zs'egge!‘ el akarja venni 59 40 3 50 33 18 2%
az orszag 6nallésagat Briisszel
Hadhazy Akos m(?ggyllkolta.a sz}omszed}at, 23 79 5 34 49 24 3
és hatalmas tolnai foldmutyik részese
Altulo,ra %(eretelf felemglgse a munka- 63 3 5 30 57 13 19
vallal6k érdekeit szolgélja
Az unids hatar,vedlee‘tr’n nem e;ngedne, hogy 43 53 4 48 33 19 20
magyar katondk védjék a hatdrainkat
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Annak illusztrdldsdra, hogy milyen erds a politikai propaganda hatdsa, ime néhéany édbra:
2. dbra

Soros Gyorgy szervezi a
migransok szallitasat Euréopaba

%

14% 4%

® talalkozott
= nem talilkozott

"at/nv
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Azokban az esetekben, amikor az orszdgos kampdny és a kormdnyzati akciok egymdst erdsitik, a politikai

propaganda hatdsa sokkal erésebb.
3. dbra

Soros Gyorgy szervezi a
migransok szallitasat Euréopaba

(azok kérében, akik talalkoztak az allitassal)
B igaznak tartja
® nem tartja igaznak

®nt/nv

A kérdések jelentds részében orszagos oriasplakat-kampanyok egy-egy allitdsanak tarsadalmi befogadasat
vizsgaltuk: milyen széles korhoz jutottak el az tizenetek (2. dbra), és azokat mennyire tartottik igaznak vagy
hamisnak a megkérdezettek (3., 5. és 6. dbra). Soros Gyorgy kulcsszerepet jatszott a politikai kampanyokban
(3. dbra), igy a kutatdsban is tobb kérdésnél meriilt fel a neve. Briisszel is gyakran szerepelt megszemélyesitve

a politikai kampédnyokban mint a migrdnséradat felel6se (4., 5. és 6. dbra).
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4. dbra

Briisszel nem akarja megfékeznia
bevandorlast

m taldlkozott
®m nem talilkozott

®nt/nv

5. dbra

Az Europai Unio szervezia
bevandorlast

(azok kérében, akik talalkoztak az allitassal)

® igaznak tartja
® nem tartja igaznak

®nt/nv

6. dbra

Briisszel az Uniéban szabadon
hasznalhaté bankkartyat ad a
migransoknak

(azok kéréhen, akik talilkoztak az allitassal)

W igaznak tartja
® nem tartja igaznak
®nt/ny
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7 dbra

Az unios hatarvédelem nem engedné, hogy
magyar katonak védjék a hatarainkat

(azok korében, akik talalkoztakaz allitassal)

m igaznak tartja
W nem tartja igaznak

® nt/nv

A hatdrvédelembdl a magyar katondk kizdrdsa mint allitds azért jo lehetGség a propaganda hatékonysdgénak

mérésére, mert tobb illetékes unids féorum is kategorikusan céfolta ezt a felvetést, 4m kijelentéseik semmit nem
modositottak a politikai propagandan (7. dbra).

8. dbra

Magyarorszag védi meg Eurdpata
bevandorlastél

(azok koérében, akik talialkoztakaz allitassal)

W igaznak tartja
® nem tartja igaznak

¥ nt/nv

Az Uniéval kapcsolatos hirek esetében a PPI értéke nagyobb, mint 5. A megkérdezettek tobb mint fele igaznak
tart olyan allitdsokat, amelyeket maguk az érintettek is tobb forumon cafoltak, de propagandakampdanyt nem
inditottak a propagandakampannyal szemben, hogy céfoljdk az elleniik megfogalmazott vadakat. A magyar
médiarendszer és az azzal szorosan egyiittmiikodé propagandarendszer eredményes munkaja nyomén a né-
pesség tobb mint fele valésnak tart olyan éllitdsokat, amelyek igazoldsa nehezen végezhet6 el.
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Az adatok — Osszesitett dbrdn mutatva — lathat6vd teszik azt a sivot, ahol a politikai propaganda miikodik (lasd a
9. és a 10. abrat). Az oszlopok azt is szemléltetik, milyen széles korben mutat fogékonysagot a tarsadalom a poli-
tikai propaganda altal kinalt valosdgértelmezésre. Az éllitdsok a korabban sorszimozott sorrendben szerepelnek.

9. dbra
TALALKOZOTT AZ ALLITASSAL
mtalalkozott  mnemtalalkozott  ®mnt/nv
6 7 8
14 17
32
46 36 W 36 40
62
72
1 2 3 R ) o 7 8 9 10 11 12 13 14 15
10. dbra
IGAZNAK TARTJA
AZOKKOZULAKIK TALALKOZTAKA Z ALLITASSAL
migaznak tartja  mnemtartja igaznak  mnt/nv
6
15 13 11 11 11 13 14
23 24 24
25
35 13 i
41 19
42
1 2 3 4 5 o 7 8 9 10 11 12 13
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A politikaipropaganda-indikétor azt mutatja: propagandaeszkozok hatékony haszndlatdval elérhet6 a kozosség-
ben, hogy sokszorosan céfolt dllitdsokrdl is azt gondolja a megkérdezett tiz emberbdl atlagosan legaldbb
négy, hogy igaz. Létrehozhaté a csalfa valosdgkép. Nincsenek korabbi idGszakrol sz6l6 hasonlé adataink, de a
kétezerhuszas évekre kulcskérdéssé valt, hogy elvdlaszthat6-e a valdsag és a politikai propaganda dltal el6dllitott
alternativ valésag. A demokratikus modellben a tomegekre, a vdlasztdsi eredményekre hivatkozva sziiletnek
dontések, de a pilot projekt adatai arra utalnak, hogy a tomegek konnyen megvezethetéek az olyan tarsadalmak-
ban, amelyekben a hatalom az ellenérzése ald vonja a médiumok jelentds részét.

Fontos adatsor, hogy mennyire volt eredményes a politikai propaganda a teljes mintdhoz képest (1asd a 11. dbrét).
Ha mindenki taldlkozott volna minden 4llitassal, akkor nem lenne kiilonbség a két adatsor kozott. Azokat az

allitasokat, amelyek csak kisebb kézonséghez jutottak el, eleve kevesebben tarthatjak igaznak, hiszen fogalmuk
sincs rola.

11. dbra

A politikaipropaganda-indikator masik tipusa azt mutatja meg, hogy tiz megkérdezett koziil hanyan nem tud-
nak lényeges, de a hatalom szamara kinos hirekrél, valészintileg azért, mert azokat elhallgatték eldlik, vagyis
milyen ardnyban nem értesiil fontos hirekrél a tarsadalom. Igy példaul a megkérdezettek 34 szdzaléka nem
értesilt arrol, hogy éheztetnek gyerekeket a hatdron (lasd a 12. dbrat). Ennek a kérdésnek a hatterében is tobb
nemzetkozi szervezetnél kezdeményezett akcié huzédik meg, a Helsinki Bizottsag 1épett fel a tranzitzéndban
éheztetett csalddok érdekében, és a kotelezettségszegési eljarasok keretében tobb alkalommal szélitottéak fel a
magyar kormdnyt, hogy tegyen eleget a nemzetkozi emberi jogi megallapoddsoknak. B6ven volt lehet3ség a szé-
leskor tajékozddasra, de a magyar tdjékoztatasi rendszer és a politikai propaganda egyiittes hatdsara a magyar
tdjékozottsdg mértéke ebben az tigyben is karakteres. Az Eurépai Emberi Jogi bir6sdgnak mar formalevele volt,
hogy kotelezze a magyar dllamot az éhezés felszamoldsdra, de a propagandaférumok alig foglalkoztak a témaval.

Egy masik eset vilagitja meg teljesen a helyzetet, mert bemutatja, hogy hdny gyermek van a tranzitzénaban,
és koziiliilk hanynak a csalddja nem kap enni, mikozben a gyermekek kapnalk, illetve melyik gyermek eszi meg a
sziilei el6l a napi adagot. Egyiitt éheznek, mert egy csaldd kap annyi taplalékot, amennyi a gyereknek sem elég
(lasd a 12. 4brét).
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12. dbra

Eheztettek a hatiron az atmeneti zénaban
menekiilt gyermekeket

m taldlkozott
M nem talialkozott

¥ nt/nv

A megkérdezettek 46 szizaléka nem taldlkozott a hirrel, hogy 35 ezer ember hal meg hamarabb Magyarorszdgon,
mert nem jut idejében megfelel6 egészségiigyi ellaitdshoz (ldsd a 13. dbrét).

13. dbra

35 ezer ember azért halt meg hamarabb
Magyarorszagon, mert nem jutott idejében
orvosi ellatashoz

m talalkozott
® nem talalkozott

¥ nt/nv

A kormdnyzat kritikaja kapcsdn a PPI értéke majdnem 4, azaz tiz emberbdl négy lemarad a fontos hirekrdl.

Kovetkeztetések, tovabblépés

A mérések alapjan kijelenthetd, hogy mérhet6 egyfeldl a tdjékoztatds, masfeldl a tdjékozottsdg kozotti killonb-
ség mértéke. Hidba széleskorti latszolag a tajékoztatds, hidba léteznek nagy példanyszamd, nagy latogatottsagu
fiiggetlen médiumok, televizidk, hirportalok, ha kialakithat6 olyan médiarendszer, amelynek koszonhetéen a
lakossdg jelent8s tomegei szamara a tajékozdédas legfébb forrasait a politikai propagandat kinalé médiumok
jelentik. Azt az illaziét kelti ez a modell, mintha a nemzeti médiarendszer sokoldaldan tajékoztatna, de jelent8s
tomegek eldl elzarja az informacidk jelentds részét, vagy eltereli azokat, és elérhetetlenné teszi a sajat médiumai-
ban a rivalis informdcidkat. A mérés azt mutatja, hogy a sokszind, a hatalommal vitdzé informacidk csak egy
szlik réteghez, a valasztépolgarok nagyjabdl egynegyedéhez, de mindenképpen kevesebb, mint feléhez jutnak el.
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A szinte csak a politikai propagandaval taldlkozé valasztdék és a hiteles informaciokkal rendelkezd valasztdok
kozott a kiillonbség nagyobb anndl, mint amennyi egy-egy vélasztés eldontéséhez minimadlisan sziikséges. S6t
a politikai propaganda kozvetitésére alkalmassa tett rendszerben konnyen szerezhet$ kétharmad, ha ahhoz
olyan valasztdsi rendszer is tarsul, amely pozitivan diszkriminal.

A PPI a demokratikus legitimitas legizgalmasabb kérdését feszegeti. Azt firtatja, jogos-e az uralkodé hatalmi
csoportok hivatkozdsa a legitimitasra, ha az dltaluk kialakitott, miikodtetett, finanszirozott tijékoztatdsi rendszer
a politikai propaganda terjesztésének kedvez. Egy olyan korszakban éliink, amikor az internet és a népszeri
netes alkalmazasok elterjedésével nem a tdjékozottsag né a vildgban, hanem az informdciés kdosz. A korszeri
feliileteken a hamis hirek terjesztése a politikai propaganda szamadra is 4j és hatdsos fegyver. Robotokkal és a
megrémitett tomegek altal felporgetett megosztasokkal — a fake news természetrajzat kihasznalva — viszonylag
konnyen elérhet6, hogy akar fontos kérdésekben is hamis tarsadalmi tudat alakuljon ki.

Bizonyitott, hogy az (j médiakorszakban a hazugsag terjedési sebessége nagyobb, mint az igazsagé (Lohr
2018). Megkertilhet6vé véltak a hiteles informacidk terjesztésére emelt védelmi rendszerek. EI6bb vagy utébb
bizonyara beindulnak a tdrsadalmak 6nvédelmi mechanizmusai annak érdekében, hogy a kozosségek ne a
politikai propaganda, ne az 6sszeeskiivés-elméletek, ne a hamis ideoldgidk, hanem a tények alapjan hozzanak
dontéseket. A politikaipropaganda-indikator ebben a folyamatban lehet segédeszkoz: arrdl tajékoztat, hogy
id6rél idére né vagy csokken a kozosség tdjékozatlansaga miatt a nemzeti kockdzat. A PPI annak megitélésében
segit, hogy az adott orszdgban veszélyesen jol miikodik-e a nemzeti agymosoda, vagy szép lassan beindultak a
korrekcids mechanizmusok.

Az Eurdpai Bizottsdg 2019-ben megvélasztott Uj tagjai is elégedetlenek a hamis hirek elleni kiizdelem ered-
ményességével. , A kiterjedt, automatizalt propaganda és dezinformdcié tovabbra is jelen van. Tobbet kell tenni
ez ellen, nem fogadhatjuk el ezt 4j normaként” — emelte ki kozos kozleményében Vera Jourova igazsagiigyért,
Marija Gabriel digitdlis tarsadalomért és Julian King biztonsagi uniéért felel6s EU-biztos 2019. oktéber 29-én
(Eurdpai Bizottsag 2019).

Magyarorszagon vannak olyan kérdéskorok, amelyeknél tiz emberbdl tobb mint négy elfogadja a politikai
propaganda altal terjesztett informaciot, figgetleniil attél, hogy a propagandakampanyokon kiviili térben azokat
hanyszor cafoltak meg. Ideje lenne legalabb azt tudni, hogy az adott orszagban az adott kérdésekben mit mutat
éppen a politikaipropaganda-indikétor.
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Filiggelék

Linkek a kérdések hatteréhez

1. Eheztettek a hatdron az dtmeneti zéndban menekiilt gyermekeket: ENSZ emberi jogi irod4janak allasfogla-
lasat az éheztetésekrdl; https://news.un.org/en/story/2019/05/1037811

2. Soros Gyorgy szervezi a migransok szallitasat Eurépaba: https://24.hu/belfold/2019/07/30/soros-terv-migracio-
bevandorlas/

3. Az Eurdpai Unio6 szervezi a bevandorlast: https://www.origo.hu/itthon/20181202-kovacs-zoltan.html

4. Briisszel az Unidban szabadon haszndlhat6 bankkartyat ad a migransoknak: https://www.origo.hu/itthon/
20181202-kovacs-zoltan.html

5. Briisszel nem akarja megfékezni a bevandorlast: https://fidesz.hu/hirek/orban-viktor-programot-hirdetett-
a-bevandorlas-megallitasaert

6. 35 ezer ember halt meg Magyarorszdgon, mert nem jutott idejében orvosi ellatashoz: https://index.hu/
gazdasag/2017/06/12/egeszsegugyi_teljesitmenyertekeles/

7. Tomegesek a felmondasok az allami szektorban a tuléra torvény elfogadasa ota: https://lehetmas.hu/sajto/
tomeges-felmondasok-kozszferaban-azonnali-illetmenyalap-novelesre-van-szukseg/

8. Orbanveje, TiborczIstvantorvénytsértettunidspénzekfelhasznaldsasoran: https://24.hu/belfold/2018/02/07/
igy-csalt-orban-vejenek-cege-megszereztuk-az-olaf-jelenteset/

9. Mészéaros Lérinc vagyona valéjaban Orban Viktor vagyona: https://nepszava.hu/3023844_multimilliardos-
lett-2010-ota-az-orban csalad https://www.youtube.com/watch?v=zN2bL7RCuf4

10. Kiszolgaltatottd, Putyin ad6sava teszi Magyarorszagot az j atomerémi: https://nepszava.hu/1119730_putyin-
orzi-a-kasszakulcsot

https://www.origo.hu/itthon/20191030-orban-viktor-es-vlagyimir-putyin-budapesten-talalkoztak.html

11. Magyarorszag védi meg Eurépéat a bevandorlastdl: https://www.magyarhirlap.hu/kulfold/20190916-varga-
judit-bevandorlasparti-bosszuhadjarat-volt-a-brusszeli

12. Az Eurépai Ugyészséggel el akarja venni az orszag 6nallosagét Briisszel: https://444.hu/2019/06/05/hadhazyek-
680-ezer-alairast-gyujtottek-ossze-az-europai-ugyeszseg-mellett

13. Hadhdzy Akos meggyilkolta a szomszédjit, és hatalmas tolnai foldmutyik részese: https://hvg.hu/itthon/
20190211_Ujabb_pert_nyert_meg_Hadhazy_fizethet_neki_a_kozteve

14. A tdlora keretek felemelése a munkavillalék érdekeit szolgdlja: https://444.hu/2018/11/24/kosa-lajos-szerint-
a-munkavallalok-erdeke-hogy-a-kormany-250-rol-400-orara

15.Az unids hatarvédelem nem engedné, hogy magyar katonak védjék a hatarainkat: https://index.hu/belfold/
2018/09/18/unios_hatarvedelem_frontex_europai_bizottsag_hatarorseg_kitoloncolas_

Abstract in English

Mass media versus mass informedness

Political Propaganda Indicator Pilot Project

The Political Propaganda Indicator (PPI) measures abuses of information management, following the models
of the Democracy Index created by Freedom House and of the Corruption Perceptions Index compiled by
Transparency International. It is a method for measuring how corrupted the information disseminated to
the public is. The PPI shows what percentage of people accept news items spread by political propaganda as
true, even though they are otherwise often difficult to verify as factually correct. It shows what share of the
public has a false perception of reality because of propaganda and manipulated news services. It also shows
what percentage of people fall prey to false news streams and, consequently, how many of them decide in free
elections on the basis of misleading, deliberately false information or concealed information as compared to
a situation in which there is a level informational playing field.
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