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A figyelem a 21. szazad
legértékesebb erdéforrasa
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A cambridge-i Queens College-ban 1472-ben 199 darab konyvet tartottak, a New York Times egyetlen vasar-
napi szdma 2001-ben tobb tényinformaciot tartalmazott, mint amennyi az irdsos anyagokban elérhet6 volt a
15. szazadban (Davenport & Beck 2001). 2026-ban csak az okostelefonunkon tobb adatot tarolunk a fentieknél.
Soha nem latott informdacidébéségben éliink. Megvaltozott az informéciéhoz vald viszonyunk: a mindennapi
észlelés az, hogy az informécio végtelen. Bizonyos tekintetben az is, hiszen mar nem tudunk legérgetni a ko-
z0sségimédia-oldalak aljara, nem zarjuk be egy keresés utdn a bongész4t, mint a web 1.0 idején, és mar nem
kapcsoljuk ki a telefonunkat, ha éppen nem hasznaljuk. Az interaktiv, impulziv, k6z6sségi kapcsolatokra épits
web 2.0 pontosan ezt szerette volna elérni.

A globalizacié és a digitalizacié hatdsara felgyorsult a mindennapi élet, elmosdédnak a nyilvinos és a magan-
szféra kozotti hatarok, és csokkennek a fizikai tavolsagok. Karinthy Frigyes mar az 1929-es Ldncszemek cimii
novellajaban megfogalmazta azt, amit ma hatvanyozottan észleliink:

Soha még ilyen kicsike nem volt a Foldgolyd, mint amilyenné mostanaban lett — persze
viszonylagosan. A szébeli és fizikai kozlekedés egyre gyorsuld irama 0sszezsugoritotta
a vildgot ... amit gondolok, csinalok, amit akarok vagy szeretnék, arrdl ... percek alatt
értesiil a Fold egész lakossaga ... napok alatt ott vagyok, hipp-hopp, ahol lenni akarok.

Karinthy itt nemcsak a globalizéciét irta le, hanem megfogalmazta a hat [épés tavolsdg elméletét is, amelyet
harminc évvel késébb, 1967-ben Stanley Milgram tudoményosan is igazolt. Ez alapjan legfeljebb hat ismerds
szitkséges ahhoz, hogy eljussunk a fold barmely tetszélegesen kivalasztott lakdjahoz. Milgram kutatdsa postai
levelek kiildésére épiilt, és az Egyesiilt Allamokra korldtozédott, dm harom évtizeddel késébb, tizenharom orszag
bevondsaval, immadr emaileket alkalmaz6, nagymintas kutatdsban igazoltdk Milgram és Karinthy feltevését
(Dodds et al. 2003). A folyamatok felgyorsuldsat jelzi, hogy kilenc év — és a k6z0sségi média elterjedése — kellett
ahhoz, hogy ez a szdm hatrdl el6bb 4,74 (Laboratory for Web Algorithmics, 2011), majd 3,74 1épésre csékkenjen
(Backstrom et al. 2012). A legutébbi mérések, amelyek immar tobb mint mésfél millidrd Facebook-felhaszndld
bevondsaval késziiltek, 2,9 és 4,2 1épésnyi tdvolsagot jeleznek (Edunov et al. 2016). Vagyis nem kellett sziz év
ahhoz, hogy megfelez6djon az ismerdsi lanc, és még inkdbb 6sszezsugorodjon a Foldgolyo.

A korai internetoptimista nézépontok, amelyek az online halézatban a politikai participacié lehetdségét, az
informacié bdségét, a tarsadalmi téke felhalmozasét és a sz6lasszabadsag kiszélesedését lattak, elcsendesedni
latszanak. A tudomanyos kutatdsok egyre atfogébban foglalkoznak az internet és a kozosségi média egyénre és
tdrsadalomra gyakorolt negativ hatdsaival, kezdve a mentélis problémékkal (mint példéul a fear-of-missing-out,
az onértékelési zavarok, az alvdszavarok, a fiiggéség), az online zaklatdsokon (cyber bullying), a karaktergyilkos-
sdgokon és az alhireken keresztiil a demokracia meggyengiiléséig. A kozosségi média — nevével ellentétben —
valdjaban nem kozosséget formal, hanem egyéni valésagokat hoz létre. Az algoritmusok személyre szabott tar-
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talmai versengenek a figyelmiinkért; a visszhangkamrékba (echo chamber) és a szlir6buborékokba (filter bubble)
zart kozonség bar fizikailag barkivel konnyen és gyorsan kapcsolatba léphet, val6jidban izoldltan és mentdlisan
egyre inkdbb tulterhelten navigdl az interneten.

Folyamatosan figyeliink valamire, szimtalan helyen vagyunk online, weboldalakra és applikicikba regisztralunk,
hirlevelekre iratkozunk fel, értesitéseket kériink. 2025-ben egy nap alatt szazotven millidrd éranyi meetinget bo-
nyolitottunk le a Zoomon, két és fél millidrd bejegyzést tettiink kozzé a Facebookon, nyolc és fél millidrd keresést
futtattunk le a Google-6n, és masfél millidrdszor hiztuk oldalra a Tindert (Duarte 2026). De kevés helyen vagyunk
jelen igazan, és egyre kevésbé iranyul egyszerre egy dologra a teljes figyelmiink. Sokszor fizikailag jelen vagyunk,
de az okostelefon elvonja a figyelmiinket a masik félrél és a vele valé interakciorol (phubbing).

2025-ben tobb, mint hatmillidrd internethaszndlé volt globalisan, és az emberek dtlagosan napi két 6rat tol-
tottek valamilyen kozosségimédia-oldal hasznélatdval (Kemp 2026). Ennek az egyik lehetséges evoliiciés magya-
razata a nyelv kialakuldsdban gyokerezik, amely azért jott 1étre, hogy meg tudjuk osztani egymassal az ismere-
teket (Dunbar 1996). Vagyis a megnovekedett online jelenlét nem(csak) a digitalis kommunikacié valtozasaval
és a képerny6fiiggdség kialakuldsaval magyardzhato, hanem arrdl is sz6 lehet, hogy az emberek nem akarnak
kimaradni a tarsas kapcsolatokbdl (Bereczkei 2025), amelyek tobbsége jelenleg online elérhetd.

Az emberi agy viszont nem képes ennyi informadcié feldolgozéaséra. Ezért az egyik legalapvet6bb emberi ké-
pességre, a figyelemre van sziikség, amely azért fontos pszichés er6forrds, mert a szdmtalan informécio6 koziil
szelektdlva meghatdrozza, hogy mi jelenik meg a tudatunkban (Csikszentmihalyi 1990/2008). A klasszikus
pszicholdgiai vélekedés szerint dltaldban azokat az informdcidkat fogadjuk be, amelyek az attitéidiinkkel, vagy-
is a meglévé hiedelmeinkkel, tuddsunkkal, tapasztalatainkkal 6sszhangban dllnak (Csépe et al. 2007), maskii-
lonben kognitiv disszonancidba keriilnénk, ami mentélisan megterhel8. A kozonség szamos méodon (példdul
elkeriiléssel, ignoraldssal vagy szelektiv vaksdggal) védekezik 6sztondsen az informdcids tulterheltség ellen (Sas
2018). A 21. szdzadban egyre nehezebb kitlinni a tomegbdl, a figyelem a kozonség oldaldrdl nézve elaprézddik,
ezzel parhuzamosan a piaci szerepl6k szemében pedig felértékel6dik, mert aki nem kapja meg a figyelmiinket,
az nem lesz képes meggy6zni vagy befolydsolni benniinket.

Chris Hayes amerikai ir6, Gjsagiro, televiziés miisorvezetd legtjabb, Szirének csdbitdsa. Hogyan vilt a figyelem
avilag legveszélyeztetettebb erdforrdsdvd cimi konyvében a fenti jelenségekre reflektalva azt mutatja be, miként
valt a figyelem a tarsadalmi és a gazdasagi 4talakuldsok hatasara korunk egyik legfontosabb eréforréasava. Ugy
érvel, hogy mig az ipari forradalmakban a munkaerd, addig a digitalis forradalom utén a figyelem az az eréfor-
ras, amelyért a harc folyik. Hayes szakmajabol ad6déan nemcsak a befogaddi oldalt, hanem a musorgydrtdst is
ismeri, igy tobb szempontbdl, példikkal gazdagon illusztrdlva tudja alditdmasztani allitdsait. Tapasztalataira
hivatkozva nem rejti véka ald netpesszimista allaspontjat: éles kritikaval illeti a globalis kapitalizmust és a fo-
lyamatos technolégiai véltozasokat. Egyenesen ugy fogalmaz, hogy ,a dolgok rossz irdnyba mennek, és ezért a
mindennapokban haszndlt technoldgidk felelsek” (15. 0.), amelyek millidrdokat koltenek arra, hogy megpré-
béljak kitalalni, hogy mire vagyunk.

Hayes szerint ma az egyik legnagyobb kérdés az, hogy meddig tirjiik azt, hogy a figyelmiinket kizsdkma-
nyolja a digitdlis rendszer, és mennyi figyelmet lehet monetizalni belsliink. Allaspontja szerint — és erre utal
a konyv cime is — drbéchoz kotozott Odiisszeuszként hallgatjuk a szirének énekét, vagyis prébaljuk elviselni
a figyelmiinkért folytatott harcot, mialatt igyeksziink urai lenni sajit gondolatainknak — egyre kevesebb si-
kerrel. Hayes Ggy érvel, hogy mig az informdcié korlatlan, addig a figyelem korlatozott er6forrds, éppen ezért
az informdcids tdrsadalom kordban felértékel6dik a jelentésége. Hangsilyozza, hogy a figyelem értéksemleges,
és harom tipusa létezik: az akaratlagos, a tudatos és a szocidlis figyelem. Mindezek m{ikodését és jelentGségét
szamos példaval és esettanulmannyal illusztralva mutatja be.

Az érdekfeszits, tudomanyosan megalapozott technoldgiatorténeti bevezetés mellett a szerz6 — helyesen —
nem feledkezik meg a szocidlkonstruktivista érvelésrél sem, és felhivja az olvaso figyelmét arra, hogy az 4j
(kommunikaciés) technolégidk és médiumok kezdetben nem aratnak osztatlan sikert — a tarsadalom gyakran
szorongva, kételkedve vagy akdr megvetéssel fogadja ezeket —, és a hasznalat lesz a dont6 abban, hogy megho-
nosodnak-e vagy elfelejtédnek. Vagyis ugy érvel, hogy az altala vdzolt — sokszor menthetetlennek tliné — vilag-
képért mi magunk is felel6sek vagyunk. Ennek megértése érdeklében elébb az emberi természet fel6l kozeliti



A figyelem a 21. szazad legértékesebb eréforrasa 93

meg a kérdést, és az éhség hasonlatdval élve — amely szintén a tulélés zdloga —, a figyelem léte és hidnya, vala-
mint sokfélesége révén vildgit rd emberi miikodésbeli sajatossidgokra. Egyebek mellett arra, hogy ha tdl kevés
az informacio, akkor unottd vagy nyugtalannd vélunk, ha tdl sok, akkor pedig tdltelitédiink. Ennél is érdeke-
sebb az a megéllapitdsa, amely szerint a gyijtogets életmddot folytatd tdrsadalmak tagjai sokkal kevesebbet
dolgoztak, mint a mai emberek, mégsem unatkoztak. A szakirodalom szintézise alapjan Hayes gy érvel, hogy
az unalom sajétos civilizcids jelenség, amely intézményes moédon alakult ki az ipari forradalom és a kapitaliz-
mus hatdsdra, amelyek kovetkezménye a tarsadalmi elidegenedés, a béség kialakuldsa és az egyhangtisag meg-
tapasztaldsa. Minél gazdagabb egy tdrsadalom, annél tobb egyediillét van — mondja a szerz4 (92. o0.). Majd John
Maynard Keynes kozgazdaszt idézve uigy fogalmaz, hogy a gazdasagi fejlédés végpontja a szabadidd, amely az
unalom forrasa is egyben, majd erre rafiizi Polanyi Karoly kommodifikdciéfogalmat, vagyis a figyelem tudatos
arucikké alakitdsat. Hayes szerint a figyelemnek komoly piaci értéke van jelenleg, amelyet a platformok tech-
noldgiai és iparagi dominanciajuk 1évén zsarnok uralkodéként prébalnak megragadni, megtartani és iranyitani
annak érdekében, hogy maximalizaljak a bevételeiket.

Annak ellenére, hogy Hayes szerint ,,az internet naprél napra romlik” (264. o.), bizakodé a jovét illetSen, és
azt tandcsolja, hogy szerezziik vissza a szabad akaratunkat és hozzunk létre egy olyan vilagot, amelyben a fi-
gyelmiinket annak szenteljilk, aminek akarjuk. Bar a (média)tudatossig és a médiaértés fejlesztését kozvetve
végig hangsilyozza, az olvasé nem kap konkrét itmutatést arra vonatkozéan, hogy miként tudja visszaszerezni
a sajat figyelme feletti uralmat. A szerzé arra sem vallalkozik, hogy javaslatot tegyen arra, milyen mezo- vagy
makroszintl véaltoztatdsokra lenne szitkség példaul ipardgi, intézményi vagy jogi szinteken. Mindezek miatt
az olvaséban hidnyérzet keletkezhet. Egységes, akar regiondlis koncepcié nélkiil nehéz megreguldzni a szek-
tort, hiszen a figyelmiink kommodifikéldsdban érintett hét legnagyobb amerikai éridsvallalat — a Microsoft, az
Apple, az Nvidia, a Tesla, az Amazon, a Meta és az Alphabet — egyiittesen tobb, mint huszonkét billi6 dollaros
piaci értéket képvisel (Regan 2025).

Bar a Szirének csdbitdsa elsé pillantasra — megjelenése, valamint a fiilszovegen olvashaté, inkabb kattintasva-
dész, mintsem tudoményos ajinldsok miatt — inkdbb felszines ismeretterjesztd és nem tudomanyos kiadvany-
nak ttnik, Chris Hayes érvelése — Kovécs Elvira forditasaban — nagyon is meggy6z8, mert kivdléan 6sszeszedett
és impozans filozoéfiai, szocioldgiai, média- és kommunikaciétudomanyi szakirodalomra alapozott. Forrasai
kozott szerepel egyebek mellett Csikszentmihalyi Mihdly, Herbert Simon, Jean-Paul Sartre, Karl Marx, Leo
Braudy, Neil Postman, Robert Dunbar, Soren Kierkegaard és Walter Lippmann. Igy a kétet tilmutat az egyszert
szorakoztatva tdjékoztaté miifajokon, és kell6 alapossdggal targyalja a témat. Szintetizdld jellege és szamos je-
lenkori példdja miatt nemcsak a tudomanyteriilet irant érdekléd6k, hanem a témdaban madr jaratos olvasok sza-
mara is izgalmas olvasmany lehet.

Recenzidk ritkan foglalkoznak esztétikai elemekkel, hiszen azok megitélése igencsak szubjektiv, de jelen eset-
ben érdemes kivételt tenni. A magyar forditds — szemben az eredeti és mds nyelvli megjelenésekkel — sajatos bo-
ritét kapott, amely bar reprezentélja az informécids tulterheltséget, hiszen megszdmlalhatatlan vizudlis ingert
tartalmaz, olvasoi szemmel nézve inkabb kontraproduktiv. A puha kotés és a borité tdl szines, mar-mdr young
adult miifajba hajlé vizualis megjelenése az elvont és hosszd cimmel egyiitt tokéletesen alkalmas arra, hogy ne
keltse fel a figyelmet, vagy éppen félrevezesse az olvasét — igy tehdt legy6zve az els6 ingereket, a konyv elolvasa-
sa lehet az els6 1épés az olvasd részérdl figyelmének tudatos iranyitésa felé. (Chris Hayes: Szirének csdbitdsa. Ho-
gyan vdlt a figyelem a vildg legveszélyeztetettebb erdforrdsdvd, Booksi, Budapest, 2025, 319 oldal, 5990 forint.)
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